
หนา 1 
 

สวนที่ 2 
 

แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 4 ป 
(พ.ศ. 25๖๑ – 25๖๔) 

องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม อำเภอลำปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย 
 

มิต ิ ภารกิจตามมติ ิ โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
ป 25๖๑ ป 25๖๒ ป 25๖๓ ป 25๖๔ 

หมายเหต ุงบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

1. การสรางสังคมที่
ไมทนตอการทุจริต 

1.1 การสรางจิตสำนึก
และความตระหนักแก
บุคลากรทั้ งข าราชการ
ก า ร เมื อ งฝ า ย บ ริห า ร 
ขาราชการการเมืองฝาย
สภ าท อ งถิ่ น  แ ละฝ า ย
ป ร ะ จ ำ ข อ ง อ ง ค ก ร
ปกครองสวนทองถิ่น 
 
1.2 การสรางจิตสำนึก
และความตระหนักแก
ประชาชนทุกภาคสวนใน
ทองถิ่น 
 
1.3 จิตสำนึกและความ
ต ร ะ ห นั ก แ ก เด็ ก แ ล ะ
เยาวชน 

1.1.3(1) คูมือการพัฒนาและ
สงเสริมการปฏิบั ติ งานเพื่ อ
ปองกันผลประโยชนซับซอน 
1.1.3(2 )ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ประชุมตามคูมือหรือประมวล
จริยธรรมเกี่ยวกับการปองกัน
ผลประโยชนซับซอน 
 
 
1.2.2 (1)โครงการสืบสาน
ทำนุบำรุงประเพณีโนนขาวสาร
ดำ 
 
 
1.2.2 (2) Big cleaning day 
1.3.1(1) โครงการเขาคาย 
“อบรมคุณธรรมจริยธรรม”
นักเรียนและเยาวชนในเขต
ตำบลโคกลาม 

ไมใช
งบประมาณ 

 
ไมใช

งบประมาณ 
 
 
 
 

100,000 
 
 
 
 

77,8๐๐ 
5๐,๐๐๐ 

ไมใช
งบประมาณ 

 
ไมใช

งบประมาณ 
 
 
 
 

100,000 
 
 
 
 

77,8๐๐ 
5๐,๐๐๐ 

ไมใช
งบประมาณ 

 
ไมใช

งบประมาณ 
 
 
 
 

100,000 
 
 
 
 

77,8๐๐ 
5๐,๐๐๐ 

ไมใช
งบประมาณ 

 
ไมใช

งบประมาณ 
 
 
 
 

100,000 
 
 
 
 

77,8๐๐ 
5๐,๐๐๐ 

 

 รวม จำนวน   5   โครงการ 227,800 227,800 227,800 227,800  

2 . ก า ร บ ริ ห า ร
ราชการเพ่ือปองกัน
การทุจริต 

2.3 มาตรการการใชดุลย
พินิจและใชอำนาจหนาที่
ให เป น ไปตามห ลักการ
บริหารกิจการบานเมืองท่ี
ดี 

2.3.2 (1) คำส่ังมอบหมาย
งานภายในองคการบริหารสวน
ตำบลโคกลาม 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 

 

 รวม จำนวน   1   โครงการ - - - -  

 

 

 

 

 



หนา 2 
 

แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 4 ป 
(พ.ศ. 25๖๑ – 25๖๔) 

องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม อำเภอลำปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย 
 

มิต ิ ภารกิจตามมติ ิ โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
ป 25๖๑ ป 25๖๒ ป 25๖๓ ป 25๖๔ 

หมายเหต ุงบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

4 . การเสริมสราง
และปรับปรุงกลไกใน
การตรวจสอบการ
ปฏิบัติราชการของ
องคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน 

4.2 การสนับสนุนใหภาค
ป ระ ช า ช น มี ส ว น ร ว ม
ตรวจสอบการปฏิบัติ หรือ
การบริหารราชการตาม
ช อ ง ท า ง ที่ ส า ม า ร ถ
ดำเนินการได 
 
4.4 การเสริมพลังการมี
ส ว น ร ว ม ข อ ง ชุ ม ช น 
( Community)  แ ล ะ
บูรณาการทุกภาคสวนเพื่อ
ตอตานการทุจริต 
 

4.2.2 (1) เอกสารเกี่ยวกับ
การประกาศรับสมัครบุคคล
เพื่ อ ส ร รห า คั ด เลื อ ก เป น
พนักงานจาง 
 
 
 
4.4.1 (1) มีเว็บไซตในการรับ
เร่ืองรองเรียน/รองทุกข 
      - คูมือรับเร่ืองรองเรียน/
รองทุกข 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 

 

 รวม จำนวน    2    โครงการ - - - -  

 
***************************** 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



หนา 3 
 

สวนที่ 3 
 

มิติท่ี 1 การสรางสังคมท่ีไมทนตอการทุจริต 
 
1.1 การสรางจิตสำนึกและความตระหนักแกบุคลากรท้ังขาราชการการเมืองฝายบริหาร ขาราชการ
การเมืองฝายสภาทองถิ่น และฝายประจำขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
 1.1.3 สรางจิตสำนึกและความตระหนักท่ีจะไมกระทำการอันเปนการขัดกันแหงผลประโยชน หรือ
การมีผลประโยชนทับซอน 

 

ลำดับท่ี 1 
คูมือการพัฒนาและสงเสริมการปฏิบัติงานเพ่ือปองกันผลประโยชนซับซอน 

 
 

คูมือการพัฒนาและสงเสริมการปฏิบัติงานเพ่ือปองกัน 
ผลประโยชนทับซอนขององคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 

 
 
 
 
 

จัดทำโดย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 
อำเภอลำปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย 

 
 
 
 
 

โทรศัพท/โทรสาร o-๔๔๖๖-๖288 
เว็บไซต : www.khoklam.go.th 

 

http://www.khoklam.go.th/


หนา 4 
 

คำนำ 
   

องคกรปกครองสวนทองถ่ินในฐานะเปนผูใชอำนาจรัฐในการปกครองและบริหารจัดการใน
เขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบ เปนหนวยงานท่ีมีหนาท่ีในการใหบริการสาธารณะดานตาง ๆ ซ่ึงดำเนินการแกไขปญหา
ตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนใหแกคนในทองถ่ินเปนองคกรท่ีมีความใกลชิดกับประชาชน และมีความเขาใจในสภาพและรับรู
ถึงสาเหตุของปญหาท่ีเกิดข้ึนภายในทองถ่ินดีกวาหนวยงานราชการสวนกลาง ในการปฏิบัติงานและดำเนินการ
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินยอมอาจสงผลกระทบตอชุมชนและประเทศชาติ ซ่ึงอาจมีสาเหตุมาจากการ
ปฏิบัติหนาท่ีหรือละเวนการปฏิบัติหนาท่ีโดยมิชอบ หรือไดใชอำนาจในตำแหนงหนาท่ีเพ่ือแสวงหาผลประโยชน
ท่ีมิควรไดโดยชอบดวยกฎหมาย รวมท้ังปญหาการทุจริตคอรัปชั่นอันเปนปญหาของสังคมไทยท่ีเกิดข้ึนมาเปน
เวลานาน ท้ังในเชิงขนาด และความสลับซับซอนของปญหาทุจริต ซ่ึงทางคณะรักษาความสงบแหงชาติ ไดมี
คำสั่งท่ี ๖๙/๒๕๕๗ เรื่องมาตรการปองกันและแกไขปญหาการทุจริตประพฤติมิชอบ โดยทุกสวนราชการและ
หนวยงานภาครัฐ กำหนดมาตรการหรือแนวทางแกไขปญหาการทุจริตประพฤติมิชอบ โดยมุงเนนการสรางธรร
มาภิบาลในการบริหารงาน และสงเสริมการมีสวนรวมจากทุกสวนในการตรวจสอบ เฝาระวัง เพ่ือสกัดก้ันเพ่ือมิ
ใหเกิดการทุจริตได 

องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม ไดตระหนักถึงความสำคัญในการปฏิบัติงานและการ
ดำเนินการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน การปฏิบัติหนาท่ีหรือละเวนการปฏิบัติหนาท่ีโดยมิชอบ หรือไดใช
อำนาจในตำแหนงหนาท่ีเพ่ือแสวงหาผลประโยชนท่ีมิควรไดโดยชอบดวยกฎหมาย จึงดำเนินการจัดทำคูมือการ
พัฒนาสงเสริมการปฏิบัติงานเพ่ือปองกันผลประโยชนทับซอน ขององคการบริหารสวนตำบลโคกลาม เพ่ือเปน
แนวทางในการปฏิบัติงานตอไป 
 

องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



หนา 5 
 

สารบัญ 
หนา 

 

๑. คานิยมหลัก ๑๒ ประการ 

๒. หลักธรรมาภิบาล 

๓. หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

๔. ประมวลจริยธรรมองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 

๕. ขอบังคับองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 

วาดวยจรรยาขาราชการองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 
๖. มาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรม พนกังานสวนตำบลและพนักงานจาง                                            

ขององคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 

๗. ประกาศเจตนารมณองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม เปนหนวยงานในการตอตาน                      

การทุจริตคอรัปชั่น 

๘. ความหมายผลประโยชนทับซอน 

๙. บทท่ี ๑ การบริหารจัดการผลประโยชนทับซอน        

- นิยามศัพทและแนวคิดสำคัญ 
- หลัก ๔ ประการสำหรับการจัดการผลประโยชนทับซอน 
- แนวทางการจัดการผลประโยชนทับซอน 

๑๐. บทท่ี ๒ การเปดเผยผลประโยชนสาธารณะ 

- การเปดเผยผลประโยชนสาธารณะ 
๑๑. บทท่ี ๓ การให-การรับของขวัญและผลประโยชน      -  

- แนวพิจารณาในทางปฏิบัติ 

๑๒. บทสรุป 

๑๓. กฎหมายท่ีเก่ียวของ 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



หนา 6 
 

การมีผลประโยชนทับซอน ถือเปนการทุจริตคอรรัปชั่นประเภทหนึ่ง เพระเปนการแสวงหา
ประโยชนสวนบุคคลโดยการละเมิดตอกฎหมาย หรือจริยธรรม ดวยการใชอำนาจในตำแหนงหนาท่ีไป
แทรกแซงการใชดุลพินิจในกระบวนการตัดสินใจชองเจาหนาท่ีของรัฐ จนทำใหเกิดการละท้ิงคุณธรรมในการ
ปฏิบัติหนาท่ีสาธารณะ ขาดความเปนอิสระ  ความเปนกลาง  และความเปนธรรม  จนสงผลกระทบตอ
ประโยชนสาธารณะของสวนรวม  และทำใหผลประโยชนหลักขององคกร  หนวยงาน  สถาบันและสังคมตอง
สูญเสียไป  โดยผลประโยชนสูญเสียไปอาจอยูในรูปของผลประโยชนทางการเงิน  คุณภาพใหบริการ  ความเปน
ธรรมในสังคม  รวมถึงคุณคาอ่ืนๆ  ตลอดจนโอกาสในอนาคตตั้งแตระดับองคกรจนถึงระดับสังคม  ตัวอยางเชน  
การท่ีเจาหนาท่ีของรัฐเรียกรับเงินหรือผลประโยชนอ่ืนใดจากผูประกอบการ  เพ่ือแลกเปลี่ยนกับการอนุมัติ  
การออกใบอนุญาตประกอบกิจการใด ๆ  หรือแลกเปลี่ยนกับการละเวน  การยกเวน  หรือการจัดการประมูล
ทรัพยสินของรัฐเพ่ือประโยชนของเจาหนาท่ีของรัฐและพวกพอง ฯลฯ  เปนตน 

อยางไรก็ตาม ทามกลางผูจงใจกระทำความผิดยังพบผูกระทำความผิดโดยไมเจตนา  หรือไมมี
ความรูในเรื่องดังกลาวอีกเปนจำนวนมาก  จนนำไปสูการถูกกลาวหารองเรียนเรื่องการทุจริตหรือถูกลงโทษทาง
อาญา 
  ผลประโยชนทับซอน  หรือความขัดแยงกันระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน
สวนรวม  (Conflic of  interest : COI)  เปนประเด็นปญหาทางการบริหารภาครัฐในปจจุบันท่ีเปนบอเกิดของ
ปญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในระดับท่ีรุนแรงข้ึน  และยังสะทอนปญหาการขาดหลักธรรมาภิบาลและเปน
อุปสรรคตอการพัฒนาประเทศ   
  องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม ไดตระหนักถึงความสำคัญการมีผลประโยชนทับซอนใน
การปฏิบัติราชการ  จึงไดนำนโยบายของรัฐบาลมาใชเปนแนวทางในการดำเนินงานดังนี้ 
 

คานิยมหลัก  ๑๒ ประการ 
   การสรางคานิยมหลักของคนไทย ตามนโยบายของคณะรักษาความสงบแหงชาติ (คสช.)           
เพ่ือสรางสรรคประเทศไทยใหเขมแข็ง โดยตองสรางคนในชาติ ใหมีคานิยมไทย ๑๒ ประการ 

๑. มีความรักชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย 
๒. ซ่ือสัตย เสียสละ อดทน 
๓. กตัญูตอพอแม ผูปกครอง ครูบาอาจารย 
๔. ใฝหาความรู หม่ันศึกษาเลาเรียนท้ังทางตรงและทางออม 
๕. รักษาวฒันธรรมประเพณีไทย 
๖. มีศีลธรรม รักษาความสัตย 
๗. เขาใจเรียนรูการเปนประชาธิปไตย 
๘. มีระเบียบ วินัย เคารพกฎหมาย ผูนอยรูจักการเคารพผูใหญ 
๙. มีสติรูตัว รูคิด รูทำ 
๑๐. รูจักดำรงตนอยูโดยใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
๑๑. มีความเขมแข็งท้ังรางกายและจิตใจ ไมยอมแพตออำนาจฝายต่ำ 
๑๒. คำนึงถึงผลประโยชนของสวนรวมมากกวาผลประโยชนสวนตน 
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หลักธรรมาภิบาล 

“หลักธรรมาภิบาล” หรืออาจเรียกไดวา “การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี หลักธรรมรัฐ และ
บรรษัทภิบาล ฯลฯ” ซ่ึงเรารูจักกันในนาม “Good Governance” ท่ีหมายถึง การปกครองท่ีเปนธรรมนั้นไมใช
แนวความคิดใหมท่ีเกิดข้ึนในสังคม แตเปนการสะสมความรูท่ีเปนวัฒนธรรมในการอยูรวมกันเปนสังคมของมวล
มนุษยเปนพันๆป ซ่ึงเปนหลักการเพ่ือการอยูรวมกันในบานเมืองและสังคมอยางมีความสงบสุขสามารถประสาน
ประโยชนและคลี่คลายปญหาขอขัดแยงโดยสันติวิธีและพัฒนาสังคมใหมีความยั่งยืน 

องคประกอบของหลักธรรมาภิบาล 
หลักธรรมาภิบาลมีองคประกอบท่ีสำคัญ ๖ ประการดังนี้ 
๑. หลักนิติธรรม คือ การตรากฎหมาย กฎ ระเบียบขอบังคับและกติกาตางๆ ใหทันสมัยและ

เปนธรรม ตลอดจนเปนท่ียอมรับของสังคมและสมาชิก โดยมีการยินยอมพรอมใจและถือปฏิบัติรวมกันอยาง
เสมอภาคและเปนธรรม 

๒. หลักคุณธรรม คือ การยึดถือและเชื่อม่ันในความถูกตองดีงาม โดยการรณรงคเพ่ือสราง
คานิยมท่ีดีงามใหผูปฏิบัติงานในองคการหรือสมาชิกของสังคมถือปฏิบัติ ไดแก ความซ่ือสัตยสุจริต ความ
เสียสละ ความอดทนขยันหม่ันเพียร ความมีระเบียบวินัย เปนตน 

๓. หลักความโปรงใส คือ การทำใหสังคมไทยเปนสังคมท่ีเปดเผยขอมูลขาวสารอยาง
ตรงไปตรงมาและสามารถตรวจสอบความถูกตองได โดยการปรับปรุงระบบและกลไกการทำงานขององคกรให
มีความโปรงใส มีการเปดเผยขอมูลขาวสารหรือเปดใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารไดสะดวก
ตลอดจนมีระบบหรือกระบวนการตรวจสอบและประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะเปนการสรางความไววางใจ
ซ่ึงกันและกัน และชวยใหการทำงานของภาครัฐและภาคเอกชนปลอดจากการทุจริตคอรัปชั่น 

๔. หลักความมีสวนรวม คือ การทำใหสังคมไทยเปนสังคมท่ีประชาชนมีสวนรวมรับรู และรวม
เสนอความเห็นในการตัดสินใจสำคัญๆของสังคม โดยเปดโอกาสใหประชาชนมีชองทางในการเขามามีสวนรวม
ไดแก การแจงความเห็น การไตสวนสาธารณะ การประชาพิจารณ การแสดงประชามติหรืออ่ืนๆ และขจัดการ
ผูกขาดท้ังโดยภาครัฐหรือโดยภาคธุรกิจเอกชน ซ่ึงจะชวยใหเกิดความสามัคคีและความรวมมือกันระหวาง
ภาครัฐและภาคธุรกิจเอกชน 

๕. หลักความรับผิดชอบ ผูบริหาร พนักงานและลูกจางตองต้ังใจปฏิบัติภารกิจตามหนาท่ี
อยางดียิ่ง โดยมุงใหบริการแกผูมารับบริการ เพ่ืออำนวยความสะดวกตางๆ มีความรับผิดชอบตอความบกพรอง
ในหนาท่ีการงานท่ีตนรับผิดชอบอยู และพรอมท่ีจะปรับปรุงแกไขไดทันทวงที 

๖. หลักความคุมคา ผูบริหารตองตระหนักวามีทรัพยากรคอนขางจำกัด ดังนั้นในการบริหาร
จัดการจำเปนจะตองยึดหลักความประหยัดและความคุมคา ซ่ึงจำเปนจะตองตั้งจุดมุงหมายไปท่ีผูรับบริการหรือ
ประชาชนดวย 

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

“เศรษฐกิจพอเพียง” เปนปรัชญาท่ีพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวทรงมีพระราชดำรัสชี้แนะ
แนวทางการดำเนินชีวิตแก พสกนิกรชาวไทยมาโดยตลอดนานกวา ๒๕ ป ตั้งแตกอนวิกฤติการณทางเศรษฐกิจ 
และเม่ือภายหลังไดทรงเนนย้ำแนวทางการแกไขเพ่ือใหรอดพน และสามารถดำรงอยูไดอยางม่ันคงและยั่งยืน
ภายใตกระแสโลกาภิวัตน และความเปลี่ยนแปลงตาง ๆ 
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ความพอประมาณ  หมายถึง  ความพอดีท่ีไมนอยเกินไปและไมมากเกินโดยไมเบียดเบียน
ตนเองและผูอ่ืน เชน การผลิตและการบริโภคท่ีอยูในระดับพอประมาณ 

ความมีเหตุผล  หมายถึง การตัดสินใจเก่ียวกับระดับของความพอเพียงนั้น จะตองเปนไป
อยางมีเหตุผล โดยพิจารณาจากปจจัยท่ีเก่ียวของตลอดจนคำนึงถึงผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนจากการกระทำนั้น ๆ 
อยางรอบคอบ 

การมีภูมิคุมกันท่ีดีในตัว  หมายถึง การเตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบและการเปลี่ยนแปลง
ดานตาง ๆ ท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนในอนาคตท้ังใกลและไกล 
 

  เง่ือนไข  การตัดสินใจและการดำเนินกิจกรรมตางๆ ใหอยูในระดับพอเพียง  ตองอาศัยท้ัง
ความรูและคุณธรรมเปนพ้ืนฐาน 
            เง่ือนไขความรู ประกอบดวย ความรูเก่ียวกับวิชาการตางๆ ท่ีเก่ียวของอยางรอบดาน  ความ
รอบคอบท่ีจะนำความรูเหลานั้นมาพิจารณาใหเชื่อมโยงกัน เพ่ือประกอบการวางแผนและความระมัดระวังใน
ข้ันปฏิบัติ 

เง่ือนไขคุณธรรม  ท่ีจะตองเสริมสราง ประกอบดวยมีความตระหนัก ในคุณธรรม  มีความ
ซ่ือสัตยสุจริต และมีความอดทน  มีความเพียร  ใชสติ ปญญาในการดำเนินชีวิต 
 

ประมวลจริยธรรมขององคการบริหารสวนตำบลโคกลาม จึงไดกำหนดมาตรฐานจริยธรรมอันเปนคานิยมหลัก 
ดังเชน 
  ๑. ประมวลจริยธรรมของขาราชการการเมืองทองถ่ินฝายบริหาร อบต.โคกลาม พ.ศ.๒๕๕๗ 

ขอ ๕ ขาราชการการเมืองทองถ่ิน  มีหนาท่ีดำเนินการใหเปนไปตามกฎหมาย เพ่ือรักษา
ประโยชนสวนรวม อำนวยความสะดวกและใหบริการประชาชนตามหลักธรรมมาภิบาล  โดยจะตองยึดม่ันใน
มาตรฐานทางจริยธรรมอันเปนคานิยมหลัก ๙ ประการ ดังนี้ 

๑) ยึดม่ันในคุณธรรมและจริยธรรม 
๒) การมีจิตสำนึกท่ีดี ซ่ือสัตย และรับผิดชอบ 
๓) การยึดถือประโยชนของประเทศชาติเหนือกวาประโยชนสวนตน และไมมี   ผลประโยชน

ทับซอน 
๔) การยืนหยัดทำในสิ่งท่ีถูกตอง เปนธรรม และถูกกฎหมาย 
๕) การใหบริการแกประชาชนดวยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย และไมเลือกปฏิบัติ 
๖) การใหขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตอง และไมบิดเบือนขอเท็จจริง 
๗) การมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน  รักษามาตรฐาน  มีคุณภาพ  โปรงใส  และตรวจสอบได 
๘) การยึดม่ันในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
๙) การยึดม่ันในหลักจรรยาวิชาชีพขององคการ 

  ๒. ประมวลจริยธรรมของขาราชการการเมืองทองถ่ินฝายสภาทองถ่ิน องคการบริหารสวน
ตำบลโคกลาม พ.ศ. ๒๕๕๙ 
  ขอ ๕ ขาราชการการเมืองทองถ่ินมีหนาท่ีดำเนินการใหเปนไปตามกฎหมาย เพ่ือรักษา
ประโยชนสวนรวม เปนกลางทางการเมือง อำนวยความสะดวกและใหบริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล  
โดยจะตองยึดม่ันในมาตรฐานทางจริยธรรมอันเปนคานิยมหลัก ๙ ประการ ดังนี้ 

๑) ยึดม่ันในคุณธรรมและจริยธรรม 
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๒) การมีจิตสำนึกท่ีดี ซ่ือสัตย และรับผิดชอบ 
๓) การยึดถือประโยชนของประเทศชาติเหนือกวาประโยชนสวนตน และไมมีผลประโยชน 

ทับซอน 
๔) การยืนหยัดทำในสิ่งท่ีถูกตอง เปนธรรม และถูกกฎหมาย 
๕) การใหบริการแกประชาชนดวยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย และไมเลือกปฏิบัติ 
๖) การใหขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตอง และไมบิดเบือนขอเท็จจริง 
๗) การมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพ โปรงใส และตรวจสอบได 
๘) การยึดม่ันในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
๙) การยึดม่ันในหลักจรรยาวิชาชีพขององคการ 

๓. ประมวลจริยธรรมของขาราชการ  องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม พ.ศ. ๒๕๕๗ 
 ขอ ๓  ขาราชการขององคการบริหารสวนตำบลโคกลามทุกคน มีหนาท่ีดำเนินการใหเปนไป

ตามกฎหมาย  เพ่ือรักษาประโยชนสวนรวม เปนกลางทางการเมือง อำนวยความสะดวกและใหบริการแก
ประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล โดยจะตองยึดม่ันในคานิยมหลัก ๑o ประการดังนี้ 

๑) การยึดม่ันในระบอบประชาธปิไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
๒) ยึดม่ันในคุณธรรมและจริยธรรม  
๓) การมีจิตสำนึกท่ีดี ซ่ือสัตย และรับผิดชอบ 
๔) การยึดถือประโยชนของประเทศชาติ เหนือกวาประโยชนสวนตน และไม มี

ผลประโยชน ทับซอน 
๕) การยืนหยัดทำในสิ่งท่ีถูกตอง เปนธรรม และถูกกฎหมาย 
๖) การใหบริการแกประชาชนดวยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย และไมเลือกปฏิบัติ 
๗) การใหขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตอง และไมบิดเบือนขอเท็จจริง 
๘) การมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพ โปรงใส และตรวจสอบได 
๙) การยึดม่ันในหลักจรรยาวิชาชีพขององคกร 
๑o) การสรางจิตสำนึกใหประชาชนในทองถ่ินประพฤติตนเปนพลเมืองท่ีดี รวมกัน 

พัฒนาชุมชนใหนาอยูคูคุณธรรมและดูแลสภาพสิ่งแวดลอมใหสอดคลองรัฐธรรมนูญฉบับปจจุบัน 

ขอบังคับองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม วาดวยจรรยาขาราชการองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 
องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม ในฐานะเปนองคกรท่ีใกลชิดกับประชาชนมากท่ีสุดโดยมี

หนาท่ีในการจัดทำแผนพัฒนาทองถ่ินการดำเนินการดานการเงิน การคลังงบประมาณการพัสดุการจัดเก็บ
รายได การพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานของชุมชนวางมาตรฐาน
การดำเนินงานจัดการบริการสาธารณะการศึกษาของทองถ่ินการบริหารงานบุคคลและพัฒนาบุคลากรรวมท้ัง
สงเสริมใหประชาชนไดมีสวนรวมในการบริหารงานและตรวจสอบการดำเนินงานขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ินฉะนั้นเพ่ือเปนการสรางจิตสำนึกของขาราชการใหสามารถปฏิบัติหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลมีความโปรงใสและเปนธรรมจึงสมควรใหมีขอบังคับวาดวยจรรยาขาราชการองคการบริหารสวน
ตำบลโคกลาม 

องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม จึงไดกำหนดขอบังคับจรรยาขาราชการองคการบริหาร
สวนตำบลโคกลาม เพ่ือเปนกรอบมาตรฐานในการประพฤติปฏิบัติตนของขาราชการลูกจางและพนักงานจางให
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มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาท่ีดวยความเปนธรรมธำรงไวซ่ึงศักดิ์ศรีและเกียรติภูมิของขาราชการอันจะ
ทำใหไดรับการยอมรับเชื่อถือและศรัทธาจากประชาชนท่ัวไปไวดังนี้ 

ขอ ๑ ความซ่ือสัตยและรับผิดชอบ 
๑.๑ ปฏิบัติหนาท่ีดวยความซ่ือสัตยสุจริต 
๑.๒ ใชทรัพยากรขององคกรอยางประหยัดและโปรงใสเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดแกราชการ 
๑.๓ ปฏิบัติหนาท่ีอยางเต็มกำลังความรูความสามารถโดยคำนึงถึงประโยชนของทางราชการ

เปนสำคัญ 
๑.๔ รับผิดชอบตอผลการกระทำของตนเองและมุงม่ันแกไขเม่ือเกิดขอผิดพลาด 

ขอ ๒ การมีจิตสำนึกมุงบริการและใหคำปรึกษา 
๒.๑ ใหบริการแกสวนราชการองคกรปกครองสวนทองถ่ินและประชาชนอยางเทาเทียมกัน

ดวยความเต็มใจ 
๒.๒ ใหคำปรึกษาแนะนำแกองคกรปกครองสวนทองถ่ินไดอยางถูกตองรวดเร็วและครบถวน 

ขอ ๓ การมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน 
๓.๑ ปฏิบัติหนาท่ีโดยมุงประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของงานเพ่ือใหเกิดผลดีและเปนประโยชน

ตอสวนรวม 
๓.๒ ขยันอุทิศตนและมุงม่ันในการปฏิบัติหนาท่ีใหสำเร็จตามเปาหมาย 
๓.๓ ปฏิบัติหนาท่ีดวยความสามัคคีมีน้ำใจเพ่ือใหบรรลุภารกิจของหนวยงาน 
๓.๔ พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 

ขอ ๔ การปฏิบัติหนาท่ีอยางเปนธรรม 
๔.๑ ตัดสินใจบนหลักการขอเท็จจริงเหตุผลเพ่ือความยุติธรรม 
๔.๒ ไมมีอคติในการปฏิบัติหนาท่ี 

ขอ ๕ การดำรงชีวิตตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
๕.๑ วางแผนการดำรงชีวิตอยางมีเปาหมายพรอมท่ีจะเผชิญตอการเปลี่ยนแปลง 
๕.๒ ใชจายอยางคุมคามีเหตุผลและไมฟุมเฟอยเกินฐานะของตนเอง 
๕.๓ ปฏิบัติตามหลักศาสนารูจักพ่ึงตนเองและลดละเลิกอบายมุข 

ขอ ๖ การยึดม่ันและยืนหยัดในสิ่งท่ีถูกตอง 
๖.๑ ยึดม่ันในผลประโยชนสวนรวมเหนือผลประโยชนสวนตน 
๖.๒ กลาหาญและยืนหยัดในสิ่งท่ีถูกตอง 
๖.๓ ปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรมจริยธรรมเพ่ือเปนแบบอยางท่ีดีแกเพ่ือนขาราชการ 

ขอ ๗ ความโปรงใสและสามารถตรวจสอบได 
๗.๑ เปดเผยขอมูลขาวสารภายในขอบเขตของกฎหมาย 
๗.๒ พรอมรับการตรวจสอบและรับผิดชอบตอผลของการตรวจสอบ 
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มาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรม พนักงานสวนตำบลและพนักงานจางขององคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 
  อนุสนธิสัญญาทางคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน (ก.ถ.) ได
กำหนดมาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรมของขาราชการ พนักงานสวนตำบล และพนักงานจางขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน  ซ่ึงไดประมวลข้ึนจากขอเสนอแนะของผูบริหารทองถ่ิน  สมาชิกสภาทองถ่ิน  ขาราชการ
หรือพนักงานสวนทองถ่ิน  โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใชเปนหลักการและแนวทางปฏิบัติใหขาราชการหรือพนักงาน
สวนทองถ่ิน  โดยท่ัวไปใชยึดถือปฏิบัติเปนเครื่องกำกับความประพฤติ ดังนี้ 

๑. พึงดำรงตนใหตั้งม่ันอยูในศีลธรรม  ปฏิบัติหนาท่ีดวยความซ่ือสัตย สุจริต เสียสละ และมี
ความรับผิดชอบ 

๒. พึงปฏิบัติหนาท่ีอยางเปดเผย โปรงใส พรอมใหตรวจสอบ 
๓. พึงใหบริการดวยความเสมอภาค สะดวก รวดเร็ว มีอัธยาศัยไมตรี โดยยึดประโยชนของ

ประชาชนเปนหลัก 
๔. พึงปฏิบัติหนาท่ีโดยยึดผลสัมฤทธิ์ของงานอยางคุมคา 
๕. พึงพัฒนาทักษะ ความรู ความสามารถ และตนเองใหทันสมัยอยูเสมอ 
๖. พึงมีจรรยาบรรณตอตนเอง 
๗. พึงมีจรรยาบรรณตอหนวยงาน 
๘. พึงมีจรรยาบรรณตอผูบังคับบัญชา ผูอยูใตบังคับบัญชาและผูรวมงาน 
๙. พึงมีจรรยาบรรณตอประชาชนและสงัคม 

 
ประกาศเจตนารมณองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม เปนหนวยงานในการตอตานการทุจริตคอรัปชั่น 

 

  เนื่องดวยองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม เปนหนวยงานท่ีรับใชและใหบริการประชาชน
อยางใกลชิด  ซ่ึงในการดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลโคกลาม ไดคำนึงถึงความตองการและ
ประโยชนสูงสุดของประชาชนเปนหลกั  
  องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม  ไดเล็งเห็นความสำคัญของปญหาทุจริตคอรัปชั่นซ่ึงเปน
ปญหาท่ีทำใหเกิดผลกระทบและความเสียหายตอพ่ีนองประชาชนท้ังทางออมและทางตรง  ทำใหผลประโยชน
ไมตกถึงมือประชาชนอยางแทจริง  องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม จึงมีเจตนารมณรวมกันในการดำเนินงาน
ใหเกิดความโปรงใส  เปนธรรม  และสามารถตรวจสอบไดเพ่ือใหองคกรเปนหนวยงานในการตานการทุจริต
คอรัปชั่น  โดยใหเจาหนาท่ีทุกคนถือปฏิบัติ  ดังนี้ 

๑. ไมยักยอก  เบียดบังเวลา  และทรัพยสินราชการ 
๒. ไมเรียก  ไมรับ  ไมเสนอสิ่งใดเพ่ือประโยชนมิชอบ 
๓. ไมใชอำนาจหนาท่ีเพ่ือประโยชนตนหรือพวกพอง 
๔. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความโปรงใส เสมอภาค   
๕. กลายืนหยัดในสิ่งท่ีถูกตอง 
๖. เปดเผยตอสาธารณะเม่ือพบเหตุคอรรัปชั่น 
๗. รวมปกปอง  คุมครอง  ผูตอตานคอรรัปชั่น 
๘. พรอมรับการตรวจสอบจากทุกภาคสวน 
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  ในคูมือเลมนี้  จะสะทอนหลักการและแนวคิดท่ีเปนสากลพรอมขอเสนอแนะทางการ
ประยุกตใชเพ่ือการปองกันเรื่องผลประโยชนทับซอน  โดยมีสาระสำคัญเปนเปน ๓  บท  ไดแก 

๑. บทท่ี ๑  การบริหารจัดการผลประโยชนทับซอน 
๒. บทท่ี ๒  การเปดเผยผลประโยชนสาธารณะ 
๓. บทท่ี ๓  การให – รับของขวัญและประโยชนอ่ืนใด 

 
ความหมายผลประโยชนทับซอน 
  คำวา  Conflict  of  Interests  มีการใชคำภาษาไทยไวหลายคำ  เชน  “ผลประโยชนทับ
ซอน”  “ผลประโยชนขัดกัน”  “ผลประโยชนขัดแยง”  หรือ  “การขัดกันแหงผลประโยชน”  ถอยคำเหลานี้
ถือเปนรูปแบบหนึ่งของการแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ  อันเปนการกระทำท่ีขัดตอหลักคุณธรรม  จริยธรรม  
และหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี  (Governance)  โดยท่ัวไปเรื่องผลประโยชนทับซอนจึงหมายถึงความ
ทับซอนระหวางผลประโยชนสวนตน  และผลประโยชนสาธารณะท่ีมีผลตอการปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ีของ
รัฐ  กลาวท้ังเปนสถานการณท่ีเจาหนาท่ีของรัฐมีผลประโยชนสวนตนอยูและไดใชอิทธิพลตามอำนาจหนาท่ีและ
ความรับผิดชอบเพ่ือใหเกิดประโยชนสวนตัว  โดยกอใหเกิดผลเสียตอผลประโยชนสวนรวม  มีหลากหลาย
รูปแบบไมจำกัดอยูในรูปแบบของตัวเงิน  หรือทรัพยสินเทานั้น  แตรวมถึงผลประโยชนอ่ืนๆ ท่ีไมใชในรูปตัวเงิน
หรือทรัพยสินมีลักษณะ ๗  ประการ  ดังนี้ 
  ๑. หาผลประโยชนใหตนเอง  คือ  การใชอำนาจหนาท่ีเพ่ือตนเอง  เชน  ขาราชการใชอำนาจ
หนาท่ีใหบริษัทตัวเองไดงานรับเหมาจากรัฐ  หรือฝากลูกหลานเขาทำงาน  เปนตน 
  ๒. รับผลประโยชน  คือ  การรับสินบนหรือรับของขวัญ  เชน  เปนเจาพนักงานสรรพากรแลว
รับเงินจากผูมาเสียภาษี  หรือเปนเจาหนาท่ีจัดซ้ือแลวรับไมกอลฟเปนของกำนัลจากรานคา  เปนตน 
  ๓. ใชอิทธิพล  เปนการเรียกผลตอบแทนในการใชอิทธิพลในตำแหนงหนาท่ี สงผลท่ีเปนคุณ
แกฝายใดฝายหนึ่งอยางไมเปนธรรม 
  ๔. ใชทรัพยสินของทางราชการเพ่ือประโยชนสวนตน เชน การใชรถยนต หรือคอมพิวเตอร
ราชการทำงานสวนตัว  เปนตน 
  ๕. ใชขอมูลลับของทางราชการ เชน รูวาราชการจะตัดถนน จึงรีบไปซ้ือท่ีดินในบริเวณ
ดังกลาวดักหนาไวกอน เปนตน 
  ๖. รับงานนอก ไดแก การเปดบริษัททำธุรกิจซอนกับหนวยงานท่ีตนเองทำงานอยู เชน เปน
นักบัญชี แตรับงานสวนตัวจนไมมีเวลาทำงานบัญชีในหนาท่ีใหกับหนวยงาน  เปนตน 
  ๗. ทำงานหลังออกจากตำแหนง  คือการไปทำงานใหกับผูอ่ืนหลังออกจากท่ีทำทำงานเดิม  
โดยใชความรูหรืออิทธิพลจากท่ีเดิมมาชิงงาน  หรือเอาประโยชนโดยไมเปนธรรม  เชน  เอาความรูในนโยบาย
และแผนของธนาคารประเทศไทยไปชวยธนาคารเอกชนอ่ืน ๆ  หลังจากเกษียณ  เปนตน 
 
 
 
 

 
  

 

 
หลักสำคัญของการจัดการผลประโยชนทับซอน 

ชุมชนคาดหวังใหเจาหนาทีป่ฏิบัติงานอยางเปนธรรม โดยใหผลประโยชนของสาธารณะมีความสำคัญในอันดับตน 
ความซื่อตรงตอหนาที่ของเจาหนาทีย่ังเปนรากฐานของหลักนิติธรรม (ประชาชนทุกคนเสมอภาคภายใตกฎหมาย
และตองไดรับการปฏิบัติอยางเปนธรรม) 
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บทที่ ๑  
การบริหารจัดการผลประโยชนทับซอน 

การบริหารจดัการผลประโยชนทับซอน 
ผลประโยชนทับซอนหรือความขัดแยงกันระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน

สวนรวม (Conflic of interest : COI) เปนประเด็นปญหาทางการบริหารภาครัฐในปจจุบันท่ีเปนบอเกิดของ
ปญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในระดับท่ีรุนแรงข้ึนและยังสะทอนปญหาการขาดหลักธรรมาภิบาลและเปน
อุปสรรคตอการพัฒนาประเทศ 

ประมวลจริยธรรมในการปองกันหาผลประโยชนทับซอนในการปฏิบัติราชการหลายประการ  
ดังปรากฏในประมวลจริยธรรมของขาราชการการเมืองทองถ่ินฝายบริหารพ.ศ.๒๕๕๓ ไดกำหนดมาตรฐาน
จริยธรรม หมวด ๒  มาตรฐานจริยธรรม  สวนท่ี ๑ มาตรฐานจริยธรรมอันเปนคานิยมหลัก  ขอ ๕  ประมวล
จริยธรรมของขาราชการการเมืองทองถ่ินฝายสภาทองถ่ิน พ.ศ. ๒๕๕๓  ไดกำหนดมาตรฐานจริยธรรม  หมวด 
๒ มาตรฐานจริยธรรม  สวนท่ี ๑ มาตรฐานจริยธรรมอันเปนคานิยมหลัก  ขอ ๕  และประมวลจริยธรรมของ
ขาราชการองคการบริหารสวนตำบลตะเคียนไดกำหนดมาตรฐานทางจริยธรรมของขาราชการ หมวด ๒ 
มาตรฐานจรยิธรรม สวนท่ี ๑  มาตรฐานจริยธรรมอันเปนคานิยมหลัก  ขอ ๓ 

สำหรับในบทนี้จะไดสะทอนหลักการและแนวคิดท่ีเปนสากลพรอมขอเสนอแนะแนวทางการ
ประยุกตใชเพ่ือการบริหารจัดการผลประโยชนทับซอนโดยมีสาระสำคัญเปน๓หัวขอใหญคือ 

๑. การบริหารจัดการผลประโยชนทับซอน 
๒. การเปดเผยผลประโยชนสาธารณะ 
๓. การให-รับของขวัญและผลประโยชน 

 

การบริหารผลประโยชนทับซอน 
หลักสำคัญของการจัดการผลประโยชนทับซอนมีดังนี้ 
• ชุมชนคาดหวังใหเจาหนาท่ีปฏิบัติงานอยางเปนธรรมโดยใหผลประโยชนสาธารณะมี

ความสำคัญอันดับตน 
• ความซ่ือตรงตอหนาท่ีของเจาหนาท่ียังเปนรากฐานของหลักนิติธรรม (ประชาชนทุกคนเสมอ

ภาคภายใตกฎหมายและตองไดรับการปฏิบัติท่ีเปนธรรม) 
• ถาไมจัดการผลประโยชนทับซอนอยางมีประสิทธิภาพเจาหนาท่ีก็จะละเลยประโยชน

สาธารณะและใหความสำคัญกับประโยชนสวนตนหรือของคนบางกลุมแทนซ่ึงจะมีผลตอการปฏิบัติงานและ
อาจนำไปสูการประพฤติมิชอบในท่ีสุด 

• ผลประโยชนทับซอนไมไดผิดในตัวมันเองเนื่องจากเจาหนาท่ีก็มีชีวิตสวนตนมีบางครั้งท่ี
ผลประโยชนสวนตนจะมาขัดแยงกับการทำหนาท่ีแตประเด็นคือตองเปดเผยผลประโยชนทับซอนท่ีมี 

• หนวยงานภาครัฐตองจัดการผลประโยชนทับซอนอยางโปรงใสและพรอมรับผิดชอบ 
มิฉะนั้นจะบั่นทอนความเชื่อม่ันของประชาชนตอการปฏิบัติหนาท่ีของหนวยงาน 

• ปจจุบันขอบเขตของผลประโยชนทับซอนขยายมากกวาเดิม เนื่องจากมีการรวมมือระหวาง
ภาครัฐและเอกชนรวมถึงระหวางหนวยงานภาครัฐทำใหมีความสัมพันธซับซอน/ซอนทับมากข้ึน 

• หนวยงานควรตระหนักวาผลประโยชนทับซอนจะเกิดข้ึนในการทำงานและตองพัฒนา
วัฒนธรรมองคกรท่ีสงเสริมการระบุและเปดเผยผลประโยชนทับซอน 
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• หนวยงานตองขจัดความเขาใจผิดท่ีวาผลประโยชนทับซอนเปนเรื่องผิดในตัวมันเอง มิฉะนั้น
คนก็จะพยายามปกปด 

• ผลประโยชนทับซอนจะเปนสิ่งผิดก็ตอเม่ือมีอิทธิพลตอการทำงานหรือการตัดสินใจกรณีนี้
เรียกวามีการใชหนาท่ีในทางมิชอบหรือแมแตการฉอราษฎรบังหลวง 

• การจัดการผลประโยชนทับซอนสรางประโยชนมากมายแกหนวยงานเนื่องจาก 
- ลดการทุจริตประพฤติมิชอบ 
- สามารถแกขอกลาวหาเรื่องความลำเอียงไดงาย 
- แสดงความยึดม่ันในหลักธรรมมาภิบาล 
- ประชาชนเชื่อม่ันวาหนวยงานปฏิบัติหนาท่ีอยางเปนธรรมและไมมีผลประโยชนแอบแฝง 

นิยามศัพทและแนวคิดสำคัญ 
• ผลประโยชนสวนตน (private interest) “ผลประโยชน” คือสิ่งใดๆท่ีมีผลตอบุคคล/กลุมไม

วาในทางบวกหรือลบ “ผลประโยชนสวนตน” ไมไดครอบคลุมเพียงผลประโยชนดานการงานหรือธุรกิจของ
เจาหนาท่ีแตรวมถึงคนท่ีติดตอสัมพันธดวยเชนเพ่ือนญาติคูแขงศัตรูเม่ือใดเจาหนาท่ีประสงคจะใหคนเหลานี้ได
หรือเสียประโยชนเม่ือนั้นก็ถือวามีเรื่องผลประโยชนสวนตนมาเก่ียวของ 

ผลประโยชนสวนตนมี๒ประเภทคือท่ีเก่ียวกับเงิน (pecuniary) และท่ีไมเก่ียวกับเงิน 
(non-pecuniary) 

- ผลประโยชนสวนตนท่ีเก่ียวกับเงินไมไดเก่ียวกับการไดมาซ่ึงเงินทองเทานั้น แตยังเก่ียวกับ
การเพ่ิมพูนประโยชนหรือปกปองการสูญเสียของสิ่งท่ีมีอยูแลว เชนท่ีดินหุนตำแหนงในบริษัทท่ีรับงานจาก
หนวยงานรวมถึงการไดมาซ่ึงผลประโยชนอ่ืนๆท่ีไมไดอยูในรูปตัวเงิน เชนสัมปทานสวนลดของขวัญหรือของท่ี
แสดงน้ำใจไมตรีอ่ืนๆ 

- ผลประโยชนท่ีไมเก่ียวกับเงินเกิดจากความสัมพันธระหวางบุคคลครอบครัวหรือกิจกรรม
ทางสังคมวัฒนธรรมอ่ืนๆ เชนสถาบันการศึกษาสมาคมลัทธิแนวคิดมักอยูในรูปความลำเอียง/อคติ/เลือกท่ีรัก
มักท่ีชังและมีขอสังเกตวาแมแตความเชื่อ/ความคิดเห็นสวนตัวก็จัดอยูในประเภทนี้ 

•หนาท่ีสาธารณะ (public duty) – หนาท่ีสาธารณะของผู ท่ีทำงานใหภาครัฐคือการให
ความสำคัญอันดับตนแกประโยชนสาธารณะ (public interest) คนเหลานี้ไมจำกัดเฉพาะเจาหนาท่ีของรัฐท้ัง
ระดับทองถ่ินและระดับประเทศเทานั้นแตยังรวมถึงคนอ่ืนๆท่ีทำงานใหภาครัฐเชนท่ีปรึกษาอาสาสมัคร 

•ผลประโยชนสาธารณะ คือประโยชนของชุมชนโดยรวม ไมใชผลรวมของผลประโยชนของ
ปจเจกบุคคลและไมใชผลประโยชนของกลุมคน การระบุผลประโยชนสาธารณะไมใชเรื่องงายแตในเบื้องตน
เจาหนาท่ีภาครัฐสามารถใหความสำคัญอันดับตนแกสิ่งนี้โดย 

- ทำงานตามหนาท่ีอยางเต็มท่ีและมีประสิทธิภาพ 
- ทำงานตามหนาท่ีตามกรอบและมาตรฐานทางจริยธรรม 
- ระบุผลประโยชนทับซอนท่ีตนเองมีหรืออาจจะมีและจัดการอยางมีประสิทธิภาพ 
- ใหความสำคัญอันดับตนแกผลประโยชนสาธารณะมีความคาดหวังวาเจาหนาท่ีตองจำกัด

ขอบเขตท่ีประโยชนสวนตนจะมามีผลตอความเปนกลางในการทำหนาท่ี 
- หลีกเลี่ยงการตัดสินใจหรือการทำหนาท่ีท่ีมีผลประโยชนทับซอน 
- หลีกเลี่ยงการกระทำ/กิจกรรมสวนตนท่ีอาจทำใหคนเห็นวาไดประโยชนจากขอมูลภายใน 
- หลีกเลี่ยงการใชตำแหนงหนาท่ีหรือทรัพยากรของหนวยงานเพ่ือประโยชนสวนตน 
- ปองกันขอครหาวาไดรับผลประโยชนท่ีไมสมควรจากการใชอำนาจหนาท่ี 
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- ไมใชประโยชนจากตำแหนงหรือขอมูลภายในท่ีไดขณะอยูในตำแหนงขณะท่ีไปหาตำแหนง
งานใหม 

• ผลประโยชนทับซอน (Conflict of Interests) องคกรสากลคือ Organization for 
Economic Cooperation and Development (OECD) นิยามวาเปนความทับซอนระหวางผลประโยชนสวน
ตนและผลประโยชนสาธารณะท่ีมีผลตอการปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ีภาครัฐดังนี้ 
 

ผลประโยชนทับซอนมี ๓ ประเภทคือ 
- ผลประโยชนทับซอนท่ีเกิดข้ึนจริง (actual) มีความทับซอนระหวางผลประโยชนสวนตน

และสาธารณะเกิดข้ึน 
- ผลประโยชนทับซอนท่ีเห็น (perceived & apparent) เปนผลประโยชนทับซอนท่ีคนเห็น

วามี แตจริงๆอาจไมมีก็ไดถาจัดการผลประโยชนทับซอนประเภทนี้อยางขาดประสิทธิภาพ ก็อาจนำมาซ่ึง
ผลเสียไมนอยกวาการจัดการผลประโยชนทับซอนท่ีเกิดข้ึนจริง ขอนี้แสดงวาเจาหนาท่ีไมเพียงแตจะตอง
ประพฤติตนอยางมีจริยธรรมเทานั้นแตตองทำใหคนอ่ืนๆรับรู และเห็นดวยวาไมไดรับประโยชนเชนนั้นจริง 

- ผลประโยชนทับซอนท่ีเปนไปได (potential) ผลประโยชนสวนตนท่ีมีในปจจุบันอาจจะทับ
ซอนกับผลประโยชนสาธารณะไดในอนาคต 

• หนาท่ีทับซอน (conflict of duty) หรือผลประโยชนเบียดซอนกัน (competing 
interests) มี ๒ ประเภท 

- ประเภทแรก เกิดจากการท่ีเจาหนาท่ีมีบทบาทหนาท่ีมากกวาหนึ่ง เชน เปนเจาหนาท่ีใน
หนวยงานและเปนคณะกรรมการดานระเบียบวินัยประจำหนวยงานดวย ปญหาจะเกิดเม่ือไมสามารถแยกแยะ
บทบาทหนาท่ีท้ังสองออกจากกันได อาจทำใหทำงานไมมีประสิทธิภาพหรือแมกระท่ังเกิดความผิดพลาดหรือ
ผิดกฎหมาย ปกติหนวยงานมักมีกลไกปองกันปญหานี้โดยแยกแยะบทบาทหนาท่ีตางๆใหชัดเจน แตก็ยังมี
ปญหาไดโดยเฉพาะอยางยิ่งในหนวยงานท่ีมีกำลังคนนอย หรือมีเจาหนาท่ีบางคนเทานั้นท่ีสามารถทำงาน
บางอยางท่ีคนอ่ืนๆทำไมได คนสวนใหญไมคอยหวงปญหานี้กันเพราะดูเหมือนไมมีเรื่องผลประโยชนสวนตนมา
เก่ียวของ 

- ประเภทท่ีสอง เกิดจากการท่ีเจาหนาท่ีมีบทบาทหนาท่ีมากกวาหนึ่งบทบาท และการทำ
บทบาทหนาท่ีในหนวยงานหนึ่งนั้นทำใหไดขอมูลภายในบางอยางท่ีอาจนำมาใชเปนประโยชนแกการทำบทบาท
หนาท่ีใหแกอีกหนวยงานหนึ่งได ผลเสียคือถานำขอมูลมาใชก็อาจเกิดการประพฤติมิชอบหรือความลำเอียง/
อคติตอคนบางกลุม ควรถือวาหนาท่ีทับซอนเปนปญหาผลประโยชนทับซอนดวยเพราะวามีหลักการจัดการ
แบบเดียวกัน นั่นคือการตัดสินใจทำหนาท่ีตองเปนกลางและกลไกการจัดการผลประโยชนทับซอนก็สามารถ
นำมาจัดการกับหนาท่ีทับซอนได 
 

หลักการ ๔ ประการสำหรับการจัดการผลประโยชนทับซอน 
• ปกปองผลประโยชนสาธารณะ : การทำเพ่ือผลประโยชนของสาธารณะเปนหนาท่ีหลัก

เจาหนาท่ีตองตัดสินใจและใหคำแนะนำภายในกรอบกฎหมาย และนโยบายจะตองทำงานในขอบเขตหนาท่ี
พิจารณาความถูกผิดไปตามเนื้อผา ไมใหผลประโยชนสวนตนมาแทรกแซงรวมถึงความเห็นหรือทัศนคติสวน
บุคคลปฏิบัติตอแตละบุคคลอยางเปนกลาง ไมมีอคติลำเอียงดวยเรื่องศาสนาอาชีพจุดยืนทางการเมืองเผาพันธุ
วงศตระกูลฯลฯ ท้ังนี้เจาหนาท่ีไมเพียงปฏิบัติตามกฎหมายเทานั้นแตตองมีจริยธรรมดวย 

• สนับสนุนความโปรงใสและพรอมรับผิด : การจัดการผลประโยชนทับซอนตองอาศัย
กระบวนการแสวงหาเปดเผยและจัดการท่ีโปรงใส นั่นคือเปดโอกาสใหตรวจสอบและมีความพรอมรับผิดมี
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วิธีการตางๆเชนจดทะเบียนผลประโยชนโยกยายเจาหนาท่ีจากตำแหนงท่ีเก่ียวของกับผลประโยชนทับซอนการ
เปดเผยผลประโยชนสวนตนหรือความสัมพันธท่ีอาจมีผลตอการปฏิบัติหนาท่ี ถือเปนข้ันตอนแรกของการ
จัดการผลประโยชนทับซอนการ ใชกระบวนการอยางเปดเผยท่ัวหนาจะทำใหเจาหนาท่ีรวมมือและสรางความ
เชื่อม่ันแกประชาชนผูรับบริการและผูมีสวนไดเสีย 

• สงเสริมความรับผิดชอบสวนบุคคลและปฏิบัติตนเปนแบบอยาง : การแกปญหาหรือจัดการ
ผลประโยชนทับซอน จะสะทอนถึงความยึดหลักคุณธรรมและความเปนมืออาชีพของเจาหนาท่ีและองคกรการ
จัดการตองอาศัยขอมูลนำเขาจากทุกระดับในองคกรฝายบริหารตองรับผิดชอบเรื่องการสรางระบบและ
นโยบายและเจาหนาท่ีก็มีความรับผิดชอบ ตองระบุผลประโยชนทับซอนท่ีตนมีเจาหนาท่ีตองจัดการกับเรื่อง
สวนตนเพ่ือหลีกเลี่ยงผลประโยชนทับซอนมากท่ีสุดเทาท่ีทำได และผูบริหารก็ตองเปนแบบอยางดวย 

• สรางวัฒนธรรมภายในองคกร : ผูบริหารตองสรางสภาพแวดลอมเชิงนโยบายท่ีชวย
สนับสนุนการตัดสินใจในเวลาท่ีมีประเด็นผลประโยชนทับซอนเกิดข้ึน และการสรางวัฒนธรรมแหงความซ่ือตรง
ตอหนาท่ีซ่ึงตองอาศัยวิธีการดังนี้ 

- ใหขอแนะนำและการฝกอบรมเจาหนาท่ีเพ่ือสงเสริมความเขาใจเก่ียวกับกฎเกณฑและการ
ปฏิบัติรวมถึงการใชกฎเกณฑท่ีมีในสภาพแวดลอมการทำงาน 

- สงเสริมใหมีการสื่อสารอยางเปดเผยและมีการเสวนาแลกเปลี่ยน เพ่ือใหเจาหนาท่ีสบายใจ
ในการเปดเผยและหารือเก่ียวกับผลประโยชนทับซอนในท่ีทำงาน 

- ปองกันไมใหขอมูลเก่ียวกับผลประโยชนทับซอนท่ีเจาหนาท่ีเปดเผย เพ่ือมิใหมีผูนำไปใช
ในทางท่ีผิด 

- ให เจาหนาท่ีมีสวนรวมในการพัฒนาและปรับปรุงนโยบายและกระบวนการจัดการ
ผลประโยชนทับซอน เพ่ือใหรูสึกเปนเจาของและปฏิบัติตามในเวลาเดียวกันก็ตองสรางระบบโดยการพัฒนาใน
เรื่องตอไปนี้ 

- มาตรฐานในการสงเสริมความซ่ือตรงตอหนาท่ีโดยรวมไวในขอกำหนดทางจริยธรรม 
- กระบวนการระบคุวามเสี่ยงและจัดการผลประโยชนทับซอน 
- กลไกความพรอมรับผิดท้ังภายในและภายนอก 
- วิธีการจัดการ (รวมถึงการลงโทษ) ท่ีทำใหเจาหนาท่ีถือวาเปนความรับผิดชอบของตนเองท่ี

จะตองทำตามกฎระเบียบและมาตรฐาน 
 

แนวทางการจัดการผลประโยชนทับซอน 
• กรอบการทำงาน เปนวิธีการกวางๆไมจำกัดอยูกับรายละเอียดขอกฎหมายท่ีเก่ียวของ

สามารถนำไปพัฒนาเปนรูปแบบการจัดการตามบริบทขององคกรและกฎหมายไดมี ๖ ข้ันตอนสำหรับการ
พัฒนาและการปฏิบัติตามนโยบายการจัดการผลประโยชนทับซอน 

๑) ระบุวามีผลประโยชนทับซอนแบบใดบางท่ีมักเกิดข้ึนในองคกร 
๒) พัฒนานโยบายท่ีเหมาะสมรวมถึงกลยุทธการจัดการและแกไขปญหา 
๓) ใหการศึกษาแกเจาหนาท่ีและผูบริหารระดับตางๆรวมถึงเผยแพรนโยบายการจัดการ

ผลประโยชนทับซอนใหท่ัวถึงในองคกร 
๔) ดำเนินการเปนแบบอยาง 
๕) สื่อสารใหผูมีสวนไดเสีย ผูรับบริการ ผูสนับสนุนองคกร และชุมชนทราบถึงความมุงม่ันใน

การจัดการผลประโยชนทับซอน 
๖) บังคับใชนโยบายและทบทวนนโยบายสม่ำเสมอ 
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• รายละเอียดแตละข้ันตอน 
๑) การระบุผลประโยชนทับซอน 
- ข้ันตอนแรกนี้คือ การระบุวาในการทำงานของหนวยงาน มีจุดใดบางท่ีเสี่ยงตอการเกิด

ผลประโยชนทับซอนและผลประโยชนทับซอนท่ีจะเกิดข้ึนไดนั้นมีประเภทใดบาง 
- เปาหมายสำคัญคือ องคกรตองรูวาอะไรคือผลประโยชนทับซอนท่ีเปนไปได เพ่ือปองกัน

ไมใหเกิดผลประโยชนทับซอนท่ีเกิดข้ึนจริงและท่ีเห็น 
- การมีสวนรวมของเจาหนาท่ีมีสวนสำคัญ เพราะจะทำใหระบุจุดเสี่ยงไดครอบคลุมและทำให

เจาหนาท่ีรูสึกเปนเจาของและรวมมือกับนโยบาย 
- ตัวอยางของผลประโยชนสวนตน เชน ผลประโยชนทางการเงิน/เศรษฐกิจ (เชนหนี้) ธุรกิจ

สวนตัว/ครอบครัวความสัมพันธสวนตัว (ครอบครัวชุมชนชาติพันธุศาสนาฯลฯ) ความสัมพันธกับองคกรอ่ืน 
(เอ็นจีโอสหภาพการคาพรรคการเมืองฯลฯ) การทำงานเสริมความเปนอริ/การแขงขันกับคนอ่ืน/ กลุมอ่ืน 

- ตัวอยางของจุดเสี่ยงเชนการปฏิสัมพันธกับภาคเอกชนการทำสัญญาจัดซ้ือจัดจางการตรวจ
ตราเพ่ือควบคุมคุณภาพมาตรฐานของการทำงานหรืออุปกรณในภาคธุรกิจการออกใบอนุญาตการใหบริการท่ี
อุปสงคมากกวาอุปทาน การกระจายงบราชการ การปรับการลงโทษการใหเงิน/สิ่งของสนับสนุนชวยเหลือผู
เดือดรอน การตัดสินขอพิพาท ฯลฯ ท้ังนี้ รวมถึงงานท่ีสาธารณะหรือสื่อมวลชนใหความสนใจเปนพิเศษ 

- การระบุผลประโยชนทับซอนนี้ตองพิจารณานิยามและขอกำหนดทางกฎหมายท่ีเก่ียวของ
ประกอบดวย 

๒) พัฒนากลยุทธและตอบสนองอยางเหมาะสม 
- องคประกอบประการหนึ่งในการจัดการผลประโยชนทับซอนก็คือ ความตระหนักของ

ผูบริหารและเจาหนาท่ีเก่ียวกับวิธีการจัดการผลประโยชนทับซอน รวมถึงความรับผิดชอบของแตละคนดังนั้น
กฎเกณฑเก่ียวกับการจัดการตองแยกใหชัดระหวางความรับผิดชอบขององคกรและความรับผิดชอบของสมาชิก
ในองคกรและยังตองทำใหผูบริหารและเจาหนาท่ีสามารถ 

- รูไดวาเม่ือใดมีผลประโยชนทับซอนเกิดข้ึนและในแบบใด (แบบเกิดข้ึนจริงแบบท่ีเห็นหรือ
แบบเปนไปได) 

- เปดเผยผลประโยชนทับซอนและบันทึกกลยุทธตางๆท่ีใชเพ่ือการจัดการ 
- ติดตามประสิทธิภาพของกลยุทธท่ีใช 

๓) ใหความรูแกเจาหนาท่ีและหัวหนางานระดับสูง 
- เพ่ือใหการจัดการผลประโยชนทับซอนมีประสิทธิภาพ ตองมีการใหความรูอยางตอเนื่อง

ตั้งแตเจาหนาท่ีในองคกร เอกชนท่ีมาทำสัญญา อาสาสมัครหัวหนางานระดับสูง และกรรมการบริหาร การให
ความรูจะเริ่มตั้งแตการปฐมนิเทศ และมีอยางตอเนื่องในระหวางทำงาน เจาหนาท่ีทุกคนควรสามารถเขาถึง
นโยบายและขอมูลท่ีจะชวยใหพวกเขาสามารถระบุและเปดเผยผลประโยชนทับซอน สวนตัวผูบริหารเองก็ตอง
รูวิธีจัดการผลประโยชนทับซอน 

- ข้ันตอนแรกของการใหความรู คือ สรางความเขาใจวาอะไรคือผลประโยชนทับซอน
ผลประโยชนทับซอนใดเกิดข้ึนบอยในองคกร อะไรคือจุดเสี่ยงท่ีระบุในนโยบาย รวมถึงความแตกตางของความ
รับผิดชอบในการปฏิบัติตามนโยบายของผูมีตำแหนงหนาท่ีตางกัน ควรใหเอกสารบรรยายพรอมตัวอยางท่ี
ชัดเจนสำหรับการระบุและจัดการผลประโยชนทับซอนโดยเนนตรงท่ีเปนจุดเสี่ยงมากๆ เชน การติดตอ การ
รวมทำงานกับภาคเอกชน การแลกเปลี่ยนบุคลากรกับภาคเอกชน การแปรรูปการลดข้ันตอนและกระจาย
อำนาจความสัมพันธกับเอ็นจีโอ และกิจกรรมทางการเมือง เปนตน 
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- นอกจากการใหความรูแลว ความตื่นตัวและเอาใจใสของผูบริหาร รวมถึงกลยุทธการจัดการ
ท่ีมีประสิทธิภาพจะมีสวนอยางสำคัญในการชวยใหเจาหนาท่ีปฏิบัติตาม การสรางความตื่นตัวและความเอาใจ
ใสจะชวยในการแสวงหาจุดเสี่ยงและพัฒนาวิธีการปองกันปญหาท่ีจะเกิดข้ึนตอไป 

๔) ดำเนินการเปนแบบอยาง 
- การจัดการผลประโยชนทับซอนท่ีมีประสิทธิภาพ จำเปนตองอาศัยความทุมเทของผูท่ีอยูใน

ตำแหนงระดับบริหาร ซ่ึงตองแสดงภาวะผูนำ สนับสนุนนโยบายและกระบวนการอยางแข็งขันสนับสนุนให
เจาหนาท่ีเปดเผยผลประโยชนทับซอน และใหความชวยเหลือแกไข ผูบริหารมีความสำคัญเนื่องจากเจาหนาท่ี
มักจะคำนึงถึงสิ่งท่ีผูบริหารใหความสนใจ 

- ผูบริหารตอง  
(๑) พิจารณาวามีขอมูลเพียงพอ ท่ีจะชี้วาหนวยงานมีปญหาผลประโยชนทับซอนหรือไม  
(๒) ชั่งน้ำหนักประโยชนขององคกร ประโยชนสวนบุคคล และประโยชนสาธารณะ และ

พิจารณาวาอะไรคือวิธีท่ีดีท่ีสุดในการจัดการหรือแกไขผลประโยชนทับซอน และ  
(๓) พิจารณาปจจัยอ่ืนๆ รวมถึงระดับและลักษณะของตำแหนงหนาท่ีของเจาหนาท่ีท่ี

เก่ียวของ รวมถึงลักษณะของผลประโยชนทับซอน 

๕) สื่อสารกับผูมีสวนไดเสีย 
- ประเด็นสำคัญคือ ภาพลักษณขององคกรในการรับรูของผูมีสวนไดเสีย เนื่องจากไมวาจะ

สามารถจัดการกับผลประโยชนทับซอนไดดีเพียงใด ถาผูมีสวนไดเสียรับรูเปนตรงกันขามผลเสียท่ีเกิดข้ึนก็
เลวรายไมแพกัน 

- การทำงานกับองคกรภายนอกไมวาเปนเอ็นจีโอหรือภาคธุรกิจ องคกรตองระบุจุดเสี่ยงของ
ผลประโยชนทับซอนกอน และพัฒนาวิธีปองกัน ไมวาเปนเรื่องขอมูลภายใน หรือโอกาสการใชอำนาจหนาท่ี
เพ่ือผลประโยชน และตองแจงแกองคกรภายนอกใหทราบนโยบายการจัดการผลประโยชนทับซอนและผลท่ี
ตามมาหากไมปฏิบัติตามนโยบาย เชน ยกเลิกสัญญา หรือดำเนินการตามกฎหมายบางองคกรภาครัฐจะอาศัย
จริยธรรมธุรกิจเพ่ือสื่อสารเก่ียวกับหนาท่ีและความพรอมรับผิดท่ีผูทำธุรกิจมีกับหุนสวนและผูทำสัญญาดวย 

- นอกจากนี้ ควรสื่อสารแบบสองทางกับองคกรภายนอก อาจใชวิธีตางๆ เชนใหมีสวนรวมใน
การระบุจุดเสี่ยงและรวมกันพัฒนากลไกปองกันแกไขปญหา ขอรับฟงความเห็นตอรางนโยบายการจัดการ
ผลประโยชนทับซอน รวมทบทวนและปรับปรุงกลไกการแสวงหาและแกไขผลประโยชนทับซอนวิธีเหลานี้จะทำ
ใหไดนโยบายท่ีสอดคลองความคาดหวังสาธารณะและไดรับความรวมมือจากผูมีสวนไดเสียท้ังนี้ในการรวมกัน
จัดการผลประโยชนทับซอนกับผูมีสวนไดเสียนี้ องคกรภาครัฐตองทำใหการตัดสินใจทุกข้ันตอนโปรงใสและ
ตรวจสอบได 

๖) การบังคับใชและทบทวนนโยบาย 
- ระบบจัดการผลประโยชนทับซอนตองไดรับการทบทวนประสิทธิภาพสม่ำเสมอ โดย

สอบถามขอมูลจากผูใชระบบ และผูมีสวนไดเสียอ่ืนๆ เพ่ือใหระบบใชไดจริง และตอบสนองตอสภาพการ
ทำงาน รวมถึงสภาพสังคม เศรษฐกิจท่ีเปลี่ยนแปลง อีกท้ังยังสรางความรูสึกเปนเจาของและความรวมมือ
นอกจากนี้ยังอาจเรียนรูจากองคกรอ่ืนๆ การแสวงหาการเรียนรูเชนนี้ยังเปนการสื่อสารวาองคกรมีความมุงม่ัน
ในการจัดการผลประโยชนทับซอนอีกดวย การทบทวนควรครอบคลุมจุดเสี่ยงและมาตรการและผลการทบทวน
หรือมีการเปลี่ยนแปลงตองสื่อสารใหแกเจาหนาท่ีผูปฏิบัติใหเขาใจ และปรับเปลี่ยนการทำงานใหสอดคลองกัน 
โดยอาจพัฒนาระบบสนับสนุนเพ่ือชวยพัฒนาทักษะและการใหคำปรึกษาแกเจาหนาท่ีการเปดเผยและรายงาน



หนา 19 
 

ขอสงสัยเก่ียวกับการประพฤติมิชอบและการบริหารท่ีบกพรอง/อคติของภาครัฐ เปนรากฐานของความถูกตอง
เปนธรรม (integrity) และการยึดม่ัน ยืนหยัดทำในสิ่งท่ีถูกตอง 

 
ผูเปดเผยผลประโยชน : 

ผูเปดเผยเปนผูท่ีรายงานขอมูลท่ีเปนจริงเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีมิชอบท่ีรายแรงของเจาหนาท่ี
ภาครัฐ ท่ีกระทำโดยมิใชเพ่ือผลประโยชนสาธารณะหลายหนวยงานขาดการสนับสนุนผูเปดเผยการกระทำผิด
ของเจาหนาท่ี โดยแทนท่ีจะยกยองชมเชยเจาหนาท่ีท่ีเปดเผยการประพฤติมิชอบ คดโกง ทุจริต หรือพฤติกรรม
อาชญากรรมกลับวิพากษวิจารณทางลบ ทำใหสูญเสียความกาวหนาในอาชีพและแมแตสูญเสียงานหลัก (core) 
ของการปกปองคุมครองพยาน (whistlblowing) ใชหลักแหงความรับผิดชอบและการแสดงออกซ่ึงความพรอม
รับผิดใหแกสาธารณชน การเปดเผยท่ีเหมาะสม คือ เม่ือเกิดการทำผิดท่ีรายแรงหรือเปนปญหาความเสี่ยง
สาธารณะ การรายงานการกระทำผิดภายในองคกรหรือภายนอกองคกรตอสาธารณชนเปนทางเลือกท่ีดีท่ีสุด
โดยเฉพาะเม่ือชองทางภายในและกระบวนการบริหารภายในใชการไมได หรือขาดประสิทธิภาพ 

ทำไมการเปดเผยจึงทำไดยาก 
การศึกษาวิจัยพบวา แมจะมีการสนับสนุน มีชองทาง วิธีการผลักดันเจาหนาท่ีของรัฐในการ

สืบเสาะ การคดโกงและการกระทำผิด แตมีหลายองคประกอบท่ีทำใหการเปดเผยการกระทำผิดเปนเรื่องยาก
สำหรับเจาหนาท่ีปญหาสำคัญคือ การขัดแยงกันระหวางความเท่ียงตรง (Integrity) ของบุคคลกับพันธะสัญญา
ท่ีมีตอสวนรวม และกับความภักดีตอเพ่ือนหรือองคกรซ่ึงเปนวัฒนธรรมขององคกรภาครัฐ 

 
 

บทที่ ๒ 
การเปดเผยผลประโยชนสาธารณะ 

การเปดเผยผลประโยชนสาธารณะ 
• ผูเปดเผยผลประโยชน : 
ผูเปดเผยเปนผูท่ีรายงานขอมูลท่ีเปนจริงเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีมิชอบท่ีรายแรงของเจาหนาท่ี

ภาครัฐ ท่ีกระทำโดยมิใชเพ่ือผลประโยชนสาธารณะหลายหนวยงานขาดการสนับสนุนผูเปดเผยการกระทำผิด
ของเจาหนาท่ี โดยแทนท่ีจะยกยองชมเชยเจาหนาท่ีท่ีเปดเผยการประพฤติมิชอบ คดโกง ทุจริต หรือพฤติกรรม
อาชญากรรมกลับวิพากษวิจารณทางลบ ทำใหสูญเสียความกาวหนาในอาชีพและแมแตสูญเสียงาน 

หลัก (core) ของการปกปองคุมครองพยาน (whistlblowing) ใชหลักแหงความรับผิดชอบ
และการแสดงออกซ่ึงความพรอมรับผิดใหแกสาธารณชน การเปดเผยท่ีเหมาะสม คือ เม่ือเกิดการทำผิดท่ี
รายแรงหรือเปนปญหาความเสี่ยงสาธารณะ การรายงานการกระทำผิดภายในองคกรหรือภายนอกองคกรตอ
สาธารณชนเปนทางเลือกท่ีดีท่ีสุด โดยเฉพาะเม่ือชองทางภายในและกระบวนการบริหารภายในใชการไมไดหรือ
ขาดประสิทธิภาพ 

• ทำไมการเปดเผยจึงทำไดยาก : 
การศึกษาวิจัยพบวา แมจะมีการสนับสนุนมีชองทางวิธีการผลักดันเจาหนาท่ีของรัฐในการ

สืบเสาะ การคดโกงและการกระทำผิด แตมีหลายองคประกอบท่ีทำใหการเปดเผยการกระทำผิดเปนเรื่องยาก
สำหรับเจาหนาท่ีปญหาสำคัญคือ การขัดแยงกันระหวางความเท่ียงตรง (Integrity) ของบุคคลกับพันธะสัญญา
ท่ีมีตอสวนรวม และกับความภักดีตอเพ่ือนหรือองคกรซ่ึงเปนวัฒนธรรมขององคกรภาครัฐ 
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การยึดม่ันในสิ่งถูกตองและเปนธรรม ความเท่ียงตรงสวนบุคคลเปนคานิยมท่ีเปนหลัก
คุณธรรมในมาตรฐานทางจริยธรรม (Code of Conduct) แตในทางตรงกันขามความจงรักภักดีเปนสัญญาท่ีมี
ตอกลุมคนและสังคมท่ีใหความสำคัญวา บุคคลจะผิดสัญญาหรือทรยศตอเพ่ือนไมไดในยามจำเปนปจจัยสำคัญ
อีกประการท่ีทำใหบุคคลไมกลารายงานการกระทำผิดคือ ขอมูลท่ีเปดเผยและผูเปดเผยจะตองเปนขอมูลท่ีเปน
ความลับไดรบัการปกปอง แตในทางปฏิบัติผูเปดเผยขอมูลการกระทำผิดมักไดรับการปฏิบัติในทางตรงกันขาม
การตัดสินใจท่ีจะเปดเผยควรจะเปนเรื่องพ้ืนฐานงายๆ หลักคือจะตองปฏิบัติอยางโปรงใส มีการเปดเผยการ
กระทำผิดพรอมท้ังการปกปองขอมูลท่ีรายงานใหเกิดความเชื่อม่ันและไววางใจได 

• ผูเปดเผยผลประโยชน : 
ผูเปดเผยเปนผูท่ีรายงานขอมูลท่ีเปนจริงเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีมิชอบท่ีรายแรงของเจาหนาท่ี

ภาครัฐ ท่ีกระทำโดยมิใชเพ่ือผลประโยชนสาธารณะหลายหนวยงานขาดการสนับสนุนผูเปดเผยการกระทำผิด
ของเจาหนาท่ี โดยแทนท่ีจะยกยองชมเชยเจาหนาท่ีท่ีเปดเผยการประพฤติมิชอบ คดโกง ทุจริต หรือพฤติกรรม
อาชญากรรมกลับวิพากษวิจารณทางลบ ทำใหสูญเสียความกาวหนาในอาชีพและแมแตสูญเสียงานหลัก (core) 
ของการปกปองคุมครองพยาน (whistlblowing) ใชหลักแหงความรับผิดชอบและการแสดงออกซ่ึงความพรอม
รับผิดใหแกสาธารณชน การเปดเผยท่ีเหมาะสมคือเม่ือเกิดการทำผิดท่ีรายแรงหรือเปนปญหาความเสี่ยง
สาธารณะการรายงานการกระทำผิดภายในองคกรหรือภายนอกองคกรตอสาธารณชนเปนทางเลือกท่ีดีท่ีสุด
โดยเฉพาะเม่ือชองทางภายในและกระบวนการบริหารภายในใชการไมไดหรือขาดประสิทธิภาพ 

• ทำไมการเปดเผยจึงทำไดยาก : 
การศึกษาวิจัยพบวา แมจะมีการสนับสนุน มีชองทาง วิธีการผลักดันเจาหนาท่ีของรัฐในการ

สืบเสาะ การคดโกงและการกระทำผิด แตมีหลายองคประกอบท่ีทำใหการเปดเผยการกระทำผิดเปนเรื่องยาก
สำหรับเจาหนาท่ีปญหาสำคัญคือ การขัดแยงกันระหวางความเท่ียงตรง (Integrity) ของบุคคลกับพันธะสัญญา
ท่ีมีตอสวนรวม และกับความภักดีตอเพ่ือนหรือองคกรซ่ึงเปนวัฒนธรรมขององคกรภาครัฐ 

• การสงสาสนขององคกร : 
องคกรจะตองขับเคลื่อน/ผลักดันใหเจาหนาท่ีของรัฐเปดเผยพฤติกรรมท่ีผิดจริยธรรมและคด

โกงวา เปนสิ่งท่ีภาครัฐตองการและขอมูลของผูเปดเผยจะตองไดรับความเชื่อม่ันวาถูกปกปด ตองมีคำแนะนำ
แกเจาหนาท่ีวาจะบริหารขาวสารขอมูลอยางไร และจะจัดการอยางไร เม่ือเผชิญกับกรณีเก่ียวกับจริยธรรมท่ีมี
แนวโนมจะทำใหเกิดการกระทำผิด 

• กฎหมาย ระเบียบ และนโยบาย : 
รากฐานของการเปดเผยการกระทำผิดมาจากกรอบกฎหมาย มาตรฐานทางจริยธรรมรวมท้ัง

นโยบายขององคกร ในมาตรฐานทางจริยธรรมจะกำหนดพฤติกรรมท่ีเปนมาตรฐานและขอแนะนำพฤติกรรมท่ี
ยอมรับใหปฏิบัติและไมยอมรับใหปฏิบัติ รวมท้ังตองมีการรายงานการกระทำท่ีเบี่ยงเบนจากมาตรฐานดวย 

การเปดเผยการกระทำผิดเพ่ือปองกันการละเมิดหลักคุณธรรม ตองมีกลไกการรายงานและ
การตรวจสอบท่ีเปนอิสระ การเปดเผยการกระทำผิดภายใตกฎหมายตางๆ นั้นตองอธิบายไดดวยวาจะมีการ
ดำเนินการอยางไร และองคกรตองแนใจวาการเปดเผยจะตองไดรับการคุมครองพยานอยางเต็มท่ี 

• องคกรควรจะทำอยางไร : 
วิธีท่ีดีท่ีสุด หนวยงานตองมีนโยบายท่ีชัดเจนเก่ียวกับการเปดเผยการกระทำผิดจัดชองทาง

อำนวยความสะดวก สนับสนุน และคุมครองผูเปดเผยการกระทำผิด รวมท้ังคนอ่ืนๆท่ีจะไดรับผลกระทบ 
วัตถุประสงคของการปกปองผูเปดเผยการกระทำผิดและการคุมครองพยานคือ 
- สนับสนุนใหบุคคลเปดเผยการกระทำผิด 
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- เพ่ือใหแนใจวาการเปดเผยจะไดรับการจัดการอยางเหมาะสม 
- เพ่ือใหแนใจวาจะตองมีการปกปองคุมครองพยานท่ีเหมาะสมในทุกกรณี 
ปกติการรายงานหรือเปดเผยการประพฤติมิชอบ จะใชการรายงานตามกระบวนการทางการ

บริหารซ่ึงเปนชองทางปกติ โดยสามารถรายงานใหกับกลุมบุคคลตางๆ เชน หัวหนา ผูอำนวยการเจาหนาท่ี
ผูรับผิดชอบ(เชนกลุมงานคุมครองจริยธรรม) ผูบริหารระดับสูง คณะกรรมการจริยธรรมหรือองคกรจริยธรรม
ภายนอก การรายงานหรือเปดเผยการประพฤติมิชอบนั้น ขอมูลท่ีเปดเผย ควรประกอบดวย 

- การประพฤติมิชอบในหนาท่ีของเจาหนาท่ี 
- การบริหารท่ีเปนอคติ หรือ (ลมเหลว) 
- การละเวน ละเลย เพิกเฉย เลินเลอ หรือการบริการท่ีไมเหมาะสม ทำใหสูญเสียเงินของ

แผนดิน 
- การกระทำท่ีเปนเหตุใหเปนอันตรายตออนามัยสาธารณะ ความปลอดภัย หรืออันตรายตอ

สิ่งแวดลอม 
สวนกระบวนการจะแยกตางหากจากกระบวนการรองทุกขหรือรองเรียน เชน ในกรณีการขู

คุกคามหรือการดูหม่ินเหยียดหยามกันในท่ีทำงาน องคกรควรกำหนดกระบวนการเปดเผยผลประโยชน
สาธารณะและประกาศใชอยางชัดเจน 

ประโยชนของกระบวนการ คือ บุคคลจะทราบวาเม่ือมีความจำเปนตองรายงาน/เปดเผย
จะตองทำอยางไร เพ่ือใหแนใจวาหนวยงานจะสนับสนุนและปกปอง กลไกจะตองเปนกลไกเชิงรุกตอบสนองตอ
การเปดเผยการกระทำผิดในกรอบของหนวยงานในทางปฏิบัติ ตัวอยางเชน ทุกคนจะตองรับรูโดยทันที (อยาง
เปนสัญชาติญาณ) วาเม่ือเกิดขอสงสัยวาเกิดการคดโกง ประพฤติผิด ควรตองรายงานทันทีตอหัวหนา
ผูบังคับบัญชาหรือผูไดรับมอบหมาย และผูบริหารระดับสูง หรือคณะกรรมการจริยธรรมขององคกร 

การเปดเผยการกระทำผิดเปนสิ่งสำคัญ และผูรับรายงานควรใหคำแนะนำผูเปดเผยถึงการ
ตรวจสอบและสิ่งท่ีหนวยงานจะสนับสนุนและคุมครอง 

เจาหนาท่ีของรัฐสามารถเปดเผยการกระทำผิดใน ๔ กลุมคือ 
๑) การประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีตามกฎหมาย ปปช. 
๒) การบริการท่ีผิดพลาดโดยกระทบกับผลประโยชนของผูอ่ืน 
๓) การละเวนการปฏิบัติหนาท่ีหรือบริหารโดยมิชอบโดยเจาหนาท่ีของรัฐ องคกรของรัฐ หรือ

ผูรับจางจากรัฐเปนผลใหงบประมาณถูกใชสูญเปลา 
๔) การกระทำของบุคคลเปนผลใหเกิดอันตรายตอสุขภาพ ความปลอดภัยกับสาธารณะหรือ 

กระทบตอสิ่งแวดลอม 
การเปดเผยการกระทำผิดบางประเภทอาจจะไมไดรับการคุมครอง เชน การเปดเผยตอ

สื่อมวลชนการเปดเผยท่ีกอใหเกิดคำถามตอความเปนธรรมของรัฐบาลการ เปดเผยนโยบายของหนวยงานหรือ
การเปดเผยเพ่ือหลีกเลี่ยงการถูกลงโทษทางวินัย 

นโยบายและกระบวนการในการเปดเผยจะตองครอบคลุม : 
- เนื้อหาในการเปดเผย 
- การเปดเผยจะทำไดท่ีไหน เม่ือไร และอยางไร 
- ใครบางท่ีจะเปนผูเปดเผย 
- เปดเผยตอใคร 
- เครื่องมือทดสอบและการตรวจสอบการเปดเผย 
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- กลไกในการสนับสนุนและปกปอง 
- กระบวนการตรวจสอบ 
- บทบาทในการบริหารและความรบัผิดชอบ 
• การใหความสำคัญกับการรายงานและวิธีการรายงานท่ียืดหยุน 
มาตรฐานทางจริยธรรมตองกำหนดใหเจาหนาท่ีทุกคนเปดเผยขอสงสัยเก่ียวกับการคดโกง

หรือการใหบริการท่ีไมเปนธรรมการจัดการเก่ียวกับการรายงานควรยืดหยุน เชน การรายงานตอผูบังคับบัญชา
หรือเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ หรือคณะกรรมการจริยธรรม ท่ีสามารถไปพบปะหรือรายงานไดนอกสถานท่ี หรือ
รายงานตอองคกรอิสระ เชน ปปช. ปปท. ผูตรวจการแผนดิน 

• การผลักดันใหเปนรูปธรรมในทางปฏิบัติ 
หนวยงานตองรับผิดชอบในทางปฏิบัติใหการเปดเผยผลประโยชนสาธารณะไดรับการ

คุมครองอยางเชื่อม่ันไดและขอมูลบุคคลตองเก็บเปนความลับ ปกติหนวยงานตองพัฒนานโยบาย/กระบวนการ
ในการใหคำแนะนำตอผูบริหารใหตระหนักในความสำคัญ สนับสนุนและปกปองคุมครองพยาน และควรมีการ
อบรมพิเศษแกหัวหนาและผูบังคับบัญชา 

 
• เบื้องหลังความสำเร็จ 
ประสิทธิภาพในการเปดเผยการกระทำผิดท่ีดีท่ีสุดคือ วัฒนธรรมการยึดถือความถูกตองของ

องคกร องคกรท่ีมีพฤติกรรมจริยธรรมและความรับผิดชอบ รวมท้ังใหความสำคัญกับการปองกันปราบปราม
การประพฤติมิชอบท่ีชัดเจน จะทำใหเกิดบรรยากาศจริยธรรมเชิงบวก วัฒนธรรมเกิดจากการเสริมสรางการ
เปดเผยผลประโยชนสาธารณะ การปกปองพยานและภาวะผูนำตอความสำคัญในการเปดเผยการกระทำผิด
ของเจาหนาท่ี และผลักดันการเปดเผยอยางแข็งแกรง 
 การปกปองสิทธิของบุคคลใดๆ ท่ีเก่ียวของกับการเปดเผยเปนเรื่องท่ีสำคัญมากหนวยงาน
จะตองพิสูจนใหไดวาจะใหการดูแลอยางเหมาะสม มีการบริหารกระบวนการอยางเทาเทียมซ่ึงจะทำให
เจาหนาท่ีเกิดความเชื่อม่ันและพัฒนาความรับผิดชอบในการรายงาน 

• ดัชนีวัดความสำเร็จ พิจารณาไดจาก 
- มีเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบโดยตรงหรือมีเครือขายสนับสนุน 
- มีโปรแกรมเฉพาะสำหรับการสนับสนุนภายในองคกรและการปกปองคุมครอง 
- ใหการฝกอบรมการตรวจสอบสืบสวนแกเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ 
- การใหคำปรึกษาแนะนำหรือการสนับสนุนทางจิตใจ/อารมณแกผูเปดเผยผลประโยชน 

สาธารณะ 
- มีเครือขายสนับสนุนอยางไมเปนทางการผานการพบปะ สนทนากับผูเปดเผยคนอ่ืนๆ 

และหัวหนาสายงาน 
•บทบาทสำคัญของการบริหาร 
ผูบริหารระดับลางมีบทบาทสำคัญตอกระบวนการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Public 

Information Disclose : PID) ชวยใหเกิดความตระหนักรูขององคกร และใหเห็นวาไมเปนอุปสรรคในการ
รายงานของผูเปดเผย ผูอำนวยการจะเปนผูไดรับขอมูลและจัดการกับการรองเรียนท่ีเก่ียวของกับผลการ
ตรวจสอบ และรับผิดชอบโดยตรงตอผลท่ีจะเกิดตอทีมงาน บทบาทสำคัญท่ีสุดท่ีไดจากการวิจัย คือการ
ปรับเปลี่ยนทัศนคติของขาราชการตอการรายงาน 
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สัมพันธภาพระหวางเจาหนาท่ี หลังจากรายงานการกระทำผิดและภาวะผูนำเปนเรื่องสำคัญ
มากในการสรางบรรยากาศในท่ีทำงาน ผูบริหารจะตองสามารถคาดการณการตอบสนองของขาราชการและผล
ท่ีเกิดข้ึนจากการตรวจสอบตางๆ 

ผูอำนวยการและเจาหนาท่ีตองไมคุกคามหรือทำใหผูเปดเผยผลประโยชนสาธารณะกลายเปน
เหยื่อ เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบตองปกปองและรักษาความเชื่อม่ันใหแกบุคคลท่ีเปดเผย หรือผูตองสงสัยในการ
เปดเผย ใหความเชื่อม่ันวาขอมูลท่ีไดจะเปนความลับซ่ึงเปนปจจัยท่ีสำคัญตอการลดแรงตอตาน หากสิ่งท่ี
เปดเผยบางสวนหรือท้ังหมดรั่วไหลออกไปเปนสิ่งสำคัญท่ีตองเขาไปจัดการโดยเร็ว เพ่ือลดปฏิกิริยาทางลบและ
ปองกันผูตอตานเทาท่ีจะทำได 

บทบาทอ่ืนๆคือ 
- ลดความเครียดของผูเปดเผยและสนับสนุนในทางท่ีเหมาะสมแกผูเปดเผย 
- ปรับกลยุทธการบริหารความเสี่ยงเพ่ือจัดการกับสิ่งท่ีจะเกิดจากการเปดเผย 
- พัฒนาโครงสรางผูนำแกลูกนองท่ีทำงาน ขณะมีการตรวจสอบ 
- ทำงานอยางใกลชิดรวมกับเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบหรือกลุมงานคุมครองจริยธรรมเพ่ือให

แนใจวาไดรับการสนับสนุนและปองกันพยานท่ีดี 
- ปกปองขอมูลท่ีเก่ียวของกับการเปดเผยท่ีเปนหลักฐาน 
- ใหเวลาและขอมูลท่ียอนกลับตอทุกฝายท่ีเก่ียวของ 
ผูบริหารจะตองสามารถจัดการกับบุคคลท่ีตอตานการเปดเผย และเจาหนาท่ีโดยใหคำปรึกษา

แนะนำลูกนองไมใหทำผิดและต่ืนตัวตอการรับรูตอการกระทำผิด การคดโกงและทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึน และ
ตรวจสอบขอมูลอยางระมัดระวัง ตองแสดงบทบาทอยางยุติธรรม เปนกลาง ไมเขาไปมีสวนไดสวนเสียและ
ตรงไปตรงมาไมวาจะยากเพียงไร 

ผูบริหารตองทำใหผูเปดเผยม่ันใจตั้งแตแรกในขณะรายงานวาจะไดรับการปฏิบัติอยาง 
เปนความลับ เชื่อม่ันในกระบวนการเปดเผยและผลท่ีเกิดจากการเปดเผยขอมูลท่ีไดรับจากผูเปดเผยจะตองเปน
เอกสารท่ีสมบูรณ หากมีการรายงานดวยวาจาจะตองสรุปรายละเอียดเปนเอกสารผูบริหารจะตองระงับไมให
การกระทำใดๆ ของตนเขาไปกาวกาย มีอิทธิพลตอการตรวจสอบ หรือทำใหผูอ่ืนรับรูไดวาทำเพ่ือประโยชน
สวนตนหรือทำใหรับรูไดวา มีอิทธิพลตอการตรวจสอบ 

• การพัฒนาการตระหนักรูและทักษะการสนับสนุน 
จัดโปรแกรมการพัฒนาขาราชการ เพ่ือใหตระหนักในความสำคัญและผลักดันใหเกิดทัศนคติ

ทางบวกตอการเปดเผยขอมูล โดยอธิบายวา ทำไม ตองเปดเผย และ อะไร จะเกิดข้ึนเม่ือขาราชการเปดเผย
การกระทำผิด จัดใหมีการฝกอบรม/พัฒนา การตัดสินใจเชิงจริยธรรม (ethical decision making) แก
ขาราชการ หรือเม่ือขาราชการไดเลื่อนตำแหนงเปนหัวหนา/ผูบริหาร รวมท้ังตองไดรับการฝกอบรมทักษะ
เฉพาะในการรับขอรองเรียน การรายงานการเปดเผย และจัดการกับการเปดเผยขอมูลรวมท้ังทักษะในการ
สนับสนุนและปกปองคุมครองพยาน 

• เปาหมายเพ่ือการบริหารจัดการท่ีดี (Best- practice target) 
- หนวยงานควรสรางกลไกในการสนับสนุนและปกปองคุมครองผูเปดเผยขอมูลมีนโยบายและ

กระบวนการเพ่ือลดกฎเกณฑท่ีมากเกินไป และสงเสริมใหคนกลาเปดเผยและรายงานขอสงสัยเก่ียวกับการ
บริหารท่ีไมเปนธรรมหรือการคดโกงและการทุจริต 

- จัดกลไกสนับสนุน (robust support) เพ่ือลดการรายงานและการรับรู ท่ีผิดพลาดให
คำปรึกษาการเปดเผยพฤติกรรมการกระทำผิดท่ีเหมาะสม และปกปองการตอตานท่ีจะมีตอผูเปดเผย 
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- โครงสรางการรายงาน หรือเปดเผยผลประโยชนสาธารณะ ควรเหมาะสมกับโครงสราง
ธรรมชาติและขนาดขององคกร 

- นโยบาย โครงสรางและกระบวนการเปดเผยขอมูลสาธารณะ ตองไดรับทราบโดยท่ัวกัน 
- มีหลักสูตรการฝกอบรมเพ่ือใหแนใจวาการเปดเผยขอมูลสาธารณะจะไดรับการปฏิบัติอยาง

เหมาะสมกับผูบริหาร ผูบังคับบัญชา ขาราชการท่ัวไป เพ่ือใหปฏิบัติหนาท่ีเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
 

 

บทที่ ๓ 
การให - การรับของขวัญและผลประโยชน 

 
การให - การรับของขวัญและผลประโยชน 

หลักการและแนวคิดนี้สามารถประยุกตใชประกอบการดำเนินการตามนโยบายการใหและรับ
ของขวัญและผลประโยชนของขาราชการพลเรือนและเจาหนาท่ีภาครัฐ ในประมวลจริยธรรมขาราชการพล
เรือน ขอบังคับวาดวยจรรยาขาราชการของสวนราชการตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือนพ.ศ. 
๒๕๕๑ และประกาศคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ เรื่องหลักเกณฑการรับทรัพยสิน
หรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยาของเจาหนาท่ีของรัฐ พ.ศ.๒๕๔๓ 

• เจตนารมณ 
เนื่องจากความเชื่อถือไววางใจของประชาชนตอการปฏิบัติงานของขาราชการและเจาหนาท่ี

ภาครัฐวา จะตองตัดสินใจและกระทำหนาท่ีโดยยึดผลประโยชนสาธารณะเปนหลัก ปราศจากผลประโยชนสวน
บุคคล หากขาราชการและเจาหนาท่ีภาครัฐคนใดรับของขวัญและผลประโยชนท่ีทำใหมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
และการกระทำหนาท่ีถือวาเปนการประพฤติมิชอบ ยอมทำลายความเชื่อถือไววางใจของประชาชนกระทบตอ
ความถูกตองชอบธรรมท่ีองคกรภาครัฐยึดถือในการบริหารราชการรวมท้ังกระทบตอกระบวนการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตย 

• อะไรคือของขวัญและประโยชนอ่ืนใดท่ีใชในความหมายนี้ 
ของขวัญและประโยชนอ่ืนใด หมายถึง สิ่งใดๆ หรือบริการใดๆ (เงิน ทรัพยสิน สิ่งของ

บริการหรืออ่ืนๆท่ีมีมูลคา) ท่ีขาราชการและเจาหนาท่ีภาครัฐใหและหรือไดรับท่ีนอกเหนือจากเงินเดือน รายได
และผลประโยชนจากการจางงานในราชการปกติ 

ของขวัญและผลประโยชนอ่ืนใด สามารถตีคาตีราคาเปนเงิน หรืออาจไมสามารถตีคาตี
ราคาได 

ของขวัญท่ีสามารถคิดราคาได (Tangible gifts) หมายรวมถึงสินคาบริโภคความบันเทิง
การตอนรับใหท่ีพักการเดินทางอุปกรณเครื่องใชเชนตัวอยางสินคาบัตรของขวัญเครื่องใชสวนตัวบัตรกำนัลบัตร
ลดราคาสินคาหรือบริการและเงินเปนตน 

ของขวัญและประโยชน อ่ืนใดท่ีคิดเปนราคาไมได (Intangible gifts and benefits)
หมายถึงสิ่งใดๆหรือบริการใดๆท่ีไมสามารถคิดเปนราคาท่ีจะซ้ือขายไดอาทิเชนการใหบริการสวนตัวการปฏิบัติ
ดวยความชอบสวนตนการเขาถึงประโยชนหรือการสัญญาวาจะใหหรือการสัญญาวาจะไดรับประโยชนมากกวา
คนอ่ืนๆ 

รายละเอียดตอจากนี้เปนขอเสนอแนะในการพิจารณาเก่ียวกับการให-รับของขวัญและหรือ 
ผลประโยชนอ่ืนใดในทางปฏิบัติ 
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• เราจะจัดการอยางไร 
การจะรับของขวัญและหรือผลประโยชนใดๆ มี ๓ คำถาม ท่ีใชในการตัดสินใจวาจะรับหรือไม

รับของขวัญและหรอืผลประโยชนคือ 
๑) เราควรรับหรือไม 
๒) เราควรรายงานการรับหรือไม 
๓) เราสามารถเก็บไวเปนของตนเองไดหรือไม 

๑. เราควรรับหรือไม 
ตามหลักการทางจริยธรรมแมวาเราจะไมควรรับ แตมีหลายโอกาสท่ีเราไมสามารถปฏิเสธไดหรือเปน

การรับในโอกาสท่ีเหมาะสมตามขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรมหรือใหกันตามมารยาทท่ีปฏิบัติกันในสังคม 
อยางไรก็ตามมีหลายโอกาสท่ีไมเปนการเหมาะสมอยางยิ่งท่ีจะรับ 

๑) ถาเปนการใหเงิน ทานจะตองปฏิเสธ ไมวาจะเปนโอกาสใดๆ การรับเงินสดหรือสิ่งใดๆท่ี
สามารถเปลี่ยนกลับมาเปนเงิน เชน ล็อตเตอรี่ หุน พันธบัตร เปนการฝาฝนประมวลจริยธรรมและอาจเขาขาย
การรับสนิบน 

การถูกเสนอสิ่งใดๆนอกเหนือจากเงินนั้นสิ่งท่ีควรนำมาเปนเหตุผลในการตัดสินใจคือ 
- ทำไมเขาจึงเสนอให เชน ใหแทนคำขอบคุณการเสนอใหมีผลตอการตัดสินใจในการปฏิบัติ

ตนหรือไม 
- ความประทับใจของทานตอของขวัญและหรือผลประโยชนท่ีจะสงผลตอการทำงานใน

อนาคต 
ถาทานทำงานอยูในกลุมเสี่ยง ออนไหว หรืออยูในขายท่ีตองไดรับความไววางใจเปนพิเศษ

เชน งานตรวจสอบภายใน และงานตรวจคุณภาพตางๆ การจัดซ้ือจัดจาง การออกใบอนุญาตหรือการอนุมัติ/
อนุญาตตางๆ ฯลฯ ทานจะตองปฏิบัติตามนโยบายและหลักจริยธรรมเรื่องนี้ มากกวาบุคคลกลุมอ่ืน 

๒) การรับกอใหเกิดการขัดแยงระหวางผลประโยชนสวนตนและสวนรวมหรือไม หากการ 
รับกอใหเกิดความขัดแยงระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสาธารณะ แลวผลประโยชนสวนตน 
ท่ีไดรับกลายเปนมีอิทธิพลตอการปฏิบัติหนาท่ีราชการ หรือกอใหเกิดขอสงสัยตอสาธารณชนวาเปนการ 
ประพฤติโดยมิชอบ 
 
 
 
 
 
 

การขัดแยงระหวางผลประโยชนสวนตนและสวนรวม เปนตัวกระตุนใหเกิดการประพฤติมิ
ชอบ และการทุจริตคอรรัปชั่น ในแตละสวนราชการควรกำหนดนโยบายการรับของขวัญและผลประโยชนของ
ตนเอง โดยสวนราชการท่ีอยูในกลุมปฏิบัติหนาท่ีท่ีเสี่ยงตอการประพฤติมิชอบ ควรกำหนดนโยบายดานนี้อยาง
เครงครัดมากกวาหนวยงานอ่ืนๆ 

หลักการการปฏิบัติงานในภาครัฐอยูบนพ้ืนฐานท่ีวา “การกระทำและการตัดสินใจใดๆจะตอง
กระทำดวยความเปนกลาง ปราศจากการมีสวนไดสวนเสียในการใหบริการ และปกปองผลประโยชน 
ของสังคมไทยโดยรวม” 

ไมวาของขวัญและหรือผลประโยชนนั้นจะมีคาเพียง 

เล็กนอยก็ไมควรรับ  เพราะกอใหเกิดความรูสึกผูกพันหรือพันธะ
กับผูให  และอาจกอใหเกิดความเสื่อมศรัทธาตอประชาชน 
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ดังนั้น องคกรหรือบุคคลใดๆ ไมควรใชของขวัญหรือผลประโยชนมาแสวงหาความชอบ
ผลประโยชนใหกับองคกรของตนหรือตนเอง เหนือองคกรหรือบุคคลอ่ืน ทำใหเกิดความสั่นคลอนความเชื่อถือ
ไววางใจท่ีประชาสังคมมีตอภาครัฐ และทำใหเกิดความไมเปนธรรมในสังคมประการสำคัญ สมาชิกท้ังหมดใน
สังคมตองไดรับการปฏิบัติอยางเปนธรรม ภายใตระบอบประชาธิปไตย ขาราชการและเจาหนาท่ีภาครัฐมีพันธะ
ผูกพันท่ีจะตองปฏิบัติงานอยางเปนธรรมโดยกระทำและแสดงออกโดยยึดมาตรฐานความโปรงใส ความพรอม
รับผิดชอบ และแสดงพฤติกรรมท่ีถูกตอง เท่ียงธรรม ตลอดเวลาท่ีมีอาชีพรับขาราชการ 

 
๒.เราตองรายงานหรือไม 
การรายงานการรับของขวัญและหรือผลประโยชนตัดสินจากหลักการตอไปนี้ 

๑) ธรรมชาติของผูให : พิจารณาตามกฎหมายกฎ ระเบียบท่ีเก่ียวของ เชน ประกาศ
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ รวมท้ังนโยบายของหนวยงาน เชน การหามรับ
ของขวัญหรือประโยชนจากคูสัญญา/องคกรหรือบุคคลท่ีกำลังจะมาทำการคา การสัญญาวาจะให-รับกับองคกร
หรือบุคคลท่ีจะขอทำใบอนุญาตหรือรับการตรวจสอบดานตางๆ ฯลฯ 

หนวยงานควรกำหนดนโยบายดานนี้ใหเครงครัดและมีกระบวนการท่ีชวยใหขาราชการและ
เจาหนาท่ีภาครัฐสามารถจัดการเรื่องนี้ไดอยางเหมาะสม การรายงานการรับของขวัญและหรือผลประโยชนใดๆ
ตองมีการลงทะเบียนรับอยางเปนทางการ 

๒) บทบาทหนาท่ีของทานในองคกร : ถาขาราชการนั้นๆ ทำงานในขอบขายท่ีออนไหวและ
ตองการความเชื่อถือไววางใจเปนพิเศษ และหรือกลุมท่ีเก่ียวกับการไดประโยชนหรือเสียประโยชนท้ังจากระดับ
องคกร และระดับบุคคล อาทิเชน งานตรวจสอบ งานจัดซ้ือจัดจาง การใหใบอนุญาต/ยึดใบอนุญาต ฯลฯ ควร
ใหแนใจท่ีสุดวาตัวทานและองคกรมีความเท่ียงธรรมและจะไมถูกตั้งขอสงสัย แมวา 

หนวยงานของทานมิไดกำหนดนโยบายเก่ียวกับการหามรับของขวัญหรือผลประโยชนใดๆและ
มิไดกำหนดใหรายงานการรับของขวัญและผลประโยชน ทานควรดำรงความถูกตองดวยการรายงานหรือปฏิเสธ
ท่ีจะรับของขวัญและหรือผลประโยชนนั้นๆ 

หลักการการกำหนดวาของขวัญและผลประโยชนอ่ืนใดควรตองรายงานหรือไม ควรจะตองให
องคกรเก็บรักษาไวหรือไม หรือควรตกเปนของขาราชการ ใหเทียบกับคาตามราคาตลาดโดยตองมีคานอยกวา 
๓,๐๐๐ บาท ท้ังนี้ ใหปฏิบัติตามประกาศคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติเรื่อง
หลักเกณฑการรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยาของเจาหนาท่ีของรัฐ พ.ศ.๒๕๔๓ (ภาคผนวก๑) 

  แนวพิจารณาในการปฏิบัติ 
ของขวัญท้ังหมดท่ีมีคาทางวัฒนธรรมหรือประวัติศาสตร เชน งานศิลปะพระพุทธรูป

เครื่องประดับโบราณ ฯลฯ แมจะมีขนาดเล็กหรือเปนเรื่องเล็กนอย ของขวัญนั้นๆ ยอมเปนทรัพยสินขององคกร
ไมวาจะมีคาราคาเทาใด 

ของขวัญหรือผลประโยชนท่ีไดรับเม่ือเทียบกับราคาตลาด มีคานอยกวา ๓,๐๐๐ บาท ไม
ตองรายงานและอาจเก็บเปนของตนเองได 

ของขวัญหรือผลประโยชนใดๆเม่ือเทียบกับราคาตลาดมีคาเกิน ๓,๐๐๐ บาท ตองรายงาน
หนวยงานและลงทะเบียนไว 

ถาของขวัญหรือผลประโยชนท่ีมีคาทางการตลาดระหวาง ๓,๐๐๐ - ๑๕,๐๐๐บาท และ
เจาหนาท่ีมีความจำเปนตองรับใหองคกรโดยหัวหนาสวนราชการตัดสินวา สมควรใหขาราชการหรือเจาหนาท่ี
ของรัฐคนนั้นๆรับทรัพยสินดังกลาวหรือไม 
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ถาของขวัญหรือผลประโยชนท่ีมีคาทางการตลาดมากกวา ๑๕,๐๐๐ บาท ใหสงมอบเปน
ทรัพยสินขององคกร เพ่ือใชประโยชนสาธารณะและหรือตามความเหมาะสม องคกรอาจพิจารณาอนุญาตให
ขาราชการหรือเจาหนาท่ีของรัฐผูนั้นเก็บรักษาของไวเปนกรณีไป เชน ของขวัญในการยายหนวยงานในขณะ
ดำรงตำแหนงเดิม ของขวัญในโอกาสเกษียณอายุราชการหรือลาออกจากงานของขวัญหรือผลประโยชนท่ีเพ่ือน
รวมงานใหเม่ือเจ็บปวยฯลฯ 

ถาในปงบประมาณใดๆคุณคารวมของขวัญและหรือผลประโยชนท่ีไดรับจากผูใหคน
เดียวกันกลุมเดียวกันหรือผูใหมีความสัมพันธกันหลายๆครั้ง เม่ือรวมกันท้ังปมีคามากกวา ๓,๐๐๐ บาท 
ตองรายงานของขวัญหรือผลประโยชนแตละอยางท่ีไดรับ 

ถาในปงบประมาณใดๆไดของขวัญและหรือผลประโยชนจากผูรับบริการ แมจะตางคน
ตางกลุมเพ่ือเปนการขอบคุณในการใหบริการท่ีดี แตเม่ือรวมกันแลวมีคามากกวาสามพันบาทตองรายงาน
ของขวัญหรือผลประโยชนแตละอยางนั้น 

ของขวัญและหรือผลประโยชนใดๆ ท่ีไดรับเพ่ือเปนการขอบคุณจากผูรับบริการ
(ประชาชนองคกรเอกชน) ท่ีไดอยางสม่ำเสมอบอยครั้งอาจทำใหเกิดขอสงสัยจากประชาชนวามีอิทธิพล
บิดเบือนกอใหเกิดอคติในการใหบริการของขาราชการหรือเจาหนาท่ีภาครัฐ หรืออาจกอใหเกิดความรูสึกชอบ
และคาดหวังวาจะไดรับของขวัญและหรือผลประโยชนเม่ือมีผูมารับบริการควรปฏิเสธการรับ 

เงินสดหรือสิ่งใดๆท่ีสามารถเปลี่ยนเปนเงินได (ตัวอยางเชน หุน พันธบัตร ล็อตเตอรี่) ตอง
ปฏิเสธไมรับไมวาจะอยูในสถานการณใดๆ)  

๓. เราจะเก็บรักษาไวเองไดหรือไม 
๑) ปกติสามารถเก็บรักษาไวเองหากมีคาไมเกิน ๓,๐๐๐ บาท 
๒) หากมีราคาทางการตลาดระหวาง ๓,๐๐๐ – ๑๕,๐๐๐ บาท สวนราชการตองพิจารณา

ตัดสินวาขาราชการหรือเจาหนาท่ีภาครัฐนั้นๆจะเก็บไวเองไดหรือไม 
๓) หากราคามากกวา ๑๕,๐๐๐ บาท จะตองใหเปนทรัพยสินของสวนราชการและสวน

ราชการพิจารณาตัดสินวาจะใชประโยชนอยางไร 
 

๔. การฝาฝนกฎนี้มีโทษอยางไร 
การฝาฝนนโยบายวาดวยการรับของขวัญหรือผลประโยชนนั้น และพรอมฝาฝนการปฏิบัติตาม

ประมวลจริยธรรมอาจถูกลงโทษตักเตือน ตัดเงินเดือน จนกระท่ังถึงไลออก ข้ึนกับความรายแรงของการฝาฝน 
นอกจากนั้นหากการรับของขวัญหรือผลประโยชนนั้นๆ เขาขายการรับสินบน ฉอฉล 

ทุจริต และสามารถพิสูจนไดวา ขาราชการและหรือเจาหนาท่ีภาครัฐนั้นๆรับของขวัญหรือผลประโยชนซ่ึง 
มีผลตอความเปนธรรมกอใหเกิดผลประโยชนแกผูใหโดยมิชอบ หากถูกตัดสินวาผิดจริงผูมีสวนเก่ียวของ 
ทุกคนอาจมีสวนรวมในการรับโทษทางอาญาดวย 

• การรับของขวัญและผลประโยชน: กุญแจแหงความเสี่ยง 
การรับของขวัญและผลประโยชนใดๆเปนสาเหตุใหสาธารณชนรับรูวามีการปฏิบัติอยางมีอคติ

มีอิทธิพลตอการตัดสินใจในการปฏิบัติหนาท่ีราชการ กอใหเกิดการทำลายความเชื่อถือศรัทธาของประชาชนตอ
ภาครัฐและตอขาราชการ 
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กุญแจแหงความเสี่ยง ๒ ประการท่ีสำคัญคือ 
๑. ความพยายามท่ีจะหลบเลี่ยงกฎเกณฑ โดยตีคาราคาของขวัญและหรือผลประโยชนนอย

กวาความเปนจริง การตีคาราคาต่ำกวาความเปนจริงนั้น บุคคลอาจจูงใจตนเองหรือจูงใจผูอ่ืนใหคิดวาของขวัญ
และหรือผลประโยชนนั้นๆมีคาต่ำกวาท่ีเปนจริง เพ่ือหลีกเลี่ยงการรายงาน การกระทำดังกลาวนับวาเปนการ
คดโกงและหลอกลวงซ่ึงเขาขายฝาฝนประมวลจริยธรรม 

๒. การเพิกเฉยมองขามความผิดและละเลยตอผลท่ีเกิดข้ึน 
การรับของขวัญและหรือผลประโยชนใดๆ อาจทำใหติดเปนนิสัยอยางรวดเร็วและ

กอใหเกิดความคาดหวังเสมอวาจะไดรับของขวัญและหรือผลประโยชนใดๆ ในการปฏิบัติหนาท่ีราชการทำให
เกิดความรูสึกชอบหรืออยากปฏิบัติตอผูรับบริการ หรือผูรับงาน-รับจาง-รับเหมาฯลฯ ท่ีเปนผูใหของขวัญและ
หรือผลประโยชนโดยอิทธิพลของความชอบหรือประโยชนตอบแทนท่ีไดรับทำใหมีการปฏิบัติตอบแทนเกินกวา
มาตรฐานท่ีกำหนด 

ในสถานการณเชนนี้ ผูรับจาง ผูรับเหมา และหรือผูรับจัดซ้ืออาจรับรูผิดพลาดและเขาใจวา
การรับจางตางๆไมตองทำในระดับมาตรฐานหรือลดคุณคาการบริการ 

นอกจากนั้นหากเกิดการปฏิบัติเปนวัฒนธรรมการทำงานขององคกรขาราชการและหรือ
เจาหนาท่ีของรัฐจะมีพฤติกรรมเคยชินกับ “การรับรางวัล” จากการปฏิบัติหนาท่ีและละเวนการปฏิบัติหนาท่ี
โดยความรับผิดชอบซ่ึงจัดไดวาเปน การรับสินบน 

การแสวงหาเหตุผลเพ่ือบิดเบือนความจริง มีแนวโนมท่ีเปนไปไดมากท่ีเราจะรับของขวัญ
และผลประโยชนโดยเฉพาะสิ่งท่ีถูกใจเรา บุคคลอาจสงสัยวาการรับของขวัญและหรือผลประโยชนใดๆ ถือไดวา
เปนความผิดแตผูรับมักจะหาเหตุผลเขาขางตนเองดังนี้ 

“ฉันรูวาไมควรรับของดังกลาว แตดวยมารยาทจึงไมกลาจะปฏิเสธน้ำใจ หรือหากไมรับจะ
เปนการทำลายสัมพันธภาพระหวางผูใหกับองคกรหรือกับตนเอง” 

“คนอ่ืนๆก็ทำเชนนี้ ทำไมฉันจะทำบางไมได” 
“ดูซิ ฉันอุทิศเวลานอกเวลาราชการทำงาน ดังนั้น มันเปนการยุติธรรมท่ีเราจะไดรางวัล

ผลประโยชนพิเศษบาง” 
“เพราะฉันเปนคนพิเศษจริงๆ ดังนั้นผูบังคับบัญชาจึงชมฉัน และเปนเรื่องธรรมดาท่ีฉันมักเปน

คนแรกเสมอท่ีไดรับโอกาสใหไปฝกอบรม/สัมมนา” 
“มันเปนแคตัวอยางฟรีใหทดลองใช และฉันก็ไมคิดวาหนวยงานของฉันจะสั่งสินคาชนิดนี้

แมวาฉันจะใหคำแนะนำก็ตาม” 
“ฉันไมเห็นมีกฎ ระเบียบใดๆ เก่ียวกับการใหของขวัญ ดังนั้นฉันก็ไมไดฝาฝนกฎเกณฑใดๆ” 
ทานตองระลึกอยูเสมอวาเหตุผลท่ีทานใชกลาวอางเชนนี้ไมสามารถปกปองทานจากการถูก

ดำเนินการทางวินัย หากการกระทำของทานเปนการกระทำท่ีมิชอบ 
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โมเดลสำหรับการตัดสินใจ 
ประเด็นการตัดสินใจ 
เจตนารมณ : อะไรเปนเจตนาของการใหของขวัญและหรอืผลประโยชน 
กฎระเบียบ : มีกฎระเบียบหรือนโยบายอะไรท่ีเก่ียวกับการใหของขวัญและหรือ 

  ผลประโยชน 
ความเปดเผย : มีการเปดเผยตอสาธารณชนเพียงใด 
คุณคา  : ของขวัญและหรือผลประโยชนมีคาราคาเทาใด 
หลักจริยธรรม : มีหลักจริยธรรมท่ีเก่ียวกับการรับของขวัญหรือไมและมีอะไรบาง 
อัตลักษณ : ผูใหมีอัตลักษณเพ่ืออะไร 
เวลาและโอกาส : เวลาและโอกาสในการใหคืออะไร 

•บทสรุป 
ความเชื่อถือไววางใจ และจริยธรรมเปนรากฐานของการบริหารภาครัฐท่ีดี เม่ือทานเปน

ขาราชการและหรือเจาหนาท่ีภาครัฐไมวาจะสังกัดหนวยงานใด ทานถูกคาดหวังใหปฏิบัติหนาท่ีและตัดสินใจ
โดยปราศจากอคติทานถูกคาดหวังไมใหแสวงหารางวัลหรือผลประโยชนในรูปแบบใดๆ นอกเหนือจากเงินเดือน
และผลประโยชนท่ีรัฐจัดให แมวานโยบายของหนวยงานหลายแหงจะอนุญาตใหรับของขวัญได ซ่ึงถือวาเปน
ของท่ีระลึกในโอกาสท่ีเหมาะสม แตอยางไรก็ตามควรมีขอบเขตในการรับเสมอ การฝาฝนขอบเขตดวยการรับ
ของขวัญหรือผลประโยชนท่ีไมเหมาะสม จะนำไปสูความเสี่ยงตอการทุจริต และทำลายชื่อเสียงของทานรวมท้ัง 
องคกรของทานเอง 
 

สถานการณตัวอยาง 
หนวยงานภาครัฐหนึ่ง สงนักทรัพยากรบุคคลท่ีทำหนาท่ีจัดซ้ือจัดจาง (HR procurement)   

ใหเขารวมสัมมนาดานทรัพยากรบุคคล เจาหนาท่ีผูนั้นไดรับรางวัลมูลคา ๗,๐๐๐ บาท จากการเปน
ผูเขารวมสัมมนาท่ีมีบุคลิกเปน personnel planner  ซ่ึงบริจาคโดยโรงงานผลิตสินคาท่ีเปนคูคากับ
หนวยงาน เจาหนาท่ีไดเก็บของรางวัลนั้นไวโดยไมไดรายงานหนวยงานเนื่องจากคิดวาเปนรางวัลท่ี
ตนชนะจากการเขารวมกิจกรรมการสัมมนา 

ผูบังคับบัญชาตระหนักถึงความหมายท่ีอาจแอบแฝงมาจากการให และตัดสินใจวาจะตองมี
การรายงานของรางวัลนั้นและลงทะเบียนเปนของหนวยงาน โดยใหเหตุผลวาการปรากฏตัวของเขา
ในการเขารวมสัมมนาเปนเพราะไดรับการสนับสนนุจากหนวยงาน ดังนั้นเปนความชอบธรรมของ
หนวยงานท่ีจะตัดสินใจวาจะจัดการอยางไรกับรางวัลชิ้นนี้ 

เนื่องจากราคาของรางวัลและบทบาทในหนาท่ีมีความเสี่ยงในเรื่องผลประโยชน ในท่ีสุด
เจาหนาท่ีจึงถูกขอรองใหสละรางวัลแกหนวยงานเพ่ือประโยชนตามความเหมาะสม 
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เอกสารอานประกอบ 
 

คูมือดัชนีวัดความโปรงใสหนวยงานภาครัฐ  ประจำป พ.ศ.๒๕๕๔, คณะอนุกรรมการจัดทำ
ดัชนีวัดความโปรงใส  

หนวยงานภาครัฐ, สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ,
กรุงเทพฯ,๒๕๕๕. 

ณัฐวัฒน  อริยธัชโภคิน, สรุปรายงานผลการประเมินดัชนีวัดความโปรงใสหนวยงานภาครัฐ 
ประจำป พ.ศ. ๒๕๕๕, 

สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ, กรุงเทพฯ, ๒๕๕๖. 
ณัฐนันทน  อัศวเลิศศักดิ์  และคณะ, “การปองกันและปราบปรามการทุจริตในองคกรภาครัฐ

ท่ีมุงเนนการ 
ดำเนินการในเชิงธุรกิจ”, สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ, 

กรุงเทพฯ,๒๕๕๓. 
พรศักดิ์  ผองแผว  และคณะ, “องคความรูวาดวยการทุจริตและประพฤติมิชอบในวงราชการ

ไทย”, สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในวงราชการ, กรุงเทพฯ, 
๒๕๓๙. 
 

***************************** 
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ลำดับท่ี 2 

รายงานผล 

 

 

 

การประชุมตามคูมือหรือประมวลจริยธรรมเก่ียวกับ 

การปองกันผลประโยชนทับซอน 

 

 

 

องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม  

อำเภอลำปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย 

วันท่ี ๑  กุมภาพันธ พ.ศ.  ๒๕61 เวลา ๑0.๐๐ น. 
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รายงานผล 
การประชุมตามคูมือหรือประมวลจริยธรรมเกี่ยวกับการปองกันผลประโยชนทับซอน 

องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม อำเภอลำปลายมาศ  จังหวัดบุรีรัมย 
วันท่ี ๑  กุมภาพันธ 2561 เวลา ๑0.๐๐ น. 

พนักงานไดรับความรูเก่ียวกับจริยธรรมดานตางๆ ดังตอไปนี้ 
หลักในการปฏิบัติงาน ท่ีเราควรยึดถือปฏิบัติ 

ธรรมาภิบาล จะมีคำวา integrity คานิยมของขาราชการ I am ready 
I = Integrity มีศักดิ์ศรี (ยึดม่ันในความถูกตอง สุจริต เท่ียงธรรม) 
A = Activeness ขยันตั้งใจทำงาน (บริการ/แกไขปญหาของประชาชน) 
M = Morality มีศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม 
R = Relevance รูทันโลก ปรับตัวทันโลก ตรงกับสังคม 
E = Efficiency มุงเนนประสิทธิภาพ (คุณภาพ ดัชนี ประเมินผล) 
A = Accountability รับผิดชองตอผลงาน ประชาชน 
D = Democracy มีใจ/การกระทำเปน ประชาธิปไตย (มีสวนรวม โปรงใส) 
Y = Yield มีผลงาน มุงเนนผลงาน เพ่ือประโยชนสุข ของประชาชน 

คานิยม  จึงมักจะคำวา integrity เปนคานิยมขององคกร 
สาเหตุท่ีตองมี ธรรมาภิบาล เพราะมีอำนาจมาก ก็จะโกง มาก 
คำวา “ธรรมาภิบาล” มาจากภาษาอังกฤษวา “Good Governance” หมายถึง การปกครองท่ีดี เพ่ือ

ความเจริญรุงเรือง สันติสุข มีเสถียรภาพ ในวงราชการใชวา “การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี” สวนภาคธุรกิจ
ใช “Corporate Governance” การกำกับดูแลกิจการท่ีดี, บรรษัทภิบาล 

คำวา ธรรมาภิบาบ มาจากคำวา ธรรม สนธิ กับคำวา อภิบาล หมายถึง การปกครองดวยคุณธรรม
ความดี การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 

คำวา “Good Governance” หมายถึง การปกครองท่ีดี มีความซ่ือตรงตอกัน (Integrity) ม่ันคงใน
สัญญาท่ีมีตอกัน มีสัญญา (กฎ กติกา มารยาท) ท่ีรวมกันทำเปนธรรมโปรงใสรับผิดชอบในสิ่งท่ีทำ 

แนวคิดของ “ธรรมาภิบาล” คือ รวมกันสราง “กฎเกณฑ” (Norms) เปนบรรทัดฐานในสังคมท่ีมี
ระบบถวงดุลการใชอำนาจของบุคคลโดยเฉพาะชนชั้นปกครอง ท่ีมักใชอำนาจท่ีมีอยูเพ่ือเอ้ือประโยชนใหกับ
ตนเองและพวกพอง จำกัดดุลยพินิจในการใชอำนาจของ “ผูนำ”  ปองกันการทำตาม “อำเภอใจ” เพ่ืออยู
รวมกันอยางสันติสุข ม่ันคง พัฒนาอยางยั่งยืน 

หลักธรรมาภิบาล จึงตองมีความซ่ือตรง (Integrity) โปรงใส (Transparency) ความรับผิดชอบ 
(Responsiveness) การรับผิดชอบในผลงาน (Accountability) เปนธรรม/เสมอภาค (Fairness/Equity) การ
มีสวนรวม (Participatory) ประสิทธิภาพ/ประสิทธิผล (Effectiveness) และเปนไปตามกฎ (Follow the 
Rule of Law) 

สวนการทุจริตและประพฤติมิชอบนั้น มีลักษณะท่ีเขาขายไดหลายลักษณะดังนี้ 
1. การไมปฏิบั ติตามหนาท่ีราชการท่ีจะตองปฏิบัติ  ไดแก การรวบอำนาจ การไมมอบงานให

ผูใตบังคับบัญชา การรีดไถจากผูใตบังคับบัญชา เพ่ือซ้ือตำแหนง/เลื่อนตำแหนง การแตงตั้ง/เลื่อนข้ันเฉพาะ
พวกพอง การปูนบำเหน็จรางวัลแตเฉพาะพวกพองของตน 
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2. การปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติหนาท่ีราชการโดยมิชอบ ไดแก ไมลงโทษผูกระทำผิดท่ีเปนพวก
พอง ลงโทษเฉพาะคนท่ีไมใชพวกพอง ลงโทษเกินฐานความผิด ไมรายงานขอเท็จจริง ไมปฏิบัติตามกฎ 
ระเบียบแกไขกฎระเบียบเพ่ือเอ้ือประโยชนใหตนเอง/พวกพอง 

3. การปฏิบัติเพ่ือใหตนเองหรือผูอ่ืนไดประโยชนท่ีมิควรได ไดแก การเรียกรับเงิน/เรียกสินบน/เรียก
ของกำนัล การชวยเหลือสมัครพรรคพวกหรือเครือญาติ การปกปดความผิดใหพวกพอง การจัดทำเอกสารเท็จ
เพ่ือใหตนเองหรือสมัครพรรคพวกไดรับประโยชน การผูกขาดคาขายแตกับสมัครพรรคพวก การใชอำนาจ
หนาท่ีเบียดบังเอาผลประโยชน 

ลักษณะของการทุจริตในวงราชการ ไดแก 
– การเบิกคาใชจายจากงบประมาณอันเปนเท็จ 
– การรั่วไหลของเงินสวัสดิการคารักษาพยาบาล 
– การกำหนดความตองการงบประมาณ/พัสดุท่ีไมเปนจริง 
– เงินสินบน/สินน้ำใจจากการจัดซ้ือจัดจาง 
– การดอยคุณภาพของสิ่งท่ีไดรับจากการใชงบประมาณ 
– ความสูญเปลาของการใชงบประมาณ (ของเหลือในคลัง) 

คำวา “ประโยชนทับซอน” หรือ “ผลประโยชนทับซอน” จะเปนอีกคำหนึ่งท่ีมักจะไดยินในแงของทุจริต 
ประโยชนทับซอน คือ 

1. สถานการณซ่ึงบุคคลขาดการตัดสินใจอันเท่ียงธรรมเนื่องจากการมีหรือไดรับผลประโยชน 
2. สถานการณซ่ึงมีบางสิ่งสงผลดีตอบุคคลใดบุคคลหนึ่งแตเปนผลเสียของผูอ่ืน 

รูปแบบของประโยชนทับซอน 
1. การรับผลประโยชนตางๆ (Accepting Benefit) 
2. การทำธุรกิจกับตัวเอง (Self-dealing) หรือการเปนคูสัญญา 
3. การทำงานหลังเกษียณ (Post-employment) 
4. การทำงานพิเศษ (Outside employment or moonlighting) 
5. การใชขอมูลภายใน (Inside information) 
6. การนำโครงการสาธารณะลงในเขตเลือกตั้งเพ่ือประโยชนในทางการเมือง (Pork-barreling) 

การรับประโยชนตางๆ 
1. การรับของขวัญจากบริษัทตางๆ 
2. บริษัทสนับสนุนคาเดินทางไปดูงานตางประเทศ 
3. หนวยราชการรับเงินบริจาคจากธุรกิจท่ีเปนลูกคาของหนวยงาน 
4. ไดรับของแถมหรือผลประโยชนอ่ืนใดจากการจัดซ้ือจัดจาง 
5. การท่ีคณะกรรมการกูเงินจากสถาบันการเงินในการกำกับดูแล 
6. การท่ีคณะกรรมการฝากญาติพ่ีนองหรือคนท่ีคุนเคยเขาทำงานในรัฐวิสาหกิจท่ีตนกำกับดูแลอยู 

ประโยชนอันคำนวณเปนเงินได 
1. การปลดหนี้หรือการลดหนี้ใหเปลา 
2. การใหยืมโดยไมคิดดอกเบี้ย 
3. การเขาค้ำประกันโดยไมคิดคาธรรมเนียม 
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4. การใหคานายหนาหรือคาธรรมเนียมการเปนตัวแทน 
5. การขาย การใหเชาซ้ือทรัพยสิน เกินมูลคาท่ีเปนจริงตามท่ีปรากฏเห็นในทองตลาด 
6. การใชสถานท่ี ยานพาหนะ หรือทรัพยสิน โดยไมคิดคาเชาหรือคาบริการนอยกวาท่ีคิดกับบุคคลอ่ืน 

โดยปกติทางการคา 
7. การใหใชบริการโดยไมคิดคาบริการ หรือคิดคาใชบริการนอยกวาท่ีคิดกับบุคคลอ่ืนโดยปกติทาง

การคา 
8. การใหสวนลดในสินคา หรือทรัพยสินท่ีจำหนาย โดยการใหสวนลดมากกวาท่ีใหกับบุคคลอ่ืน โดย

ปกติทางการคา 
9. การใหเดินทาง หรือขนสงบุคคล หรือสิ่งของโดยไมคิดคาใชจาย หรือคิดคาใชจายนอยกวาบุคคลอ่ืน 

โดยปกติทางการคา 
10. การจัดเลี้ยง การจัดมหรสพ หรือการบันเทิงอ่ืน ใหโดยไมคิดคาใชจาย หรือคิดคาใชจายนอยกวาท่ี

คิดกับบุคคลอ่ืน โดยปกติทางการคา 
11. การใหบริการวิชาชีพอิสระ เชน แพทย ทันตแพทย พยาบาล สถาปนิก วิศวกร กฎหมาย หรือการ

บัญชี โดยไมคิดคาใชจาย หรือคิดคาใชจายนอยกวาท่ีคิดกับบุคคลอ่ืน โดยปกติทางการคา 

ตัวอยางประโยชนทับซอน 
1. หาประโยชนใหตนเอง 
2. รับประโยชนจากตำแหนงหนาท่ี 
3. ใชอิทธิพลเรียกผลตอบแทน 
4. ใชทรัพยสินของนายจางเพ่ือประโยชนของตน 
5. ใชขอมูลความลับ เพ่ือแสวงประโยชนของตนเองและพวกพอง 
6. รับงานนอก แลวสงผลเสียใหงานในหนาท่ี 
7. ทำงานหลังออกจากตำแหนงและเอ้ือประโยชนตอบริษัท 
8. การใหของขวัญ ของกำนัล เพ่ือหวังความกาวหนา 
9. ใหทิปพนักงานโรงแรมเพ่ือหวังการบริการท่ีดีกวาลูกคารายอ่ืน 
10. ชวยใหญาติมิตรทำงานในหนวยท่ีตนมีอำนาจ 
11. ซ้ือขายตำแหนง จายผลประโยชน เพ่ือความเจริญกาวหนาของตน 
 
 
 
                      (นายบุญมา วังสนาม) 

            นายกองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 
 
 
 
 

 
***************************** 
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1.2 การสรางจิตสำนึกและความตระหนักแกประชาชนทุกภาคสวนในทองถิ่น 
 1.2.2 สรางจิตสำนึกและความตระหนักในการรักษาประโยชนสาธารณะ 

ลำดับท่ี 1 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการ Big Cleaning Day 

2. หลักการและเหตุผล 
ตามหนังสืออำเภอลำปลายมาศ ท่ี บร 0023.3/ว 2507 ลงวันท่ี 25 พฤษภาคม 2560  เรื่อง การ

จัดกิจกรรม Big Cleaning Day  โดยจังหวัดบุรีรัมยไดกำหนดจัดกิจกรรมหรือรณรงคประชาสัมพันธท่ีเก่ียวของ
กับการแกไขขยะมูลฝอยและการรักษาความสะอาด เชน การจัดกิจกรรมลดและคัดแยกขยะมูลฝอยภายใต
หลักการ 3Rs หรือการจัดกิจกรรม Big Cleaning Day ในพ้ืนท่ีสาธารณะ ตลาด ถนน สถานท่ีราชการ ศาสน
สถาน สถานศึกษา รัฐวิสาหกิจ และสถานประกอบการ เปนตน ท้ังนี้ การจัดกิจกรรมตางๆ ควรดำเนินการ
อยางตอเนื่องเปนประจำทุกสัปดาหหรือทุกเดือน เพ่ือใหการขับเคลื่อนนโยบายดานการบริหารจัดการขยะมูล
ฝอยชุมชน “จังหวัดสะอาด” ของจังหวัดบุรีรัมย เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุเปาหมายท่ีกำหนด 
คณะทำงานดานการบริหารจัดการขยะมูลฝอยชุมชน “จังหวัดสะอาด” ระดับจังหวัด จึงเห็นชอบใหทุกภาค
สวนจัดกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการแกไขขยะมูลฝอยและการรักษาความสะอาด โดยกำหนดใหวันท่ี 5 มิถุนายน 
2560 ซ่ึงเปนวันสิ่งแวดลอมโลก  

องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม รวมกับ ผูนำชุมชน และประชาชนตำบลโคกลาม  ไดกำหนดจัด
โครงการ Big cleaning day โดยดำเนินการเก่ียวกับการรักษาทำความสะอาดเรียบรอยในชุมชน ทำความ
สะอาดแมน้ำลำคลองเพ่ือใหชุมชนมีสวนรวมสรางจิตสำนึกของประชาชนในชุมชนดานทรัพยากร                    
ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  เพ่ือดูแลใสใจสิ่งแวดลอมในพ้ืนท่ีตำบลโคกลาม  ใหสะอาดเปนชุมชนนาอยู        
ในอนาคต ประกอบกับอำนาจหนาท่ีขององคการบริหารสวนตำบล มาตรา 67 (2) และ(7) แห ง
พระราชบัญญัติสภาตำบลและองคการบริหารสวนตำบล พ.ศ.2537  และพระราชบัญญัติกำหนดแผนและ
ข้ันตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ.2542 มาตรา 16 (17) 

 

3. วัตถุประสงค 
 3.1. เพ่ือรักษาความสะอาดเรียบรอยในชุมชน 
3.2. เพ่ือสรางความสามัคคีใหเกิดข้ึนในชุมชน เสริมสรางวินัยการรักสะอาด 
3.3. เพ่ือพัฒนาตำบล ทองถ่ินใหเปนเมืองสะอาดเปนระเบียบเรียบรอย เอ้ือตอการอยูอาศัย 

และการดำรงชีพท่ีดีของประชากร 
3.4. เพ่ือใหผูนำชุมชน และชาวบาน ไดปรับปรุงภูมิทัศน ถนน ในความรับผิดชอบและสิ่ง 

สาธารณประโยชน เชน ศาลากลางบาน  แหลงน้ำ หรือสิ่งปลูกสรางอ่ืน ใหใชประโยชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
มีความสะอาด สวยงาม 

 

4. เปาหมาย 
 3.1 ผูนำชุมชน และประชาชนตำบลโคกลาม  ท้ัง 12 หมูบาน 

5. วิธีดำเนินการ   
5.1 จัดทำโครงการเสนอขออนุมัติตามข้ันตอน 
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5.2 ประชุมและเสนอรายละเอียด ประชาสัมพันธการจัดโครงการ 
5.3 จัดอบรมใหความรูเก่ียวกับการแกไขขยะมูลฝอย การคัดแยกขยะภายใตหลัก 3RS 
5.4 จัดแบงพ้ืนท่ีการทำความสะอาดท่ัวท้ังตำบลโคกลาม ท้ังหมด 12 หมูบาน โดยมีการเก็บ กวาด 

ถางหญาริมทาง ขุดลอกคูคลอง และทำความสะอาดบริเวณโดยรอบสำนักงาน (กิจกรรม 5 ส) 
 

6. ระยะเวลาในการดำเนินการ 
 4 ป (ปงบประมาณ พ.ศ. 25๖๑ – 25๖๔) 

7. หนวยงานผูรับผิดชอบโครงการ 
สำนักปลัด องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 

8. งบประมาณ 
 จากงบประมาณกองทุนหลกัประกันสุขภาพองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม จำนวน 77,800 บาท   

9. ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
9.1 สำนักงานขององคการบริหารสวนตำบลโคกลาม มีสภาพแวดลอมท่ีดี สะอาด สวยงาม ทำให

คุณภาพชีวิตการทำงานดีข้ึน 
9.2 สภาพแวดลอมของหมูบาน มีความสะอาด สวยงาม นาอยู นามอง 
9.3 พ้ืนท่ีในตำบลโคกลามมีความสะอาดเรียบรอยมากยิ่งข้ึน 
9.4 ประชาชนมีความตื่นตัวในการดูแลรักษาความสะอาดในพ้ืนท่ี 
9.5 ทุกภาคสวนรวมกันทำใหตำบลโคกลามเปนเมืองสะอาด มีความปลอดภัยรมรื่นและนาอยู เขาสู

สังคมท่ีมีความสุขอยางยั่งยืน ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 
 

***************************** 

ลำดับท่ี 2 

1. ช่ือโครงการ : โครงการสืบสานทำนุบำรุงประเพณบุีญโนนขาวสารดำ 

2. หลักการและเหตุผล 
ตามพระราชบัญญัติสภาตำบล และองคการบริหารสวนตำบล  พ.ศ. 2537 (และแกไขเพ่ิมเติมถึง 

ฉบับท่ี 6พ.ศ.2552) องคการบริหารสวนตำบลมีหนาท่ีตองทำในเขตองคการบริหารสวนตำบล ตามมาตรา 
67 (8)  การบำรุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ินและวัฒนธรรมอันดีของทองถ่ิน  เพ่ือเปนการ
รักษาจารีตประเพณีและวัฒนธรรมอันดีของทองถ่ิน  ประเพณีโนนขาวสารดำเปนประเพณีท่ีถือปฏิบัติของชาว
ตำบลโคกลาม  มาตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน ในวันข้ึน 8 ค่ำ เดือน 6 ของทุกป มีการทำบุญตักบาตร ถวาย
อาหารพระภิกษุสงฆ  พิธีบวงสรวงสิ่งศักดิ์สิทธิ์  การแสดงศิลปวัฒนธรรมทองถ่ิน การเดินขบวนแหวัฒนธรรม  
การแขงขันบั้งไฟ การละเลนเก่ียวกับพ้ืนบาน ประชาชนไดทำกิจกรรมรวมกันดวยความสามัคคีเสมอมา 
องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม  จึงไดดำเนินการจัดทำโครงการสงเสริมประเพณีบุญโนนขาวสารดำประจำ
ทุกป  เพ่ือสงเสริมใหประชาชนเห็นความสำคัญและรักษาไวซ่ึงศิลปะ ประเพณีและวัฒนธรรมอันดีของทองถ่ิน 
ใหประชาชนไดทำกิจกรรมรวมกันดวยความสามัคคี เพ่ือใหงานประเพณีโนนขาวสารดำ เปนประเพณีประจำ
ตำบลท่ีดำรงอยูสืบไป    
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3. วัตถุประสงค 
3.1 เพ่ือสงเสริมใหประชาชนเห็นความสำคัญและรักษาไวซ่ึงศิลปะ ประเพณีและวัฒนธรรมอันดีงาม

ของทองถ่ิน ใหคงอยูสืบตอไป 
3.2 เพ่ือรวมพลังเสริมสรางความสามัคคีของประชาชนและองคกรทุกภาคสวนภายในตำบล  
3.3 เพ่ือเปนการสงเสริมการทองเท่ียวประจำทองถ่ิน 
3.4 เพ่ือทำนุบำรุงสถานท่ีโบราณใหคงอยูคูชาวตำบลโคกลาม 

4. เปาหมาย       
4.1 เชิงปริมาณ ประชาชนท้ังตำบลโคกลาม ประมาณ 600 คน ไดรวมทำบุญงานประเพณีบุญโนน

ขาวสารดำ 
4.2 เชิงคุณภาพ ประชาชนและองคกรรัฐทุกภาคสวนในตำบลโคกลาม รวมงานประเพณีบุญโนน

ขาวสารดำดวยความสามัคคี ตระหนักถึงความสำคัญของการอนุรักษ ศิลปวัฒนธรรมทองถ่ินซ่ึงเปน                    
อัตลักษณของตำบลโคกลาม 

5. พ้ืนท่ีดำเนินการ   
ณ บริเวณโนนขาวสารดำ บานลุงมวง หมูท่ี 1 ตำบลโคกลาม อำเภอลำปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย 

6. ระยะเวลาดำเนินการ   
 4 ป (ปงบประมาณ พ.ศ. 25๖๑ – 25๖๔) ข้ึน 8 ค่ำ เดือน 6 

7. วิธีการดำเนินงาน 
7.1 จัดประชุมรวมคณะผูบริหาร กำนัน ผูใหญบาน สมาชิกสภา ผูบริหารสถานศึกษา ผูอำนวยการ

โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล  ผูนำกลุมหมูบานทุกหมูบาน  เพ่ือกำหนดแนวทางการดำเนินงานกำหนด
หนาท่ีผูรับผิดชอบ   

7.2 เสนอโครงการตอผูบริหารองคการบริหารสวนตำบล และดำเนินการตามโครงการ 
7.3 การเดินขบวนแหบั้งไฟลาน ขบวนรถมา ขบวนผาแดง นางไอ ขบวนนางรำ ประเพณี วัฒนธรรม

ทองถ่ิน 
7.4 พิธีการทางพราหมณ บวงสรวงสิ่งศักดิ์สิทธิ์ การรำถวาย การจุดบั้งไฟ ตะไลยักษ พลุดอกไมไฟ 

บวงสรวง 
7.5 พิธีทางพุทธศาสนา พระเทศน บรรยายธรรม ถวายภัตตาหารเพลพระภิกษุสงฆท้ังตำบลถวาย

สังฆทานและเครื่องไทยธรรม 
7.6 การจัดกิจกรรมพ้ืนบานตาง ๆ การแขงขันกีฬาพ้ืนบาน การมีมหรสพสมโภช 
7.8 ประเมินผลความพึงพอใจ 

8. งบประมาณ  
งบประมาณตามขอบัญญัติงบประมาณรายจาย ขององคการบริหารสวนตำบลโคกลาม ตั้งไวแผนงาน

การศาสนาวัฒนธรรมทองถ่ิน คาใชสอย รายจายเก่ียวเนื่องจากการปฏิบัติราชการท่ีไมเขาลักษณะรายจาย
หมวดอ่ืนๆ โครงการสืบสานทำนุบำรุงประเพณีบุญโนนขาวสารดำ จำนวน 100,000.-บาท 
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9. ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
 9.1 ประชาชนไดตระหนักถึงความสำคัญของประเพณี วัฒนธรรมอันดีงามประจำทองถ่ิน 

9.2 ประชาชนมีความสามัคคี ชวยเหลือเก้ือกูล และรูจักรับผิดชอบหนาท่ีของตนเองในการทำ
กิจกรรมรวมกัน  

9.3 ไดอนุรักษงานวันโนนขาวสารดำใหเปนประเพณีประจำทองถ่ินและเปนอัตลักษณตำบลโคกลาม  
9.4 เพ่ือสงเสริมงานประเพณีบุญโนนขาวสารดำ เปนงานทองเท่ียวประจำทองถ่ินสืบตอไป  

10.  ผูรับผิดชอบโครงการ 
องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม  อำเภอลำปลายมาศ  จังหวัดบุรีรัมย 

 
***************************** 

 
 
1.3 จิตสำนึกและความตระหนักแกเด็กและเยาวชน 
 

2.3.1 สรางจิตสำนึกและความตระหนักในความซ่ือสัตยสุจริต 

ลำดับท่ี 1 

1. ช่ือโครงการ : โครงการเขาคาย “อบรมคุณธรรมจริยธรรม” นักเรียนและเยาวชนในเขตตำบลโคกลาม 

2. หลักการและเหตุผล 
เด็กและเยาวชนเปนกำลังสำคัญในการพัฒนาประเทศใหเจริญกาวหนา ท้ังทางดานเศรษฐกิจ สังคม 

และความม่ันคงของชาติในอนาคต  เยาวชนท่ีมีคุณภาพนอกจากจะมีสุขภาพกาย สุขภาพจิต และมีสติปญญา 
ท่ีดีแลว ยังตองมีคุณธรรม จริยธรรม เปนองคประกอบท่ีสำคัญในการดำเนินชีวิตอีกดวย จึงจะเปนบุคคลท่ี
เรียกวา เปนมนุษยท่ีสมบูรณ มีภูมิคุมกัน ยืนหยัดอยูในสังคมไดอยางมีความสุข พระพุทธศาสนาถือเปนแหลง
รวมหลักธรรมคำสอนตนแบบ และระบบจริยธรรมของสังคมไทย เด็กและเยาวชนควรไดรับการศึกษาเรียนรูคำ
สอนทางพระพุทธศาสนา และแนวปฏิบัติของชาวพุทธ เพ่ือเตรียมตัวใหพรอมสำหรับการคำเนินชีวิตและ
บทบาทหนาท่ีท่ีพึงปฏิบัติในสังคมไดอยางกลมกลืน ภายใตสถานการณท่ีอาจจะมีท้ังดีและไมดีเกิดข้ึน โดย
สามารถ แยกแยะชั่วดี และเลือกปฏิบัติไดอยางถูกตอง 

การอบรมคุณธรรม จริยธรรม และพัฒนาจิตแกเด็กและเยาวชน เปนหนาท่ีของทุกองคกรท่ีจะตองให
ความสำคัญเปนอันดับแรก ตลอดจนใหการสนับสนุนในการเสริมสรางเด็กและเยาวชนใหเปนคนดีเปนท่ี
ตองการของสังคม และประชาชนท่ัวไป เด็กและเยาวชนท่ีขาดคุณธรรมก็เหมือนกับตนไมท่ีขาดรากแกว ไม
สามารถเจริญเติบโตในสภาพแวดลอมท่ีขาดความสมดุลเชนปจจุบันได สถานท่ี เชน บาน วัด โรงเรียน 
ตลอดจนสถาบันตาง ๆ ท่ีเก่ียวของจะตองใหความรวมมือในการจัดการอบรมใหความรูท่ีถูกตอง สรางความเชื่อ
และความเห็นใหตรงกัน ตลอดจนติดตามเฝาระวังภัยสังคมตาง ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนกับเด็กและเยาวชนอยูทุก
ขณะดวย ท่ีสำคัญคือสถาบันครอบครัว พอแม ตองเอาใจใสใหการสนใจตอลูกใหมากเปนพิเศษ สอนลูกใหมี
ความพัฒนาการไปตามวัย และ เปนแบบอยางท่ีดีใหกับลูก 
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องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม ไดใหความสำคัญกับคุณภาพชีวิตของเด็ก และเยาวชน ในการ
พัฒนาจิตใจและพัฒนาคนใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณ ท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรม มี
จริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข จึงไดจัดทำโครงการอบรม
คุณธรรม จริยธรรม ใหกับนักเรียนโรงเรียนในตำบลโคกลาม ประจำป พ.ศ.2561 

3. วัตถุประสงค 
3.๑ เพ่ือใหความรูแกเด็กและเยาวชน เรื่องคุณธรรม จริยธรรม ความสำคัญของสถาบัน 

พระมหากษัตริย 
3.๒ เพ่ือใหเด็กและเยาวชนไดนอมนำหลักธรรมคำสอนทางพระพุทธศาสนาไปปรับเปลี่ยนใชใน

การตำเนินชีวิตใหเปนไปอยางถูกตอง 
๓.3 เพ่ือสรางความตระหนักในการสรางสุขภาวะทางจิต. สุขภาวะทางสังคม และสุขภาวะทาง

จิต วิญญาณหรือปญญา โดยใชหลักธรรมเปนเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
3.๔ ปลูกจิตสำนึก เด็กและเยาวชน ใหทำความดีไมเก่ียวของกับอบายมุข และสิ่งเสพติด สราง

พลังในการ ลด ละ เลิก อบายมุขท้ังหลาย 

4. เปาหมาย/ผลผลิต 
เซิงปริมาณ 

- นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี ๔- ๖ โรงเรียนในตำบลโคกลาม จำนวน ๑๓๘ คน  
- ครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนในเขตตำบลโคกลาม จำนวน ๒๔ คน  

เซิงคุณภาพ 
- นักเรียนโรงเรียนในตำบลโคกลาม มีความรู ความเขาใจคุณธรรม จริยธรรม ความสำคัญของ 

สถาบันพระมหากษัตริย 
- นักเรียนโรงเรียนในตำบลโคกลาม นำหลักธรรมคำสอนทางพระพุทธศาสนาไปใชในการดำเนิน

ชีวิตประจำวันใหเปนไปอยางเหมาะสม และถูกตอง 
- นักเรียนโรงเรียนในตำบลโคกลาม ดำเนินชีวิตในสังคมไดอยางสงบสุข และเปนแบบอยางท่ีดี 

แกผูอ่ืนในดานความอดทน ขยัน ประหยัด ซ่ือสัตย กตัญู รูวินัย หางไกลอบายมุข 

5. พ้ืนท่ีดำเนินการ 
 วัดภายในตำบลโคกลาม 

6. วิธีดำเนินการ 
6.๑ การวางแผนดำเนินการ 

 - ขออนุมิติโครงการเขาคาย “อบรมคุณธรรม จริยธรรม” นักเรียนโรงเรียนในตำบลโคกลาม 
 - ประชุมชี้แจง ผูบริหาร คณะครูและบุคลากรท่ีเก่ียวของ 
 - จัดทำปฏิทินปฏิบัติงาน 

6.๒ การดำเนินงานตามโครงการ 
๑. แตงตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน 
๒. กำหนดแผนการจัดกิจกรรม “อบรมคุณธรรม จริยธรรม” 
๓. การจัดกิจกรรม “อบรมคุณธรรม จริยธรรม” 

6.๓ สรุปและรายงานผลการดำเนินงาน  



หนา 40 
 

7. ระยะเวลาดำเนินการ 
 4 ป (ปงบประมาณ พ.ศ. 25๖๑ – 25๖๔) 

8. งบประมาณดำเนนิการ 
จำนวน  50,000  บาท 

9. ผูรับผิดชอบ 
ผูบริหารโรงเรียน และคณะครู ในเขตพ้ืนท่ีตำบลโคกลาม 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ 

ตัวชี้วัดความสำเร็จ ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
เครื่องมือท่ีใชวัดและ

ประเมินผล 

๑. นักเรียนโรงเรียนในตำบลโคกลามมีความรู 
ความเขาใจคณุธรรมจรยิธรรม
ความสำคญัของสถาบันพระมหากษัตริย 

๒. นักเรียนโรงเรียนในตำบลโคกลาม 
    นำหลักธรรมคำสอบทางพระพุทธศาสนา 
    ไปใชในการดำเนินชีวิตประจำวันใหเปนไป 

อยางเหมาะสมและถูกตอง 
๓. นักเรียนโรงเรียนในตำบลโคกลาม ดำเนิน 

ชีวิตในสังคมไดอยางสงบสุขและเปน 
แบบอยางท่ีดีแกผูอ่ืนในดานความอดทน 
ขยัน ประหยดั ซื่อสัตย กตัญู รูวินัย 
หางไกลอบายมุข 

๑ . นั ก เรี ยน โรงเรียน ในต ำบ ล โคกล าม          
มีความรูความเขาใจคุณธรรมจริยธรรม 
ความสำคัญของสถาบันพระมหากษัตริย 

๒. นักเรียนโรงเรียนในตำบลโคกลาม ไดนอม
นำหลักธรรมคำสอนทางพระพุทธศาสนา
ไปปรับเปลี่ยนใชในการดำเนินชีวิตให
เปนไปอยางเหมาะสม และถูกตอง 

๓. นักเรียนโรงเรียนในตำบลโคกลาม มีความ
พรอมและรูเทาทันความเปลี่ยนแปลงของ
สังคมปจจุบัน 

๔. นักเรียนโรงเรียนในตำบลโคกลาม ไดรับ
การสรางสุขภาวะทางจิต ทางสังคม ทาง
จิตวิญญาณ หรือปญญา โดยใชหลักธรรม
เปนเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

 

๑. แบบประเมินพฤติกรรม 
๒. แบบสังเกต 
๓. แบบสอบถาม 

 
***************************** 
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ลำดับท่ี 2 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการสรางภูมิคุมกันทางสังคมใหกับเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก (กิจกรรม “โตไปไมโกง”) 

2. หลักการและเหตุผล  
ในปจจุบันการทุจริตคอรรัปชั่นเปนปญหาท่ีทำลายสังคมอยางรุนแรง เปนปญหาท่ีสะทอนวิกฤตการณ

ดานคุณธรรมจริยธรรมของคนในสังคม ซ่ึงการท่ีจะแกไขปญหาไดอยางยั่งยืนนั้น คนในสังคมตองมีคานิยมใน
การรักความดีและรูสึกไมยอมรับพฤติกรรมทุจริตคอรรัปชั่นและการโกงทุกรูปแบบ โดยเฉพาะในกลุมเด็กและ
เยาวชน ตามพระราชบัญญัติสภาตำบลและองคการบริหารสวนตำบล พุทธศักราช 2537 และแกไขเพ่ิมเติมถึง 
(ฉบับท่ี 6 ) พ.ศ. 2552 มาตรา 66 องคการบริหารสวนตำบลมีอำนาจหนาท่ีในการพัฒนาตำบลท้ังในดาน
เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม และมาตรา 67 ภายใตบังคับแหงกฎหมายองคการบริหารสวนตำบล มีหนาท่ี
ตองทำในเขตองคการบริหารสวนตำบล (5) สงเสริมการศึกษาศาสนาวัฒนธรรม และ (6) สงเสริมการพัฒนา
สตรี เด็ก เยาวชน ผูสูงอายุ และผูพิการ พระราชบัญญัติกำหนดแผนและข้ันตอนกระจายอำนาจใหแกองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 (9) จัดการศึกษา (10) การสังคมสงเคราะหและการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก 
สตรี คนชรา และผูดอยโอกาส และพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 และแกไขเพ่ิมเติม 
ถึง (ฉบับท่ี 3 ) พ.ศ. 2553 มาตรา 6 ท่ีตองการพัฒนาคนไทยใหเปนคนท่ีสมบูรณท้ังดานรางกาย จิตใจ 
อารมณ สังคมและสติปญญา ความรู มีคุณธรรมและจริยธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยาง
มีความสุข และมาตรา 25 กำหนดใหรัฐตองสงเสริมการดำเนินงานและจัดตั้งแหลงเรียนรูตลอดชีวิตทุกรูปแบบ 
นั้น  

องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม พิจารณาเห็นความสำคัญของปญหาดังกลาว จึงไดจัดโครงการสราง
ภูมิคุมกันทางสังคมใหกับเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก (กิจกรรม “โตไปไมโกง”) ข้ึน เพ่ือเปนการสรางภูมิคุมกัน
และคานิยมท่ีถูกตองซ่ึงจะเปนรากฐานท่ีสำคัญท่ีทำใหเด็กเติบโตข้ึนเปนพลเมืองท่ีมีคุณภาพ และเปนการ
ปองกันแกไขปญหาทุจริตคอรรัปชั่นท่ีไดผลท่ีสุด  โดยการปลูกฝงจิตสำนึกใหเด็กรักความถูกตอง มีความ
ซ่ือสัตยสุจริต การยึดม่ันในความสัตยจริงรูจักแยกแยะถูกผิด ปฏิบัติตอตนเองและผูอ่ืนโดยชอบ ไมคดโกง มีจิต
สาธารณะ มีจิตสำนึกเพ่ือสวนรวม ตระหนักรูและคำนึงถึงสังคมสวนรวม มีความรับผิดชอบตอตัวเองในการ
กระทำใดๆ และพรอมท่ีจะเสียสละประโยชนสวนตนเพ่ือรักษาประโยชนสวนรวม  

3. วัตถุประสงค 
3.1 เพ่ือสงเสริมและปลูกฝงใหเด็กเปนคนดีมีคุณธรรม จริยธรรม มีความซ่ือสัตยสุจริต  
3.2 เพ่ือสรางภูมคุมกันทางสังคมใหเด็ก ไมยอมรับพฤติกรรมทุจริตคอรรัปชั่นและการโกงทุกรูปแบบ  
3.3 เพ่ือสงเสริมใหเด็กมีจิตสาธารณะ และพรอมท่ีจะเสยีสละประโยชนสวนตน เพ่ือรักษาประโยชน

สวนรวม  

4. เปาหมาย  
  เชิงปริมาณ 

เด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็กตำบลโคกลาม 
เชิงคุณภาพ 
เด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็กตำบลโคกลามเกิดความตระหนักรู สามารถแยกแยะ ถูก ผิด ชั่ว ดี สามารถ

นำความรูประสบการณท่ีไดรับมาปรับใชกับตนเอง และสงัคม สวนรวมไดอยางมีความสุข  
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5. กิจกรรมและข้ันตอนการดำเนนิงาน  
5.1 จัดทำโครงการเพ่ือขออนุมัติ  
5.2 บุคลากรทางการศึกษารวมเปนคณะวิทยากร  
5.3 ดำเนินการตามโครงการ  
5.4 สรุป ผลการดำเนินการตามโครงการ  

6. พ้ืนท่ีดำเนินการ  
องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม  

7. งบประมาณดำเนินการ 
จำนวน     -     บาท  

8. ระยะเวลาดำเนินการ  
 4 ป (ปงบประมาณ พ.ศ. 25๖๑ – 25๖๔) 

9. ผูรับผิดชอบโครงการ  
สำนักปลัด องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม  

10. ผลท่ีคาดวาจะไดรับ  
10.1 เด็กไดรับการปลูกฝงใหเปนคนดีมีคุณธรรม จริยธรรม มีความซ่ือสัตยสุจริต  
10.2 เด็กมีภูมิคุมกันทางสังคม ไมยอมรับพฤติกรรมทุจริตคอรรัปชั่นและการโกงทุกรูปแบบ  
10.3 เด็กมีจิตสาธารณะ และพรอมท่ีจะเสียสละประโยชนสวนตน เพ่ือรักษาประโยชนสวนรวม 

 
 
 
 

***************************** 
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มิติท่ี 2 การบริหารราชการเพ่ือปองกันการทุจริต 
2.3 มาตรการการใชดุลยพินิจและใชอำนาจหนาท่ีใหเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 

2.3.2 มีการกระจายอำนาจการตัดสินใจเก่ียวกับการส่ัง อนุญาต อนุมัติ ปฏิบัติราชการแทนหรือ
การดำเนินการอ่ืนใดของผูมีอำนาจในองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
 

 

คำสั่งองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 
              ท่ี         /2561 

เรื่อง มอบหมายงานภายในองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 
 …………………………………………………………..  

  อาศัยอำนาจตามประกาศคณะกรรมการพนักงานสวนตำบลจังหวัดบุรีรัมย (ก.อบต.จังหวัด

บุรีรัมย)  เรื่อง หลักเกณฑและเง่ือนไขเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลขององคการบริหารสวนตำบล พ.ศ.2545 

ขอ 235 ประกอบมาตรา 59 (4) และมาตรา 60 แหงพระราชบัญญัติสภาตำบลและองคการบริหารสวน

ตำบล พ.ศ.2537 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม จึงมอบหมายงานภายในองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม ตาม

โครงสรางการแบงสวนราชการตามแผนอัตรากำลัง 3 ป (พ.ศ.2558 – 2560) ฉบับแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 8) 

พ.ศ.2559 ดังนี้ 

  1. นายนิธิศ ไผดีนุกูล ตำแหนง ปลัดองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม (นักบริหารงาน

ทองถ่ิน ระดับกลาง) เลขท่ีตำแหนง 27-3-00-1101-001 รับผิดชอบดังนี้ 

1) ควบคุมการปฏิบัติราชการประจำในองคการบริหารสวนตำบล กำหนดแนวทาง 

และแผนการปฏิบัติราชการขององคการบริหารสวนตำบล และลำดับความสำคัญของ

แผนปฏิบัติราชการประจำปของสวนราชการในองคการบริหารสวนตำบล ใหเปนไปตาม

นโยบายของนายกองคการบริหารสวนตำบล รวมท้ังกำกับ เรงรัด ติดตาม และประเมินผล

การปฏิบัติราชการของสวนราชการในองคการบริหารสวนตำบล 

2) เปนผูปกครองบังคับบัญชาพนักงานสวนตำบล และลูกจางขององคการบริหาร

สวนตำบล รองจากนายกองคการบริหารสวนตำบล 

3) เรื่องอ่ืนๆ ตามท่ีนายกองคการบริหารสวนตำบลโคกลามหมอบหมาย 

  2. นายไพรสาร คงไธสง ตำแหนง รองปลัดองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม (นักบริหารงาน

ทองถ่ิน ระดับตน) เลขท่ีตำแหนง 27-3-00-1101-002 รับผิดชอบดังนี้ 

1) เปนผูชวยเหลือการปฏิบัติงานของปลัดองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม ตามท่ี

ไดรับมอบหมาย หรือมอบอำนาจการปฏิบัติราชการแทนจากปลัดองคการบริหารสวนตำบล

โคกลาม 



หนา 44 
 

2) เรื่องอ่ืนๆ ตามท่ีนายกองคการบริหารสวนตำบลโคกลามมอบหมาย 

  สำนักงานปลัดองคการบริหารสวนตำบล 

  ให นางฐานิดา รูขะจี ตำแหนง หัวหนาสำนักปลัดองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม                               

(นักบริหารงานท่ัวไป ระดับตน) เลขท่ีตำแหนง 27-3-01-2101-001 เปนผูปกครองบังคับบัญชาพนักงาน

พนักงานละลูกจาง และรับผิดชอบการปฏิบัติราชการของสำนักงานปลัดองคการบริหารสวนตำบล และปฏิบัติ

หนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย โดยควบคุม กำกับดูแล ผูใตบังคับบัญชา รับผิดชอบดังนี้ 

1. งานบริหารงานท่ัวไป 

1. นางวิราพร โพธิ์นิ่มแดง ตำแหนง นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ  เลขท่ีตำแหนง                       

27-3-01-3102-001 ใหรับผิดชอบงานเก่ียวกับงานบริหารทรัพยากรบุคคลขององคการบริหารสวนตำบล

โคกลาม ซ่ึงมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติเก่ียวกับการวิเคราะห การวางแผนทรัพยากรบุคคล การสรรหา การบรรจุ

บุคคลเขารับราชการ และการแตงตั้งการดำเนินการเก่ียวกับตำแหนงและอัตราเงินเดือน การควบคุมและ

สงเสริมสมรรถภาพในการปฏิบัติราชการการฝกอบรม และพัฒนาบุคลากรการเสริมสรางแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงาน การเสนอขอรับพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ จัดทำทะเบียนประวัติการรับราชการ การ

ดำเนินการเก่ียวกับการออกจากราชการ และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวของและตามท่ีไดรับมอบหมาย 

2. นางสาวขวัญใจ คำสวนจิก ตำแหนง นักจัดการงานท่ัวไปปฏิบัติการ เลขท่ีตำแหนง                             

27-3-01-3101-001 ใหรับผิดชอบงานบริหารจัดการภายในสำนักงานและการบริหารราชการท่ัวไป ซ่ึงมี

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติตามแตจะไดรับคำสั่งโดยไมจำกัดขอบเขตหนาท่ี การศึกษาวิเคราะหเก่ียวกับขอมูล 

สถิติ การรายงาน ชวยวางแผนและติดตามงาน การติดตอนัดหมาย จัดงานรับรองและงานพิธีตางๆ เตรียมเรื่อง

และเตรียมการสำหรับการประชุม จดบันทึก และเรียบเรียงรายงานการประชุมทางวิชาการ และรายงานอ่ืนๆ 

ทำเรื่องติดตอกับหนวยงานและบุคคลตางๆ ท้ังในประเทศและตางประเทศ ติดตามผลกการปฏิบัติงานตาม

คำสั่งหัวหนาสวนราชการ หรือมีลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติเก่ียวกับการควบคุม และบริหารงานหลายดานดวยกัน 

เชน งานสารบรรณ งานบริหารทรัพยากรบุคคล งานจัดระบบงาน งานรบริหารงบประมาณ งานการเงินและ

บัญชี งานพัสดุ งานบริหารอาคาร สถานท่ี งานเอกสาร งานระเบียบแบบแผนงาน งานรวบรวมขอมูลสถิติ งาน

สัญญา และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวของและตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยให นางสาวพรทิพย ไชยสงค ตำแหนงคนงานท่ัวไป เปนผูชวยติดตอประสานงาน งาน

ตรวจสอบสมุดลงเวลาการปฏิบัติงานของพนักงานจาง และเสนอตอผูบังคับบัญชาทราบ และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ี

เก่ียวของและตามท่ีไดรับมอบหมาย 

3. นางสาวธวัลพร พงศกิตติวิริยะ ตำแหนง เจาพนักงานธุรการปฏิบัติงาน เลขท่ีตำแหนง                              

27-3-01-4101-001 ใหรับผิดชอบปฏิบัติงานบันทึกขอมูล สถิติ การรวบรวมวิเคราะหขอมูลและรายงาน

อ่ืนๆ การติดตอประสานงาน การเตรียมการประชุมและจดบันทึกรายงานการประชุม งานตรวจสอบสมุดลง
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เวลาปฏิบัติราชการของผูบริหาร พนักงานสวนตำบลและลูกจางประจำ และเสนอตอผูบังคับบัญชาทราบ งาน

จัดทำสถิติการลา การเสนอใบลา การดำเนินการรวบรวมเอกสารการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ งานศูนยขอมูลขาวสาร งานธุรการกลาง งานธุรการสำนักปลัดฯ งานชวยเหลือ

งานการบริหารบุคคลท่ีไดรับมอบหมาย และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวของและตามท่ีไดรับมอบหมาย 

 โดยให นางสาวลักขณา รองบุตรศรี ตำแหนง คนงานท่ัวไป (มาปฏิบัติหนาท่ีสำนักงาน

ปลัด) เปนผูชวย ใหรับผิดชอบเก่ียวกับงานธุรการกลาง งานธุรการสำนักปลัดฯ การติดตอประสานงาน และ

ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวของและตามท่ีไดรับมอบหมาย 

 4. นายสุรศักดิ์ วรรคไธสง ตำแหนง ภารโรง ใหรับผิดชอบดูแลรักษาความสะอาดภายใน

บริเวณอาคารท่ีทำการองคการบริหารสวนตำบล และบริเวณโดยรอบ อาทิ หองครัว หองน้ำ การจัดงานรับรอง

และงานพิธีตางๆ การจัดเตรียมสถานท่ีประชุม รับผิดชอบในการเฝาสถานท่ี ดูแลรับผิดชอบทรัพยสินของทาง

ราชการและความเรียบรอยบริเวณองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม ชวงระหวางเวลา 16.30 น. ถึง 08.30 

น. (ปฏิบัติหนาท่ียาม) เปด – ปด ประตูสำนักงาน ดูแลรักษาความปลอดภัยอาคารสถานท่ี และทรัพยสินของ

ทางราชการมิใหสูญหาย และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวของและตามท่ีไดรับมอบหมาย 

 5. นายนาวิน  เหล็กดี ตำแหนง พนักงานขับรถยนต ใหบริการยานพาหนะซ่ึงรวมท้ัง

รถยนตสวนกลาง ดำเนินการตรวจสภาพและบำรุงรักษายานพาหนะ จัดทำทะเบียนประวัติยานพาหนะ จัดเก็บ

ขอมูลสถิติการใชและการบำรุงรักษา จัดสงรถยนตเขาซอมกรณีเกิดการชำรุดเสียหาย เบิก – จาย น้ำมัน

เชื้อเพลิง จัดทำการประกันภัยและการตอทะเบียนรถยนต จัดทำแบบสอบถามเพ่ือนำมาปรับปรุงคุณภาพใน

งานยานพาหนะ ประสานงานกับบริษัทประกันภัยในกรณีรถยนตเกิดอุบัติเหตุ และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวของ

และตามท่ีไดรับมอบหมาย  

2. งานนโยบายและแผน 

 นางนารี ศรีสังข ตำแหนง นักวิเคราะหนโยบายและแผนชำนาญการ เลขท่ีตำแหนง                         

27-3-01-3103-001 ใหรับผิดชอบงานการวิเคราะหนโยบายและแผน งานควบคุมภายใน และงานวิจัย

จราจร ซ่ึงมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติเก่ียวกับการศึกษา วิเคราะห วิจัย ประสานแผน ประมวลแผน พิจารณา 

เสนอแนะ  เพ่ือประกอบการกำหนดนโยบาย จัดทำแผนหรือโครงการ ติดตามประเมินผลการดำเนินงานตาม

แผนและโครงการตางๆ และจัดทำเอกสารรายงานตางๆ ทางดานการจราจร ซ่ึงอาจเปนนโยบาย แผนงาน และ

โครงการททางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การบริหาร การคมนาคม ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน และ

โครงการระดับจังหวัด หรือระดับประเทศแลวแตกรณี และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวของและตามท่ีไดรับ

มอบหมาย 

 โดยให นายอดิศักดิ์ ชมภูนุช ตำแหนง ผูชวยนักวิเคราะหนโยบายและแผน ทำหนาท่ีเปนผู

ชวยเหลืองานวิเคราะหนโยบายและแผน รับผิดชอบงานนโยบายและแผน แผนพัฒนาทองถ่ิน แผนชุมชน/

หมูบาน การรายงานผลการดำเนินงานตางๆ และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวของและตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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  3. งานกฎหมายและคดี  

 นายไพรวัลย ชำนิไกร ตำแหนง นิติกรปฏิบัติการ เลขท่ีตำแหนง 27-3-01-3105-001                     

ใหมีหนาท่ีรับผิดชอบงานกฎหมาย งานท่ีปฏิบัติเก่ียวกับการพิจารณา วินิจฉัยปญหากฎหมาย ราง และ

พิจารณาตรวจรางขอบัญญัติ กฎ ระเบียบ และขอบังคับท่ีเก่ียวของ จัดทำนิติกรรม รวบรวมขอเท็จจริง และ

พยานหลักฐานเพ่ือดำเนินการทางคดี การสอบสวน ตรวจพิจารณาดำเนินการเก่ียวกับวินัยพนักงานสวนตำบล

และการรองทุกขหรืออุทธรณ และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวของและตามท่ีไดรับมอบหมาย 

  4. งานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

 จ.อ.ธีระวัช คำโนนมวง ตำแหนง นักปองกันและบรรเทาสาธารณภัยปฏิบัติการ                         

เลขท่ีตำแหนง 27-3-01-3810-001 มีหนาท่ีรับผิดชอบปฏิบัติงานทางการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย                 

งานท่ีปฏิบัติเก่ียวกับการปองกันและ บรรเทาสาธารณภัย ท่ีตองใชความรูทางเทคนิคหรือวิชาการ พิจารณาทำ

ความเห็น สรุปรายงาน เสนอแนะกับดำเนินการเพ่ือใหเปนไปตามกฎหมายและระเบียบเก่ียวกับการปองกัน

และบรรเทาธารณภัย รวมตลอดถึงภัยธรรมชาติและสาธารณภัยอ่ืนๆ เชน อุทกภัย วาตภัย การปองกันภัยฝาย

พลเรือน และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

  5. งานสงเสริมการเกษตร 

 นายศุภชัย วรรณสิงห ตำแหนง นักวิชาการเกษตรปฏิบัติการ เลขท่ีตำแหนง 27-3-01-

3401-001 มีหนาท่ีรับผิดชอบงานเก่ียวกับ รวบรวมขอมูล และศึกษาวิเคราะหศักยภาพของพ้ืนท่ี เกษตรกร             

และชุมชน เพ่ือเปนขอมูลและแนวทางการสงเสริมการเกษตรในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ สงเสริม ถายทอด และ

ประสานการถายทอดความรูดานการผลิต การจัดการผลผลิตทางการเกษตร ดานพืช ประมงน้ำจืด และปศุสัตว

ข้ันพ้ืนฐาน และบริการสงเสริมอาชีพการเกษตรสงเสริมสนับสนุน และพัฒนารวมกลุมอาชีพการเกษตรของ

เกษตรกร การสรางกระบวนการเรียนรู  การมีสวนรวม เครือขาย เพ่ือใหเกษตรกรมีอำนาจในการจัดการพัฒนา

ชุมชนและพ่ึงพาตนเองมากข้ึน ใหคำปรึกษาแนะนำ และสนับสนุนใหเกษตรกรและชุมชนมีสวนรวมในการ

จัดทำแผนพัฒนาการเกษตร ประสานการแกไขปญหาผลผลิตก่ีเกษตรกร การชวยเหลือเกษตรกรผูประสบภัย

ธรรมชาติ ติดตาม ประเมินผล  และรายงานผลการสงเสริมการเกษตรในพ้ืนท่ี และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับ

มอบหมาย 

  แผนงานสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม 

  ให นางฐานิดา รูขะจี ตำแหนง หัวหนาสำนักปลัด เลขท่ีตำแหนง 27-3-01-2101-001                 

เปนผูปกครองบังคับบัญชาพนักงานและลูกจาง และรับผิดชอบการปฏิบัติราชการของแผนงานสาธารณสุขและ

สิ่งแวดลอม และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย โดยควบคุมกำกับดูแล ผูใตบังคับบัญชาอยางตอเนื่อง 

ดังตอไปนี ้

  1. งานอนามัยและส่ิงแวดลอม 

  นางสาวพรทิพย ไชยสงค ตำแหนง คนงานท่ัวไป ใหรับผิดชอบงานจัดทำรวบรวมเอกสาร

ประกอบการเบิกจายเงิน (ฎีกา) งานพัสดุ งานธุรการแผนงานสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม งานประสานงาน
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ติดตอตางๆ งานประชาสัมพันธโครงการและการดำเนินงานเก่ียวกับงานสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม และ

ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

  2. งานสงเสริมสุขภาพและสาธารณสุข    

นางฐานิดา รูขะจี ตำแหนง หัวหนาสำนักปลัด เลขท่ีตำแหนง 27-3-01-2101-001                         

ใหรับผิดชอบงานสาธารณสุข งานท่ีปฏิบัติเก่ียวกับสาธารณสุขแบบผสมผสาน ท้ังการรักษาพยาบาลเบื้องตน            

การฟนฟูสุขภาพ การควบคุมปองกันโรค การสงเสริมสุขภาพและอนามัย งานสุขาภิบาล ซ่ึงรวมถึงงานวางแผน

ครอบครัว งานอนามัยแมและเด็ก งานอนามัยโรงเรียน งานอนามัยสิ่งแวดลอม งานใหสุขศึกษาและภูมิคุมกัน

โรค งานโภชนาการ และงานทันตสาธารณสุข ปฏิบัติงานทางดานระบาดวิทยา งานเผยแพร อบรม สาธิต ให

ความรูดานสาธารณสุขมูลฐาน แกเจาหนาท่ี ผูนำทองถ่ิน ชุมชน ประชาชน และอาสาสมัครท่ีปฏิบัติงานดาน

สาธารณสุข หรือปฏิบัติงานในลักษณะสงเสริมสนับสนุนการดำเนินงานของหนวยงานสาธารณสุขในระดับตางๆ 

ประสานงานใหความรวมมือกับแพทย หรือเจาหนาท่ีฝายรักษาพยาบาลในงานสาธารณสุข รวมท้ังรวม

ปฏิบัติงานศึกษา วิจัย สำรวจ และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

  กองคลัง 

  ให นางสาววราภรณ พนมศรี  ตำแหนง นักวิชาการเงินและบัญชี เลขท่ีตำแหนง 27-3-04-

3201-001 เปนผูปกครองบังคับบัญชาพนักงานและลูกจาง รับผิดชอบการปฏิบัติราชการของกองคลัง

องคการบริหารสวนตำบล และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย โดยควบคุม กำกับ ดูแล ผูใตบังคับบัญชา 

ดังตอไปนี ้

  1. งานการเงิน 

  นางสาวดวงรัตน ดำเดช ตำแหนง นักวิชาการคลัง เลขท่ีตำแหนง 27-3-04-3202-001                   

ใหรับผิดชอบเปนผูชวยเหลือการปฏิบัติงานของผูอำนวยการกองคลัง ในการดำเนินการตางๆ ตรวจสอบ 

กลั่นกรองกำกับดูแลการเงิน การงบประมาณ การบัญชีท่ัวไปขององคการบริหารสวนตำบล การศึกษา การ

วิเคราะห ติดตามประเมินผลการใชจายเงิน การวิเคราะหฐานะทางการเงินและบัญชี การวิเคราะหงบประมาณ 

การพัฒนาระบบงานคลัง ตรวจสอบความถูกตองของผูลงบัญชีเงินสด บัญชีเงินฝากธนาคาร และบัญชีแยก

ประเภท การตรวจสอบความถูกตองของการลงบัญชีประเภทตางๆ การบันทึกขอมูลในระบบสารสนเทศ (IT) 

ตางๆ ของกองคลัง การปฏิบัติงานลงนามสัญญาโครงการ การเบิกจายลงรายละเอียดเงินอุดหนุนท่ัวไปและเงิน

อุดหนุนเฉพาะกิจ ในระบบ (e-Plan) งานลงขอมูลรายจายในระบบ e-laas งานลงรายละเอียดขอมูลผูเสียภาษี

ในใบแนบ ภ.ง.ด.3, ใบแนบ ภ.ง.ด.53 และใบแนบ ภ.ด.ง.1 ประจำทุกเดือน  การลงขอมูลฎีกาเบิกจายใน อต.

14 พรอมตัดการดรายจายงบประมาณ  การลงขอมูลรายรับ-รายจายในระบบฐานขอมูลการคลังและเศรษฐกิจ

ของจังหวัด ประจำทุกเดือน และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

  2. งานบัญชี 

นางสาววราภรณ พนมศรี ตำแหนง นักวิชาการเงินและบัญชี เลขท่ีตำแหนง 27-3-04-

3201-001 ใหรับผิดชอบงานทางการเงินและบัญชี งานการเงิน การงบประมาณและ การบัญชีท่ัวไปของ

องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม เชน การตรวจสอบ หลักฐานใบสำคัญคูจายเงิน ลงบัญชี ทำรายงานการ
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บัญชี รวบรวมรายระเอียดขอมูลเก่ียวกับการขอ จัดตั้งงบประมาณ รายรับ-รายจายประจำป ทำหนังสือชี้แจง

โตตอบ ดานงบประมาณ พิจารณาจัดสรร งบประมาณรายจาย ชวยเหลืองานพัสดุท่ีปฏิบัติเก่ียวกับการจัดหา

จัดซ้ือและปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย   

  3. งานพัฒนาและจัดเก็บรายได    

   นางสาวนุจรีย เจริญรัมย ตำแหนง เจาพนักงานธุรการชำนาญงาน เลขท่ีตำแหนง 27-3-04-

4101-002 ใหรับผิดชอบงานจัดเก็บรายได (ภาษีบำรุงทองท่ี ภาษีปาย ภาษีโรงเรือนและท่ีดิน) งานแผนท่ี

ภาษีและ ทะเบียนทรัพยสินขององคการบริหารสวนตำบลโคกลาม งานท่ีปฏิบัติเก่ียวกับการศึกษา วิเคราะห 

วิจัย และเสนอแนะทางการปรับปรุง การจัดเก็บภาษีตางๆ วิธีการจัดเก็บภาษีอากร คาทำเนียมตางๆ และ

รายไดอ่ืนของ องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม การตรวจรับแบบแสดงรายการคำรองหรือคำขอของผูเสีย

ภาษีและคาธรรมเนียม ปรับปรุงแบบแสดงรายการ คำรอง คำขอของ ผูเสียภาษีใหเหมาะสม รับชำระเงิน เขียน

ใบเสร็จรับเงิน และลงบัญชี  จัดทำทะเบียนและรายการตางๆ เก็บรักษาหลักฐานการเสียภาษี คาธรรมเนียม

และรายไดอ่ืนๆ ออกหมายเรียกและหนังสือเชิญพบ ตรวจสอบและประเมินภาษีการเก็บรักษา การนำสงเงิน 

และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย โดยใหนางสาวณัฐภรณ กาญจนากาศ ตำแหนง คนงานท่ัวไป (มา

ปฏิบัติหนาท่ีกองคลัง) เปนผูชวย 

  2. งานทะเบียนทรัพยสินและพัสดุ  

 1. นางสาวปฐมาภรณ อามาตยเสนา ตำแหนง นักวิชาการพัสดุปฏิบัติการ เลขท่ี

ตำแหนง 37-3-04-3204-001 ใหรับผิดชอบงานทางการพัสดุท่ัวไปขององคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 

งานท่ีปฏิบัติเก่ียวกับการจัดหา จัดซ้ือ การเบิกจาย การเก็บรักษา การซอมแซมและบำรุงรักษา การทำบัญชี

ทะเบียนพัสดุ การเก็บรักษาใบสำคัญหลักฐานและเอกสารเก่ียวกับพัสดุ การแทงจำหนายพัสดุท่ีชำรุด การทำ

สัญญา การตออายุสัญญาและการเปลี่ยนแปลงสัญญาซ้ือ หรือสัญญาจาง งานถอนค้ำหลักประกันสัญญา และ

ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

 ให นางสาวปนัดดา เจกไธสง ตำแหนง คนงานท่ัวไป เปนผูชวยงานดานทะเบียน

ทรัพยสินและพัสดุ และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

  กองชาง 

   ให นายไพรสาร คงไธสง ตำแหนง รองปลัดองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม (นักบริหาร

ทองถ่ิน ระดับตน) เลขท่ีตำแหนง 27-3-00-1101-002 เปนผูปกครองบังคับบัญชาพนักงานและลูกจาง                      

และรับผิดอบการปฏิบัติราชการของกองชาง และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย โดยควบคุม กำกับ 

ดูแล ผูใตบังคับบัญชา ดังตอไปนี้ 

  1. งานกอสราง 

  1. นายอาทิตย จันนวน ตำแหนง นายชางโยธาชำนาญงาน เลขท่ีตำแหนง 27-3-05-

4701-001 ใหรับผิดชอบงานทางชางโยธา ซ่ึงไดแกงานชางสำรวจ งานชางรังวัด งานชางเขียนแบบ งานชาง

กอสรางการออกแบบดานชางโยธา การคำนวณแบบดานชางโยธา การควบคุม การกอสรางดานชางโยธา การ
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วางโครงการกอสรางในงานดานชางโยธา การใหคำปรึกษาแนะนำ หรือตรวจสอบท่ีเก่ียวกับงานดานชางโยธา 

และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

  2. นายสุขสันต  อินทรโสภา ตำแหนง ผูชวยนายชางโยธา มีหนาท่ีปฏิบัติงานในดานการ

บันทึกขอมูล รวบรวม จัดทำทะเบียนถนน แหลงน้ำ ไฟฟา และงานดานโครงสรางพ้ืนฐาน โดยการสำรวจพ้ืนท่ี

รวมกับนายชาง เพ่ือเก็บรวบรวมขอมูล ปฏิบัติงานท่ัวไปในกองชาง การใชงานคอมพิวเตอร ชวยติดตอและ

อำนวยความสะดวกตางๆ และปฏิบัติงานตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 

  2. งานไฟฟา 

  นายชัยยันต  ผาสุขสม ตำแหนง ผูชวยนายชางไฟฟา ใหรับผิดชอบงานไฟฟาเก่ียวกับการ

ตรวจ ทดสอบ สราง ซอม ประกอบ ดัดแปลง ติดตั้ ง และบำรุงรักษาซอมแซมระบบสาธารณูปโภค 

สาธารณูปการตางๆ ในพ้ืนท่ีขององคการบริหารสวนตำบลโคกลาม เครื่องจักร เครื่องมือ เครื่องใชท่ีเก่ียวกับ

ไฟฟา คำนวณราคาและประมาณราคาในการดำเนินงานดังกลาว จัดเก็บรักษา เบิกจาย เครื่องมือ เครื่องใช 

วัสดุอุปกรณท่ีใชในการปฏิบัติงาน และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย โดยมีนายคทาวุธ ซึมรัมย 

ตำแหนง คนงานท่ัวไป (มาปฏิบัติหนาท่ีกองชาง) เปนผูชวย 

3. งานผังเมือง 

  นายอาทิตย จันนวน ตำแหนง นายชางโยธาชำนาญงาน เลขท่ีตำแหนง 27-3-05-4701-

001 ใหรับผิดชอบงานทางชางโยธา ซ่ึงไดแกงานชางสำรวจ งานชางรังวัด งานชางเขียนแบบ และงานชาง

กอสราง การออกแบบดานชางโยธา การคำนวณแบบดานชางโยธา การควบคุม การกอสรางดานชางโยธา การ

วางโครงการกอสรางในงานดานชางโยธา การใหคำปรึกษาแนะนำ หรือตรวจสอบท่ีเก่ียวกับงานดานชางโยธา 

และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย โดยมีนายสุขสันต อินทรโสภา ตำแหนงผูชวยนายชางโยธา และ

นายชัยยันต ผาสุกสม ตำแหนง ผูชวยชางไฟฟา เปนผูชวย  

  กองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 

  ให นางสาวมนทิกานต ละมายวรรณ ตำแหนง ผูอำนวยการกองการศึกษา (นักบริหารงาน

การศึกษา ระดับตน) เลขท่ีตำแหนง 27-3-08-3803-001 เปนผูปกครองบังคับบัญชาพนักงานและลูกจาง 

และรับผิดชอบการปฏิบัติราชการของกองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ขององคการบริหารสวนตำบล 

และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย โดยควบคุม กำกับ ดูแล ผูใตบังคับบัญชาดังตอไปนี้ 

  1. งานบริหารการศึกษา   

นางสาวมนทิกานติ์  ละมายวรรณ  ตำแหนง  ผูอำนวยการกองการศึกษา  เปนหัวหนางาน,   

นางสาวลาวรรณ  สออนรัมย ตำแหนง นักวิชาการศึกษา, นางสาวศิริวรรณ  มุงดี ตำแหนง ผูชวยนักวิชาการ

ศึกษา,นางสาวจุฑาทิพย  โลเจริญรัตน ตำแหนง คนงานท่ัวไป, นางสาวเตือนใจ ตานอย ตำแหนง คนงานท่ัวไป, 

นางสิทธิรัตน  พงษไธสง ตำแหนง คนงานท่ัวไป, นางประนอมไพ  รัตนนท ตำแหนง ครู, นางหทัยพร  ปะสีระ

เตสัง ตำแหนง ครู, นางสาววรรณารักษ  พุทธานุ ตำแหนง ครูผูดูแลเด็ก, นางสาวสมรัก  เพชรทราย ตำแหนง 

ครูผูดูแลเด็ก  มีหนาท่ีควบคุมดูแลรับผิดชอบการปฏิบัติงานในหนาท่ี งานงบประมาณงานโรงเรียน                               

งานกิจการนักเรียน  
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  นางสาวลาวรรณ  สออนรัมย  ตำแหนง  นักวิชาการศึกษา  ปฏิบัติหนาท่ีเก่ียวกับการจัด

การศึกษาขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในดานตางๆ  ตามท่ีไดรับมอบหมาย  ดังนี้  ปฏิบัติงานเก่ียวกับงาน

วิชาการศึกษา  โดยศึกษา  วิเคราะห  วิจัย  วางแผน  การแนะแนวการศึกษาและอาชีพ  เพ่ือการจัดการศึกษา

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  รวมถึงการศึกษาวิเคราะห  วิจัยหลักสูตร  การสรางและพัฒนาหลักสูตรของ

วิชาการตางๆ  ในความรับผิดชอบของทางราชการ  การวิเคราะห  วิจัยและการพัฒนาหนังสือและแบบเรียน  

การวางแผนการศึกษา  การจัดพิพิธภัณฑทางการศึกษา  จัดทำมาตรฐานสถานศึกษา  ตลอดจนการใหหรือการ

จัดบริการสงเสริมการศึกษาและสงเสริมการศึกษาและสงเสริมการวิจัย  การศึกษา การวางโครงการการสำรวจ

เก็บรวบรวมขอมูล  การวิเคราะหขอมูลและสถิติทางการศึกษา ติดตาม ประเมินผล ดำเนินการและแกไขปญหา

ขัดของตางๆ  ในการปฏิบัติงานเก่ียวกับการวิเคราะหวิจัยและเสนอแนะการปรับปรุง  เปลี่ยนแปลงหลักการ

ระเบียบปฏิบัติ ตลอดจนแนวทางพิจารณาเรื่องตางๆ  ฝกอบรมและใหคำปรึกษาแนะนำในการปฏิบัติในการ

ปฏิบัติงานแกเจาหนาท่ีระดับรองลงมา  ตอบปญหาและชี้แจงเรื่องตางๆ เก่ียวกับงานในหนาท่ี  เขารวมประชุม

คณะกรรมการตางๆ  ตามท่ีไดรับแตงตั้ง  เขารวมประชุมในการกำหนดนโยบายและแผนงานของสวนราชการท่ี

สังกัดนอกจากนั้น ยังทำหนาท่ีจัดทำแผนและระบบสารสนเทศ งานเจาหนาท่ี งานการศึกษาปฐมวัยและ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน งานบริหารโรงเรียน งานบริหารวิชาการ  งานการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย  งาน

ฝกและสงเสริมอาชีพ  สงเสริมศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวของ  

  งานโรงเรียนให นางสาวลาวรรณ  สออนรัมย  ตำแหนง  นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ  เปน

หัวหนางาน  นางสาวศิริวรรณ  มุงดี  ตำแหนง  ผูชวยนักวิชาการศึกษา,นางสาวจุฑาทิพย  โลเจริญรัตน  

ตำแหนง  คนงานท่ัวไป  มีหนาท่ีควบคุมดูแลและรับผิดชอบการปฏิบัติงานในหนาท่ี  งานงบประมาณ  งาน

โรงเรียน  งานกิจการนักเรียน มีหนาท่ีเก่ียวกับ 

1. งานติดตอประสานงานกับสถานศึกษา  และหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

2. งานเผยแพรขาวสารเอกสารตางๆ  กฎหมายระเบียบและนโยบายของทางราชการอัน

เก่ียวกับการดำเนินงานของโรงเรียน 

3. งานสงเสริมสุขภาพอนามัย 

4. งานดานสรางเสริมความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 

5. งานศูนยเด็กกอนเกณฑ 

6. งานนิเทศ  ติดตามและประเมินผล 

  2. งานสงเสริมการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม   

นางสาวมนทิกานติ์  ละมายวรรณ  ตำแหนง  ผูอำนวยการกองการศึกษา  เปนหัวหนางาน,       

นางสาวลาวรรณ  สออนรัมย ตำแหนง นักวิชาการศึกษา, นางสาวศิริวรรณ  มุงดี ตำแหนง ผูชวยนักวิชาการ

ศึกษา,นางสาวจุฑาทิพย  โลเจริญรัตน  ตำแหนง  คนงานท่ัวไป, นางสาวเตือนใจ  ตานอย  ตำแหนง  คนงาน

ท่ัวไป,  นางสิทธิรัตน  พงษไธสง ตำแหนง คนงานท่ัวไป,นางประนอมไพ  รัตนนท ตำแหนง ครู, นางหทัยพร  

ปะสีระเตสัง  ตำแหนง ครู, นางสาววรรณารักษ  พุทธานุ  ตำแหนง  ครูผูดูแลเด็ก,นางสาวสมรัก  เพชรทราย  
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ตำแหนง  ครูผูดูแลเด็ก  เปนผูชวย  มีหนาท่ีควบคุมดูแลรับผิดชอบ  การปฏิบัติงานในหนาท่ีของงาน  กิจกรรม

ของเด็กและเยาวชน  กีฬาและนันทนาการ  งานสงเสริมประเพณี  ศิลปวัฒนธรรม  กิจการศาสนา 

3. งานกิจกรรมเด็กและเยาวชนกีฬาและนันทนาการ   

นางสาวมนทิกานติ์  ละมายวรรณ  ตำแหนง  ผูอำนวยการกองการศึกษาศาสนาและ

วัฒนธรรม  เปนหัวหนางาน,นางสาวลาวรรณ  สออนรัมย  ตำแหนง  นักวิชาการศึกษา,นางสาวศิริวรรณ  มุงดี  

ตำแหนง  ผูชวยนักวิชาการศึกษา,นางสาวจุฑาทิพย  โลเจริญรัตน  ตำแหนง คนงานท่ัวไป,นางสาวเตือนใจ ตา

นอย ตำแหนง คนงานท่ัวไป,นางสิทธิรัตน พงษไธสง ตำแหนง คนงานท่ัวไป, นางประนอมไพ รัตนนท ตำแหนง 

คร,ู นางหทัยพร ปะสีระเตสัง ตำแหนง ครู, นางสาววรรณารักษ  พุทธานุ ตำแหนง ครูผูดูแลเด็ก,นางสาวสมรัก 

เพชรทราย ตำแหนง ครูผูดูแลเด็ก มีหนาท่ีเก่ียวกับ 

 1.งานสำรวจรวบรมขอมูลตางๆเก่ียวกับการศึกษานอกโรงเรียน 

 2.งานรณรงคเพ่ือการรูหนังสือ  เผยแพรขาวสาร  เอกสารตางๆ  แกเยาวชนและประชาชนท่ัวไป 

 3.งานสงเสริมและเผยแพรความความรูดานวิชาชีพตางๆ  แกเยาวชนและประชาชนท่ัวไป 

 4.งานพัฒนาเยาวชนใหเปนไปตามแผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแหงชาติ 

 5.งานศูนยเยาวชน 

 6.งานสงเสริมการกีฬา 

 7.งานควบคุม  ตรวจสอบ  นิเทศ  ติดตามผล  วัดผลและประเมินผลกิจกรรมเยาวชน 

 8.งานพัฒนาเด็กวัยเด็กวัยกอนเรียน 

 9.งานบริการดานวิชาการและอ่ืนๆ 

 10.งานติดตอประสานงานกับสถานศึกษาหรืองานอ่ืนอ่ืนท่ีเก่ียวของ 

 11.งานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือติดตามท่ีไดรับมอบหมาย 

  4. งานสงเสริมประเพณีศิลปะวัฒนธรมและกิจกรรมศาสนา 

มอบให  นางสาวมนทิกานติ์  ละมายวรรณ  ตำแหนง  ผูอำนวยการกองการศึกษาศาสนาและ

วัฒนธรรม  เปนหัวหนางาน,นางสาวลาวรรณ  สออนรัมย  ตำแหนง  นักวิชาการศึกษา,นางสาวศิริวรรณ  มุงดี  

ตำแหนง  ผูชวยนักวิชาการศึกษา,นางสาวจุฑาทิพย  โลเจริญรัตน  ตำแหนง  คนงานท่ัวไป,นางสาวเตือนใจ  

ตานอย  ตำแหนง  คนงานท่ัวไป,นางสิทธิรัตน  พงษไธสง  ตำแหนง  คนงานท่ัวไป,นางประนอมไพ  รัตนนท  

ตำแหนง ครู,นางหทัยพร ปะสีระเตสัง  ตำแหนง ครู,นางสาววรรณารักษ  พุทธานุ  ตำแหนง ครูผูดูแลเด็ก,

นางสาวสมรัก  เพชรทราย  ตำแหนง ครูผูดูแลเด็ก  มีหนาท่ีเก่ียวกับ 

1.งานสงเสริมการอนุรักษประเพณีตางๆของทองถ่ิน  เชน  งานประเพณีสงกรานต  ประเพณี

แหเทียนเขาพรรษา 

2.งานสงเสริมเอกลักษณของทองถ่ิน  และสงเสริมสรางความสำนึกในการเปนพลเมืองดีของ

ทองถ่ินและสังคม 

3.งานสนับสนุนสาธารณกุศล  วัดหรือสถานท่ีสำคัญในศาสนาตางๆในทองถ่ิน 

4.งานอนุรักษ  สถานท่ีสำคัญของศาสนา  ทางประวัติศาสตร 
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5.งานสงเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิต  และสิ่งแวดลอมท่ีผลกระทบตอทองถ่ิน 

  กองสวัสดิการสังคม 

  ให นางสาวขวัญชีวา สาระพันธ ตำแหนง ผูอำนวยการกองสวัสดิการสังคม (นักบริหารงาน

สวัสดิการสังคม ระดับตน) เลขท่ีตำแหนง 27-3-11-2105-001 เปนผูปกครองบังคับบัญชาพนักงานและ

ลูกจางและรับผิดชอบการปฏิบัติราชการของกองสวัสดิการสังคมขององคการบริหารสวนตำบล และปฏิบัติ

หนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย โดยควบคุม กำกับ ดูแล ผูใตบังคับบัญชา ดังตอไปนี้ 

  1. งานสวัสดิการและพัฒนาชุมชน 

 นางสาวรัชฎา พิมวันนา ตำแหนง นักพัฒนาชุมปฏิบัติการ เลขท่ีตำแหนง 27-3-11-

3801-002 ใหรับผิดชอบงานการพัฒนาชุมชน การพัฒนาชุมชน ดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม การศึกษา 

และสันทนาการ การอนามัยและสุขาภิบาล การปกครองทองถ่ินและความเจริญดานอ่ืนๆ โดยเปนผู

ประสานงานระหวางสวนราชการและองคการอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ เพ่ือชวยเหลือประชาชนในทองถ่ินทุกดาน และ

ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

  2. งานสังคมสงเคราะห 

 นายสมยศ เพชรมงคลกูล ตำแหนง นักพัฒนาชุมชนปฏิบัติการ เลขท่ีตำแหนง 27-3-11-2105-001  

ใหรับผิดชอบงานการพัฒนาชุมชน งานประสานงานติดตอตางๆ งานประชาสัมพันธโครงการและการ

ดำเนินงานโครงสรางตางๆ ท่ีเก่ียวของกับกองสวัสดิการสังคม งานสวัสดิการผูสูงอายุ ผูพิการ ผูปวยเอดส ผูท่ี

ไดรับความเดือดรอน ทางสังคมอ่ืนๆ และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย โดยมีนายนริศน สมันรัมย 

ตำแหนง ผูชวยนักพัฒนาชุมชน เปนผูชวย 

3. งานสงเสริมอาชีพและพัฒนาสตรี 

  1. นางขวัญชีวา สาระพันธ ตำแหนง ผูอำนวยการกองสวัสดิการสังคม เลขท่ีตำแหนง 27-3-

11-2105-001 ใหรับผิดชอบงานการพัฒนาชุมชน การพัฒนาชุมชน ดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 

การศึกษาและสันทนาการ การอนามัยและสุขาภิบาล การปกปองทองถ่ินและความเจริญดานอ่ืนๆ โดยเปนผู

ประสานงานระหวางสวนราชการและองคการอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของเพ่ือชวยเหลือประชาชนในทองถ่ินทุกดาน และ

ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

  2. นายนริศร สมันรัมย ตำแหนง ผูชวยนักพัฒนาชุมชน ใหรับผิดชอบงานจัดทำรวบรวม

เอกสารประกอบการเบิกจายเงิน (ฎีกา) งานพัสดุ งานธุรการกองการทางสังคม งานประสานงานการติดตอ

ตางๆ  งานประชาสัมพันธโครงการ และการดำเนินงานเก่ียวกับงานกองสวัสดิการสังคม และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืน

ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

  โดยใหผูท่ีมีรายชื่อดังกลาวขางตน ปฏิบัติงานใหเปนไปตามมาตรฐานกำหนดตำแหนงท่ี ก.

อบต. กำหนด ใหปฏิบัติงานดวยความวิริยะ อุตสาหะ คำนึงถึงประโยชนของทางราชการเปนสำคัญ และปฏิบัติ

หนาท่ีตามระเบียบหลักเกณฑของทางราชการท่ีเก่ียวของ หากมีปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานท่ีไดรับ

มอบหมายดังกลาว ใหรายงานตอผูบังคับบัญชาตามลำดับชั้น โดยใหหัวหนาสวนราชการเปนผูรับผิดชอบ 
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ควบคุม กำกับ ดูแลการปฏิบัติราชการของผูใตบังคับบัญชาใหเปนไปตาระเบียบ กฎหมาย แนวทางปฏิบัติ และ

หนังสือสั่งการของกระทรวงมหาดไทย หากไมสามารถแกไขปญหาได ใหรายงานปลัดองคการบริหารสวนตำบล

โคกลาม เพ่ือเสนอใหนายกองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม ดำเนินการแกไขปญหาดังกลาว 

 
 

***************************** 
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มิติท่ี 4 การเสริมสรางและปรับปรุงกลไกในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการ 
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

4.2 การสนับสนุนใหภาคประชาชนมีสวนรวมตรวจสอบการปฏิบัติ หรือการบริหารราชการตามชองทางท่ี
สามารถดำเนินการได 

4.2.1 สงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมตรวจสอบ กำกับ ดูแลการบริหารงานบุคคลเกี่ยวกับการ
บรรจุแตงตั้ง โอน ยายขาราชการ พนักงาน ลูกจาง 
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4.4 การเสริมพลังการมีสวนรวมของชุมชน (Community) และบูรณาการทุกภาคสวนเพ่ือตอตานการทุจริต 

4.4.1 สงเสริมใหมีการดำเนินการเฝาระวังการทุจริต 
 

ลำดับท่ี 1 
 

1. ช่ือกิจกรรม : การกรอกขอมูลรองเรียน/รองทุกขผานทางเว็บไซต 
 

www.khoklam.go.th 
************* 

 
 

ข้ันตอนการกรอกขอมูลรองเรียนผานทางเว็บไซต 
 ๑. เขาเว็บไซต www.khoklam.go.th 
 ๒. เลือกเมนูหลัก 
 ๓. เมนูมุมซายมือ เลือกเมนูรองเรียน/รองทุกข 
 ๔. พิมพรายละเอียด ขอความท่ีประสงครองเรียน/รองทุกข 
 ๕. ชองรองเรียน/รองทุกข โดยกรอกรายชื่อผูรองเรียน/รองทุกข 
 ๖. ชองกรอกท่ีอยู 

http://www.khokkamin.go.th/
http://www.sumyang.go.th/
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 ๗. กรอกชองโทรศัพท 
 ๘. กรอกอีเมลล (ถามี) 

 
 

***************************** 

ลำดับท่ี 2 
 

1. ช่ือกิจกรรม : คูมือการรับรองเรียน/รองทุกข 

 
 

คูมือการปฏิบัติงาน 
เก่ียวกับเรื่องรองเรียน/รองทุกข 

 
 
 
 

จัดทำโดย 
 
 
 
 

องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 
อำเภอลำปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย  31130 

 
 

โทร 044-666228 
แฟล็กซ 044-666229 

https:/www.khoklam.go.th 
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คำนำ 
 
  คูมือการปฏิบัติงานรับเรื่องราวรองทุกข ขององคการบริหารสวนตำบลโคกลาม ฉบับนี้จัดทำ
ข้ึน เพ่ือเปนแนวทางการดำเนินการจัดการขอรองเรียนขององคการบริหารสวนตำบลโคกลาม  ท้ังนี้การจัดการ
ขอรองเรียนจนไดขอยุติ ใหมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ เพ่ือตอบสนองความตองการและความคาดหวัง
ของผูรับบริการจำเปนตองมีข้ันตอน/กระบวนการ และแนวทางในการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนและเปนมาตรฐาน
เดียวกัน 
 
 
               สำนักปลัด 

องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 
 
 
 

สารบัญ 
 
เรื่อง             หนา 
 
หลักการและเหตุผล                         1 
สถานท่ีตั้ง                           1 
หนาท่ีความรับผิดชอบ                1 
วัตถุประสงค                 1 
คำจำกัดความ                1-2 
แผนผังกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียน/รองทุกข                      2 
ข้ันตอนการปฏิบัติงาน                3 
การรับและตรวจสอบขอรองเรียนจากชองทางตาง ๆ             3 
การบันทึกขอรองเรียน                 3 
การประสานหนวยงานเพ่ือแกไขขอรองเรียนและการแจงกลับผูรองเรียน          3 
ติดตามการแกไขขอรองเรียน               4 
การรายงานผลการจัดการขอรองเรียนของหนวยงาน             4 
มาตรฐานงาน                 4 
จัดทำโดย 
แบบฟอรม                   
 
ภาคผนวก 

- ใบรบัแจงเหตุเรื่องราวรองทุกข/ทางโทรศัพท 
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1. หลักการและเหตุผล 
 พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ.2546 ไดกำหนดแนว
ทางการปฏิบัติราชการ มุงใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชน โดยยึดประชาชนเปนศูนยกลาง เพ่ือตอบสนอง
ความตองการของประชาชน ใหเกิดความผาสุกและความเปนอยูท่ีดีของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตองานบริการ          
มีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในการใหบริการ ไมมีข้ันตอนปฏิบัติงานเกินความจำเปน มีการปรับปรุง
ภารกิจใหทันตอสถานการณ ประชาชนไดรับการอำนวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองความตองการ 
และมีการประเมินผลการใหบริการสม่ำเสมอ 

2. สถานท่ีตั้ง 
 ตั้งอยู ณ องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม หมู 7  ตำบลโคกลาม  อำเภอลำปลายมาศ  จังหวัด
บุรีรัมย 

3. หนาท่ีความรับผิดชอบ 
 เปนศูนยกลางในการรับเรื่องราวรองทุกข และใหบริการขอมูลขาวสาร ใหคำปรึกษารับเรื่องปญหา
ความตองการ และขอเสนอแนะของประชาชน 

4. วัตถุประสงค 
 1. เพ่ือใหการดำเนินงานจัดการขอรองเรียนขององคการบริหารสวนตำบลโคกลาม มีข้ันตอน/
กระบวนการ และแนวทางในการปฏิบัตงิานเปนมาตรฐานเดียวกัน 
 2. เพ่ือใหม่ันใจวาไดมีการปฏิบัติตามขอกำหนด ระเบียบหลักเกณฑเก่ียวกับการจัดการขอรองเรียน      
ท่ีกำหนดไวอยางสม่ำเสมอ และมีประสิทธิภาพ 

5. คำจำกัดความ 
 ผูรับบริการ  = ผูท่ีมารับบริการจากสวนราชการและประชาชนท่ัวไป 
 ผูมีสวนไดสวนเสีย = ผูท่ีไดรับผลกระทบ ท้ังทางบวกและทางลบ ท้ังทางตรงและ
ทางออม  จากการดำเนินการของสวนราชการ เชน ประชาชนในชุมชนเขตองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 

การจัดการขอรองเรียน = มีความหมายครอบคลุมถึงการจัดการในเรื่อง ขอรองเรียน  
     ขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็น/คำชมเชย/การสอบถามหรือรองขอขอมูล 
ผูรองเรียน                  = ประชาชนท่ัวไป/ผูมีสวนไดเสียท่ีมาติดตอยังศูนยดำรงธรรมองคการ

บริหารสวนตำบลโคกลาม  ผานชองทางตางๆ โดยมีวัตถุประสงค
ครอบคลุมการรองเรียน/การใหขอเสนอแนะ/การใหขอคิดเห็น/การ
ชมเชย/การรองขอขอมูล 

ชองทางการรับขอรองเรียน= ชองทางตาง ๆ ท่ีใชในการรับเรื่องรองเรียน เชน ติดตอดวยตนเอง 
ทางโทรศัพท/เว็บไซต/Face Book/กลองรับเรื่องรองเรียน  

เจาหนาท่ี                    = เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบจัดการขอรองเรียนของหนวยงาน 
 
 ขอรองเรียน  แบงเปนประเภทตาง ๆ เชน 

   - ขอคิดเห็น ขอเสนอแนะ คำชมเชย สอบถาม หรือรองขอขอมูล 
   - การรองเรียนเก่ียวกับคุณภาพและการใหบริหารของหนวยงาน 
   - การรองเรียนเก่ียวกับความไมโปรงใสของการจัดซ้ือจัดจาง เปนตน 



หนา 65 
 

 
6. แผนผังกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียน/รองทุกข 
 

กระบวนการจัดการเรื่องรองเรียน/รองทุกข 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  ยุติ       ไมยุติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
7. ข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
การแตงตั้งผูรับผิดชอบจัดการขอรองเรียนของหนวยงาน 
 7.1)  จัดตั้งศูนย/จุดรับขอรองเรียนของหนวยงาน 
 7.2)  จัดทำคำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดำเนินการ 
 7.3)  แจงผูรับผิดชอบตามคำสั่งองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม เพ่ือสะดวกในการประสานงาน 
 
 

1.รองเรียนดวยตนเอง 

2.รองเรียนผานเว็บไซต 
 อบต.โคกลาม 

3. รองเรียนทางโทรศัพท 
    0-9858-5005 

4. รองเรียนทาง 
กลองรับเรื่องรองเรียน 

รับเรื่องรองเรียน/รองทุกข 

ประสานหนวยงานท่ี
รับผิดชอบดำเนินการตรวจ

 

ยุติเรื่องแจงผู
รองเรียน/รองทุกข

 

ไมยุติแจงเรื่องผู
รองเรียน/รองทุกข

 
 

สิ้นสุดการดำเนินการ
รายงานผลใหจังหวัด
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8. การรับและตรวจสอบขอรองเรียนจากชองทางตาง ๆ  
 ดำเนินการรับและติดตามตรวจสอบขอรองเรียนท่ีเขามายังหนวยงานจากชองทาง ๆ โดยมีขอปฏิบัติ
ตามท่ีกำหนด ดังนี้ 

 

               ชองทาง 
ความถี่ในการ

ตรวจสอบชองทาง 

ระยะเวลาดำเนินการรับ
ขอรองเรียน เพ่ือประสาน

หาทางแกไข 
หมายเหตุ 

รองเรียนดวยตนเอง  ทุกครั้งท่ีมีผูรองเรียน ภายใน 1 วันทำการ  

รองเรียนผานเว็บไซต ทุกวัน ภายใน 1-2 วันทำการ  

รองเรียนทางโทรศัพท  
044-666228 

ทุกวัน ภายใน 1 วันทำการ  

กลองรับเรื่องรองเรียน ทุกวัน ภายใน 1-3 วันทำการ  

 
9. การบันทึกขอรองเรียน 
 9.1) กรอกแบบฟอรมบันทึกขอรองเรียน โดยมีรายละเอียด คือ ชื่อ – สกุล ผูรองเรียน ท่ีอยู  
หมายเลขติดตอกลับ เรื่องรองเรียน และสถานท่ีเกิดเหตุ 
 9.2) ทุกชองทางท่ีมีการรองเรียน เจาหนาท่ี ตองบันทึกขอรองเรียนลงบนสมุดบันทึกขอรองเรียน 
 
10. การประสานหนวยงานเพ่ือแกไขขอรองเรียนและการแจงกลับผูรองเรียน 
 - กรณีเปนการขอขอมูลขาวสาร ประสานหนวยงานผูครอบครองเอกสารเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของ เพ่ือให
ขอมูลแกผูรองขอไดทันที 
 - ขอรองเรียน ท่ีเปนการรองเรียนเก่ียวกับคุณภาพการใหบริการของหนวยงาน เชน ไฟฟาสาธารณะ
ดับ การจัดการขยะมูลฝอย ตัดตนไม กลิ่นเหม็นรบกวน เปนตน จัดทำบันทึกขอความเสนอไปยังผูบริหารเพ่ือ
สั่งการหนวยงานท่ีเก่ียวของ โดยเบื้องตนอาจโทรศัพทแจงไปยังหนวยงานท่ีเก่ียวของ 
 - ขอรองเรียน ท่ีไมอยูในอำนาจความรับผิดชอบขององคการบริหารสวนตำบลโคกลาม  ใหดำเนินการ
ประสาน แจงหนวยงานภายนอกท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหเกิดความรวดเร็วและถูกตองชันเจนในการแกไขปญหา
ตอไป 
 - ขอรองเรียนท่ีสงผลกระทบตอหนวยงาน เชน กรณีผูรองเรียนทำหนังสือรองเรียนความโปรงใสในการ
จัดซ้ือจัดจาง ใหเจาหนาท่ีจัดทำบันทึกขอความเพ่ือเสนอผูบริหารพิจารณาสั่งการไปยังหนวยงานท่ีรับผิดชอบ
เพ่ือดำเนินการตรวจสอบและแจงผูรองเรียนตอไป 

11. ติดตามการแกไขขอรองเรียน 
 ใหหนวยงานท่ีเก่ียวของ รายงานผลใหทราบภายใน 5 วันทำการ เพ่ือเจาท่ีศูนยฯ จะไดแจงผูรองเรียน
ทราบตอไป 
12. การรายงานผลการจัดการขอรองเรียนของหนวยงานใหนายกองคการบริหารสวนตำบลทราบ 
 - รวบรวมและรายงานสรุปการจัดการขอรองเรียนประจำสัปดาห รายงานใหนายกองคการบริหารสวน
ตำบล ทราบทุกสัปดาห 
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 - รวบรวมรายงานสรุปขอรองเรียน หลังจากสิ้นปงบประมาณ เพ่ือนำมาวิเคราะหการจัดการขอ
รองเรียนในภาพของหนวยงาน เพ่ือใชเปนแนวทางในการแกไข ปรับปรุง พัฒนาองคกรตอไป 
13. มาตรฐานงาน 
 การดำเนินการแกไขขอรองเรียนใหแลวเสร็จ ภายในระยะเวลาท่ีกำหนด 
 -  กรณีไดรับเรื่องรองเรียน จากชองทางการรองเรียน เชน รองเรียนดวยตนเอง/จดหมาย/เว็บไซต/
โทรศัพท/Face Book/Line (ศูนยรับฟงปญหา) ใหศูนยฯ ดำเนินการตรวจสอบและพิจารณาสงเรื่องตอให
หนวยงานท่ีเก่ียวของ ดำเนินการแกไขเรื่องรองเรียนใหแลวเสร็จภายใน 15 วันทำการ 
14. จัดทำโดย 
 องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม หมูท่ี 7  ตำบลโคกลาม อำเภอลำปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย  
31130 

• เบอรโทรศัพท 044-666228 

• เบอรโทรสาร 044-666289 

• เว็บไซต Www.khoklam.go.th 
 

15. แบบฟอรม 
     - แบบฟอรมใบรับแจงเหตุเรื่องราวรองทุกข 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

http://www.khokkamin.go.th/
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ภาคผนวก 
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(แบบคำรอง ๑) 
 

ตัวอยางแบบคำรองเรียน/รองทุกข (ดวยตนเอง) 
 

              ศูนยรบัเรื่องราวรองเรียน/รองทุกข 
          ท่ีทำการองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 
              อำเภอลำปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย 31130 

      วันท่ี.............เดือน..................................พ.ศ................ 

เรื่อง   …………………………………………………………. 

เรียน  นายกองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 

 ขาพเจา........................................................อายุ................ป อยูบานเลขท่ี.................หมูท่ี.......
ตำบล................................อำเภอ..................................จังหวัด..........................โทรศัพท.....................................
อาชีพ.............................................ตำแหนง............................................ถือบตัร.................................................. 
เลขท่ี........................................................................................................ออกโดย.................................................
วันออกบัตร...............................บัตรหมดอายุ............................มีความประสงคขอรองเรียน/รองทุกข เพ่ือให
องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม พิจารณาดำเนินการชวยเหลือหรือแกไขปญหาในเรื่อง
............................................................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................... 

 ท้ังนี้ ขาพเจาขอรับรองวาคำรองเรียน/รองทุกขตามขางตนเปนจริงและยินดีรับผิดชอบท้ังทาง
แพงและทางอาญาหากจะพึงมี 
 โดยขาพเจาขอสงเอกสารหลักฐานประกอบการรองเรียน/รองทุกข(ถามี)ไดแก 
 ๑)...........................................................................................จำนวน................ชุด 
 ๒)...........................................................................................จำนวน................ชุด 
 ๓)...........................................................................................จำนวน................ชุด 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาดำเนินการตอไป 

      ขอแสดงความรับถือ 

 
            (..................................................................) 
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                                                (แบบคำรอง ๒) 
 

ตัวอยางแบบคำรองเรียน/รองทุกข(ทางโทรศัพท)                  
 

               ศูนยรับเรื่องราวรองเรียน/รองทุกข 
              ท่ีทำการองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 
              อำเภอลำปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย 31130 

      วันท่ี.............เดือน..................................พ.ศ................ 

เรื่อง   …………………………………………………………. 

เรียน  นายกองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 

 ขาพเจา........................................................อายุ................ป อยูบานเลขท่ี.................หมูท่ี.......
ตำบล................................อำเภอ.................................จังหวดั...........................โทรศัพท.....................................
อาชีพ.............................................ตำแหนง.............................................ถือบัตร.................................................. 
เลขท่ี........................................................................................................ออกโดย.................................................
วันออกบัตร....................................บัตรหมดอายุ..............................มีความประสงคขอรองเรียน/รองทุกข 
เพ่ือใหองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม พิจารณาดำเนินการชวยเหลือหรือแกไขปญหาในเรื่อง
............................................................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................... 
โดยขออาง…………………………………………………………………………………………………………..เปนหลักฐานประกอบ
 ท้ังนี้  ขาพเจาขอรับรองวาคำรองเรียน/รองทุกขตามขางตนเปนจริงและเจาหนาท่ี อบต.โคก
ลาม    ไดแจงใหขาพเจาทราบแลว วาหากเปนคำรองเรียน/รองทุกขท่ีไมสุจริตอาจตองรับผิดทางกฎหมายได
   

 

      (ลงชื่อ)..............................................เจาหนาท่ีผูรับเรื่องฯ 
                             (....................................................) 
                                                               ตำแหนง............................................. 
                         วันท่ี.............เดือน...............................พ.ศ............. 
                                                                          เวลา..........................น. 
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(ตอบขอรองเรียน ๑) 
                               ตัวอยางแบบแจงการรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข                 

 
 
  
 

ท่ี บร 71901/                          ท่ีทำการองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 
               อำเภอลำปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย 

        รหัสไปรษณีย 31130 

      วันท่ี.............................................. 

เรื่อง  ตอบรับการรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข 

เรียน……………………………………………………… 

 ตามท่ีทานไดรองเรียน/รองทุกข ผานศูนยรับเรื่องราวรองเรียน/รองทุกของคการบริหารสวน
ตำบลโคกลาม  โดยทาง   (    )  หนังสือรองเรียนทางไปรษณีย   (    )   ดวยตนเอง   (    )   ทางโทรศัพท    
(    )  อ่ืน............................................................................ลงวันท่ี..............เดือน.....................พ.ศ.................. 
เก่ียวกับเรื่อง..........................................................................................................................................นั้น 
 องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม  ไดลงทะเบียนรับเรื่องรองเรียน/รองทุกขของทานไวแลว        
ตามทะเบียนรับเรื่องฯ เลขรับท่ี................................ลงวันท่ี..............เดือน.........................พ.ศ......................... 
และองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม ไดพิจารณาเรื่องของทานแลวเห็นวา 
 (   ) เปนเรื่องท่ีอยูในอำนาจหนาท่ีขององคการบริหารสวนตำบลโคกลามและไดมอบหมายให 
.........................................................เบอรโทรศัพท......................................เปนหนวยตรวจสอบและดำเนินการ 
 (   ) เปนเรื่องท่ีไมอยูในอำนาจหนาท่ีขององคการบริหารสวนตำบลโคกลามและไดจัดสงเรื่อง
ให............................................................เบอรโทรศัพท.................................ซ่ึงเปนหนวยงานท่ีมีอำนาจหนาท่ี
เก่ียวของดำเนินการตอไปแลว  ทานสามารถติดตอประสานงานหรือขอทราบผลโดยตรงกับหนวยงานดังกลาว
ไดอีกทางหนึ่ง 
 (   ) เปนเรื่องท่ีมีกฎหมายบัญญัติข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติไวเปนการเฉพาะแลว                
ตามกฎหมาย......................................................................................................................................................... 
จึงขอใหทานดำเนินการตามข้ันตอนและวิธีการท่ีกฎหมายนั้นบัญญัติไวตอไป 
 จึงแจงมาเพ่ือโปรดทราบ 
               ขอแสดงความรบัถือ 
 
          ลงชื่อ........................................................... 
            ( นายบุญมา วังสนาม ) 
                                                 นายกองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 
สำนักงานปลัด 
โทรศัพท 0 4466 6288 



หนา 72 
 

(ตอบขอรองเรียน ๒) 
                       ตัวอยางแบบแจงผลการดำเนินการตอเรื่องรองเรียน/รองทุกข               

 
 
 
 

ท่ี บร 71901/                          ท่ีทำการองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 
               อำเภอลำปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย 

        รหัสไปรษณีย 31130 

      วันท่ี.............................................. 

เรื่อง  แจงผลการดำเนินการตอเรื่องรองเรียน/รองทุกข 

เรียน……………………………………………………… 

อางถึง  หนังสือ องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม ท่ี บร 71901/...................ลงวันท่ี............................... 

สิ่งท่ีสงมาดวย ๑.......................................................................................................................................... 
 ๒.......................................................................................................................................... 

 ตามท่ี องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม (ศูนยรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข ผานศูนยรับ
เรื่องราวรองเรียน/รองทุกของคการบริหารสวนตำบลโคกลาม) ไดแจงตอบรับการรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข
ของทาน ตามท่ีทานไดรองเรียน/รองทุกขไว ความละเอียดแจงแลว นั้น  
 องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม ไดรับแจงผลการดำเนินการจากสวนราชการ/หนวยงานท่ี
เก่ียวของตามประเด็นท่ีทานไดรองเรียน/รองทุกขแลว ปรากฏขอเท็จจริงโดยสรุปไดดังนี้ 
............................................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................... 
ดังมีรายละเอียดปรากฏตามสิ่งท่ีสงมาพรอมนี้ ท้ังนี้ หากทานไมเห็นดวยประการใด ขอใหแจงคัดคานพรอม
พยานหลักฐานประกอบดวย 
 จึงแจงมาเพ่ือโปรดทราบ 
               ขอแสดงความรบัถือ 
 
          ลงชื่อ........................................................... 
            ( นายบุญมา วังสนาม ) 
                                                 นายกองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 
สำนักปลัด 
โทรศัพท 0 4466 6288 
 

***************************** 



 
แบบฟอรมรายงานประเมินผลตนเอง 

(Self Assessment Report : SAR) 
การจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตสำหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 

สวนท่ี ๑ ขอมูลท่ัวไป 
๑. ช่ือองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
           กรุงเทพมหานคร                                             เมืองพัทยา 
           องคการบริหารสวนจังหวัด                      
            เทศบาล                   
       องคการบริหารสวนตำบล  โคกลาม   ขนาด  กลาง    

๒. สถานท่ีตั้งสำนักงาน/ท่ีทำการองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
เลขท่ี 207 หมูท่ี  7   ถนน        -          ตำบล  โคกลาม  อำเภอ ลำปลายมาศ  
จังหวัด บุรีรัมย  รหัสไปรษณีย  31140   โทรศัพท  0-4466-6288  โทรสาร  04-466-6289  
เว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน http://www.khoklam.go.th            

๓. จำนวนประชากรในเขตองคกรปกครองสวนทองถิ่น 7,791  คน    2,030 ครัวเรือน 

๔. พ้ืนท่ีรวมขององคกรปกครองสวนทองถิ่น   78   ตารางกิโลเมตร(ครอบคลุม    12    หมูบาน/ชุมชน) 

๕. รายไดขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕60 
 -รายไดไมรวมเงินอุดหนุน  18,976,501.97   บาท 
 -รายไดจากเงินอุดหนุน  21,447,647.00   บาท 

๖. รายจายขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕60 39,450,663.12   บาท 

๗. พนักงานทองถิ่น/ลูกจาง ในองคกรปกครองสวนทองถิ่น ท้ังหมดจำนวน   53 คน 

๘. สมาชิกสภาองคกรปกครองสวนทองถิ่น ท้ังหมดจำนวน  24    คน 
 

9. ผลการประเมินตนเอง  

 

มิติท่ี 1 (45 คะแนน) มิติท่ี 2 (70 คะแนน) มิติท่ี 3 (40 คะแนน) มิติท่ี 4 (45 คะแนน) รวม 

28 48 24 28 128 

รายละเอียดปรากฏตามสวนท่ี 2 แบบประเมินตนเองเพ่ือสอบทานขอมูลการจดัทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
 

 

10. ช่ือผูประสานงาน นายไพรวัลย  ชำนิไกร        
 ตำแหนง นิติกรปฏิบัติการ          
 สถานท่ีติดตอ    207  หมู 7  ตำบลโคกลาม  อำเภอลำปลายมาศ  จังหวัดบุรีรัมย  

             
 โทรศัพท  0-4466-6288         โทรสาร   0-4466-6289    
 โทรศัพทมือถือ 09-0361-9294  E-mail    Prai_9@hotmail.com   

 

ผลการประเมิน 
 

  

 
สำหรับสำนักงาน ป.ป.ช. 

สำหรับ อปท.    สำหรับ ป.ป.ช. 

 
 
 

200 
(คะแนนเต็ม) 
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สวนท่ี 2 แบบประเมินตนเองเพ่ือสอบทานขอมูลการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
โปรดกรอกช่ือมาตรการ/แนวทาง/โครงการ/กิจกรรม/แนวปฏิบัติงาน ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  

และทำเครื่องหมาย  ในชอง  ท่ีเห็นวามาตรการ/แนวทาง/โครงการ/กิจกรรม 
มีวัตถุประสงคและเปาหมายการดำเนินงานมีลักษณะครอบคลมุสาระสำคญัตามหัวขอน้ันๆ 

พรอมท้ังทำเครื่องหมาย  ในชอง  ประเมินตนเองวามีระดับคะแนนเทาไร และครอบคลุมสาระสำคัญก่ีขอ 
 

มิติท่ี 1 การสรางสังคมท่ีไมทนตอการทุจริต  รวม 45 คะแนน 

1.1 การสรางจิตสำนึกและความตระหนักแกบุคลากรท้ังขาราชการการเมืองฝายบริหาร ขาราชการการเมืองฝายสภาทองถิ่น  
     และฝายประจำขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (15 คะแนน) 

รายละเอียดการจดัทำแผน สาระสำคัญและวัตถุประสงค ประเมินตนเอง 
1.1.1 สรางจิตสำนึกและความตระหนักในการ
ปฏิบตัิราชการตามอำนาจหนาที่ใหบังเกิดประโยชน
สุขแกประชาชนในทองถ่ิน  
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้ 

1. โครงการฝกอบรมและทัศนศึกษาดูงานดาน
พัฒนาบุคลากรในการปฏิบัติงานตอการ
ใหบริการ  

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) ปฏิบั ติราชการตามอำนาจหนาที่อยางไมขาดตกบกพรอง 
ตรงไปตรงมา 
 2) มีความรับผิดชอบตอการปฏิบัติงานทุกขั้นตอน 
 3) ปฏิบัติงานโดยมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน มีมาตรฐาน โปรงใสและ
ตรวจสอบได  
 4) ปฏิบัติงานตามภาระหนาที่ และสรางความภาคภูมิใจในการ
ปฏิบัติหนาที่ดวยความซ่ือสัตยสุจริตใหแกบุคลากรในองคกร 
 5) สงเสริมคุณธรรม และความซ่ือสัตยสุจริตในการทำงานใหแก
เจาหนาที่  

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (5 ขอ)  
 4 คะแนน (4 ขอ) 
 3 คะแนน (3 ขอ) 
 2 คะแนน (2 ขอ) 
 1 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไมครอบคลุม
สาระสำคัญขอใดเลย) 

1.1.2 สรางจิตสำนึกและความตระหนักในการ
ประพฤตติามประมวลจรยิธรรม 
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้ 
    
    
    
     

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) กำหนด หรือพัฒนา หรือปรับปรุงมาตรฐานทางจริยธรรมและ
จรรยาบรรณทางวิชาชีพ และมีการประกาศเผยแพรแกสาธารณชน  
 2) ป ฏิ บั ติห น า ท่ี โดยยึ ดห ลักมาตรฐานทางจ ริยธรรมและ
จรรยาบรรณทางวิชาชีพ 
 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (2 ขอ)  
 3 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไมครอบคลุม
สาระสำคัญขอใดเลย) 
 

1.1.3 สรางจิตสำนึกและความตระหนักที่จะไม
กระทำการอันเปนการขัดกันแหงผลประโยชนหรือ
การมีผลประโยชนทับซอน 
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้ 
1. คูมือการพัฒนาและสงเสริมการปฏิบติังานเพื่อ

ปองกันผลประโยชนทบัซอนขององคการบริหาร
สวนตำบลโคกลาม 

2. รายงานผลการประชุมตามคูมือหรือประมวล
จริยธรรมเกี่ยวกับการปองกันผลประโยชนทับซอน 

3. มีการใชแอปพลิเคชัน กฎหมาย ป.ป.ช. เปน
เคร่ืองมือในการเสริมสรางองคความรูเพื่อปองกัน
ผลประโยชนทับซอนในองคกร 

 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) มีการวิเคราะหความเส่ียงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิด
ผลประโยชนทับซอนของตำแหนงตางๆ 
 2) มีการใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับการปองกันผลประโยชนทับ
ซอน  
 3) เปดโอกาสใหบุคลากรในองคกรมีสวนรวมในการพัฒนาและ
ปรับปรุงนโยบายและกระบวนการจัดการปองกันการมีผลประโยชนทับ
ซอน  
 4) มีการปรับปรุงขั้นตอน แนวทางการปฏิบัติงานหรือระเบียบเพื่อ
ปองกันผลประโยชนทับซอน 
 5) มีการจัดทำคูมือเกี่ยวกับการปฏิบัติงานเพื่อปองกันผลประโยชน
ทับซอน  
 6) มีการรายงานผล และขอเสนอแนะในการปองกันผลประโยชนทับ
ซอนตอสาธารณชน 
 7) มีการใชแอปพลิเคชัน กฎหมาย ป.ป.ช. เปนเคร่ืองมือในการ
เสริมสรางองคความรูเพื่อปองกันผลประโยชนทับซอนในองคกร โดย
สงเสริมใหบุคลากรทดสอบเพื่อวัดความเขาใจในแอปพลิเคชัน เพื่อใหเกิด
ความตระหนักในการดำรงตนตามกรอบของกฎหมาย   

ประเมินระดับคะแนน 
 5 คะแนน (7 ขอ)  
 4 คะแนน (5 - 6 
ขอ) 
 3 คะแนน (3 - 4 
ขอ) 
 2 คะแนน (2 ขอ) 
 1 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไมครอบคลุม
สาระสำคัญขอใดเลย) 
 

 
 



1.2 การสรางจิตสำนึกและความตระหนักแกประชาชนทุกภาคสวนในทองถิ่น (15 คะแนน) 
รายละเอียดการจดัทำแผน สาระสำคัญและวัตถุประสงค ประเมินตนเอง 

1.2.1 สรางจิตสำนึกและความตระหนักในการตอตาน
การทุจริต 
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้       
    
    
    
    
    
     
 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 เสริมสรางคานิยมตอตานการทุจริตใหแกภาคประชาชน 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน 
(มีโครงการ) 
 0 คะแนน 
(ไมมีโครงการ) 

1.2.2 สรางจิตสำนึกและความตระหนักในการรักษา
ประโยชนสาธารณะ 
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้ 
1. โครงการสืบสานทำนุบำรุงประเพณีโนนขาวสารดำ 
2. Big Cleaning day 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) สอดแทรกแนวคิดการแยกแยะประโยชนสวนตนและประโยชน
สวนรวมใหแกประชาชน 
 2) พัฒนาจิตสำนึกสาธารณะใหประชาชนรักษาสาธารณประโยชน
และสาธารณูปโภคของชุมชน 
 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (2 ขอ)  
 3 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไม
ครอบคลุมสาระสำคัญ
ขอใดเลย) 
 

1.2.3 สรางจิตสำนึกและความตระหนักในการปฏิบตัิ
ตนตามหลักปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียง 
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้ 

1. โครงการอันเนื่องมาจากพระราชดำริ 
 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 สงเสริมใหประชาชนใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใน
ชีวิตประจำวัน 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน 
(มีโครงการ) 
 0 คะแนน 
(ไมมีโครงการ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



1.3 การสรางจิตสำนึกและความตระหนักแกเด็กและเยาวชน (15 คะแนน) 
รายละเอียดการจดัทำแผน สาระสำคัญและวัตถุประสงค ประเมินตนเอง 

1.3.1 สรางจิตสำนึกและความตระหนักในความ
ซ่ือสัตยสุจริต 
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้       

1. โครงการเขาคาย “อบรมคุณธรรมจริยธรรม”
นักเรียนและเยาวชนในเขตตำบลโคกลาม 

2. โครงการสรางภูมิคุมกันทางสังคมใหกับเด็กใน
ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก (กจิกรรม “โตไปไมโกง”) 

 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) สงเสริมใหมีการนำหลักสูตรลูกเสือชอสะอาดไปใชในสถานศึกษา
สังกัดขององคกรปกครองสวนทองถิ่น หรือที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นให
การอุดหนุน 
 2) นำหลักสูตรที่เกี่ยวกับการสรางจิตสำนึกความซ่ือสัตย หรือหลักสูตรโต
ไปไมโกงมาปรับใชในศูนยพัฒนาเด็กเล็กหรือสถานศึกษาในสังกัดขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น หรือที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นใหการอุดหนุน 
 3) คายเยาวชนคุณธรรม/โครงการอื่นๆ ที่มีวัตถุประสงคเพื่อสราง
จิตสำนึกและความตระหนักในความซ่ือสัตยสุจริต  
 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (2-3 
ขอ) 
 3 คะแนน (1 
ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไม
ครอบคลุม
สาระสำคัญขอใดเลย) 

1.3.2 สรางจิตสำนึกและความตระหนักในการ
ตอตานการทุจรติ 
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้ 
    
    
    
    
    
     
 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) สงเสริมใหมีการนำแนวทางการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อสราง
ความตระหนักรูและมีสวนรวมในการปองกันการทุจริตสำหรับนักเรียน 
นักศึกษา และสาระการเรียนรู เร่ือง การมีสวนรวมของประชาชนในการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริต ในหลักสูตร ปวช. 2556 หมวดวิชาทักษะ
ชีวิต กลุมวิชาสังคมศึกษา และ ปวส. 2557 หมวดวิชาทักษะชีวิต กลุมวิชา
สังคมศาสตร (จัดทำโดยสำนักงาน ป.ป.ช. สอศ. และ สช. ) มาปรับใชใน
สถานศึกษาสังกัดขององคกรปกครองสวนทองถิ่น หรือที่องคกรปกครองสวน
ทองถิ่นใหการอุดหนุน 
 2) โครงการอื่นๆ ที่มีวัตถุประสงคสรางจิตสำนึกและความตระหนักใน
การตอตานการทุจริต 
 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (1- 2 
ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไม
ครอบคลุม
สาระสำคัญขอใดเลย) 
 

1.3.3 สรางจิตสำนึกและความตระหนักใหมีจิต
สาธารณะ 
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้ 

1. โครงการดำเนินงานตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง (โรงเรียนบานลุงมวง) 

 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 สรางจิตสำนึกและความตระหนกัใหมีจิตสาธารณะดวยวิธีอื่นใดตามที่
องคกรปกครองสวนทองถิ่นกำหนดขึ้น 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน 
(มีโครงการ) 
 0 คะแนน 
(ไมมีโครงการ) 

 
 

รวมคะแนน มิติที่ 1  
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มิติท่ี 2 การบริหารราชการเพ่ือปองกันการทุจริต รวม 70 คะแนน 
2.1 การแสดงเจตจำนงทางการเมืองในการตอตานการทุจริตของผูบริหาร (5 คะแนน) 

รายละเอียดการจดัทำแผน สาระสำคัญและวัตถุประสงค ประเมินตนเอง 
2.1 การแสดงเจตจำนงทางการเมืองในการตอตาน
การทุจริตของผูบริหาร 

ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี ้      

1. กิจกรรมประกาศเจตจำนงตอตานการทจุริต
ของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิน่ 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) ผูบริหารมีการแสดงเจตจำนงวาจะบริหารงานดวยความ
ซ่ือสัตยตอเจาหนาที่ในหนวยงานและเผยแพรตอสาธารณชน 
 2) ผูบริหารมีการกำหนดนโยบาย มาตรการ แผนงาน หรือ
โครงการ/กิจกรรม เพื่อพัฒนาหนวยงานใหมีคุณธรรมและความ
โปรงใส 
 3) ผูบริหารมกีารสนับสนุนงบประมาณและการดำเนินงาน ตาม
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (3 ขอ) 
 3 คะแนน (2 ขอ) 
 1 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไม
ครอบคลุมสาระสำคัญ
ขอใดเลย) 

 

2.2 มาตรการสรางความโปรงใสในการปฏิบัติราชการ (20 คะแนน) 
รายละเอียดการจดัทำแผน สาระสำคัญและวัตถุประสงค ประเมินตนเอง 

2.2.1 สรางความโปรงใสในการบริหารงานบุคคล
ใหเปนไปตามหลักคุณธรรม ทั้งในเรื่องการบรรจุ
แตงตั้ง โยกยาย โอน เลื่อนตำแหนง/เงินเดือน 
และการมอบหมายงาน 
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/
มาตรการ ดังนี้       

1. มาตรการการสรางความโปรงใสในการ
บริหารงานบุคคล 

2. กิจกรรม “สรางความโปรงใสในการ
พิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือน” 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) ผูบริหารกำหนดแนวทางการบริหารงานบุคคลตามกฎหมาย กฎ 
ระเบียบ  
 2) มีการรวมกลุมหรือมีกลไกของเจาหนาที่ในหนวยงานใหสามารถ
นำเสนอความเห็นตอผูบริหารเพื่อใหเกิดการบริหารงานที่โปรงใส 
 3) มีมาตรการ/แนวทางปองกันการไดรับการรองขอ/ส่ังการดวย
วาจาของผูบังคับบัญชาใหทำงานสวนตัวที่มิใชงานราชการ  
 4) กำหนดระเบียบ/แนวทางปฏิบัติใหบุคลากรเสนอความเห็นเปน
ลายลักษณอักษร เพื่อประกอบการพิจารณาของผูบังคับบัญชาในกรณีที่
ไดรับคำส่ัง/นโยบายที่ไมเปนไปตามระเบียบ กฎหมาย และไมเปนธรรม 
 5) กำหนดแนวทางปฏิบัติในการทำงาน การเล่ือนขั้นเงินเดือน การ
เล่ือนตำแหนง และการมอบหมายงาน อยางเปนธรรม 

ระดับคะแนน 
 10 คะแนน (5 ขอ) 
 8 คะแนน (4 ขอ) 
 6 คะแนน (3 ขอ) 
 4 คะแนน (2 ขอ) 
 2 คะแนน (1ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไม
ครอบคลุมสาระสำคัญ
ขอใดเลย) 

2.2.2 สรางความโปรงใสในการบรหิารการเงิน 
งบประมาณ การจดัหาพัสดุ การใชประโยชนใน
ทรัพยสินของทางราชการ โดยยดึถือและปฏบิัติให
เปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎเกณฑที่
เก่ียวของอยางเครงครัด 
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/
มาตรการ ดังนี้       

1. กิจกรรม “ควบคุมการเบิกจายเงินตาม
ขอบัญญัติงบประมาณรายจายประจำป” 

2. กิจกรรม “การพัฒนาแผนและกระบวนการ
จัดหาพัสดุ” 

3. กิจกรรมโครงการเผยแพรขอมูลขาวสารดาน
การจัดซ้ือ-จัดจาง 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) มีมาตรการปองกันการใชจายงบประมาณที่ ไมสมควร ผิด
วัตถุประสงค ไมมีประสิทธิภาพ 
 2) มีมาตรการปองกันในการเอื้อประโยชนธุรกิจของตน/พวกพอง 
 3) การวิเคราะหผลการจัดซ้ือจัดจาง และนำผลการวิเคราะห
นำเสนอผูบริหารเพื่อปรับปรุงกระบวนการจัดซ้ือในปงบประมาณถัดไป 
 4) การเปดเผยขอมูลการจัดซ้ือ – จดัจางรายโครงการใหสาธารณชน
ทราบผานเว็บไซตหรือส่ือชองทางอื่นๆ 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (4 ขอ) 
 4 คะแนน (3 ขอ) 
 3 คะแนน (2 ขอ) 
 2 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไม
ครอบคลุมสาระสำคัญ
ขอใดเลย) 

2.2.3 สรางความโปรงใสในการใหบรกิาร
สาธารณะ/บริการประชาชน เพ่ือใหเกิดความพึง
พอใจแกประชาชนโดยทดัเทยีมกันและโดยไม
เลือกปฏิบตั ิ
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/
มาตรการ ดังนี้       

1. โครงการจางสำรวจความพึงพอใจของ
ผูรับบริการ 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) จัดทำแนวทาง หรือคูมือ หรือมาตรฐานการปฏิบัติงานตาม
ภารกิจของหนวยงาน และเผยแพรตอสาธารณชน 
 2) รายงานผลการปฏิบัติงานตามคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ตามภารกิจของหนวยงานตอสาธารณชน 
 3) ใหบริการโดยไมเลือกปฏิบัติอยางยุติธรรมเสมอภาค 
 4) นำเทคโนโลยมีาพัฒนาการปฏิบัติงาน ให โปรงใส มีประสิทธิภาพ 
 5) แสดงขั้นตอน ระยะเวลา อัตราคาบริการ อยางชัดเจน 
 6) มีการประเมินความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ และนำมา
ปรับปรุงในการใหบริการ 
 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (5-6 ขอ) 
 4 คะแนน (4 ขอ) 
 3 คะแนน (3 ขอ) 
 2 คะแนน (2 ขอ) 
 1 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไม
ครอบคลุมสาระสำคัญ
ขอใดเลย) 



2.3 มาตรการการใชดุลยพินิจและใชอำนาจหนาท่ีใหเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี (10 คะแนน) 
รายละเอียดการจดัทำแผน สาระสำคัญและวัตถุประสงค ประเมินตนเอง 

2.3.1 มีการจัดทำแผนภมูิขั้นตอนและระยะเวลา
การดำเนินการเก่ียวกับการบริการประชาชน
รายละเอียดที่เก่ียวของในแตละขั้นตอน เปดเผย 
ณ ที่ทำการและในระบบเครือขายสารสนเทศของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/
มาตรการ ดังนี้       

1. กิจกรรมการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) การเปดเผยขั้นตอนและมาตรฐานระยะเวลาใหบริการอยาง
ชัดเจน 
 2) การใหขอมูลเกี่ยวกบัวธิีการและมาตรฐานการใหบริการ 
 3) จัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกบัวธิกีารและมาตรฐานที่ใชใหบริการ 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (3 ขอ) 
 4 คะแนน (2 ขอ) 
 3 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไม
ครอบคลุมสาระสำคัญ
ขอใดเลย) 

2.3.2 มีการกระจายอำนาจการตัดสินใจเก่ียวกับ
การสั่ง อนุญาต อนุมัต ิปฏิบตัิราชการแทน หรือ
การดำเนินการอ่ืนใดของผูมีอำนาจในองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน 
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/
มาตรการ ดังนี้       

1. คำส่ังมอบหมายงาน 
 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 ใหขอมูลหนาที่ความรับผิดชอบและผูรับผิดชอบอยางชัดเจน 
 
 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน 
(มีโครงการ) 
 0 คะแนน 
(ไมมีโครงการ) 

 
 

2.4 การเชิดชูเกียรติแกหนวยงาน/บุคคลในการดำเนินกจิการ การประพฤติปฏิบัติตนใหเปนท่ีประจักษ (15 คะแนน) 
รายละเอียดการจดัทำแผน สาระสำคัญและวัตถุประสงค ประเมินตนเอง 

2.4.1 ยกยองเชดิชเูกียรตหินวยงาน/บคุคลที่มี
ความซ่ือสัตย สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม 

ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/
มาตรการ ดังนี้       
    
    
    
     
 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 โครงการ/กิจกรรมยกยองบุคคลที่มีความซ่ือสัตยสุจริต มีคุณธรรม 
 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน 
(มีโครงการ) 
 0 คะแนน 
(ไมมีโครงการ) 

2.4.2 ยกยองเชดิชเูกียรตหินวยงาน/บุคคลที่ให
ความชวยเหลือกิจการสาธารณะของทองถ่ิน 

ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/
มาตรการ ดังนี้       

1. กิจกรรมยกยองและเชิดชูเกยีรติแกบุคคล 
หนวยงาน องคกรดีเดน ผูทำคุณประโยชน
หรือเขารวมในกิจกรรมขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่น 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 โครงการ/กิจกรรมยกยองหนวยงาน/บุคคลที่ใหความชวยเหลือกิจการ
สาธารณะหรือมีจิตสาธารณะ 
 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน 
(มีโครงการ) 
 0 คะแนน 
(ไมมีโครงการ) 

2.4.3 ยกยองเชดิชเูกียรตบิุคคลที่ดำรงตนตาม
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/
มาตรการ ดังนี้       
    
    
    
    
    
     

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 โครงการ/กิจกรรมยกยองบคุคลที่ดำรงตนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน 
(มีโครงการ) 
 0 คะแนน 
(ไมมีโครงการ) 



2.5 มาตรการจัดการในกรณีไดทราบ หรือรับแจง หรือตรวจสอบพบการทุจริต (20 คะแนน) 
รายละเอียดการจดัทำแผน สาระสำคัญและวัตถุประสงค ประเมินตนเอง 

2.5.1 ขอตกลงหรือวิธีการอ่ืนใดระหวางบุคลากรใน
องคกรใหปฏิบตัิหนาที่ราชการดวยความซ่ือสัตย 
สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม และการบริหารราชการ
กิจการบานเมือง 
ที่ด ี

ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี ้      

1. มาตรการ “จัดทำขอตกลงการปฏิบัติราชการ” 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) มิใหมีการเรียกรับเงินพิเศษ เร่ียไร ขอรับบริจาค หรือรอง
ขอใหผูใชบริการพาไปสถานที่บันเทิงรวมถึงรองขอส่ิงอำนวยความ
สะดวกหรือประโยชนอื่นใด เพื่อแลกเปล่ียนกับการใหบริการตาม
อำนาจหนาที ่
 2) มิใหเจาหนาที่ที่ใหบริการเอื้อประโยชนหรือเลือกปฏบิัติตอ
ผูใชบริการบางคนเนื่องจากมีความสัมพนัธสวนตัว  
 3) มิใหเจาหนาที่ปฏิบัติหนาทีอ่ยางไมเปนธรรมหรือมีการให
ความชวยเหลือเปนพิเศษแกบุคคลอื่นเพื่อประโยชนตอบแทน
สำหรับตนเองและพวกพองหรือบุคคลอื่น 

ระดับคะแนน 
 10 คะแนน (3 ขอ) 
 8 คะแนน (2 ขอ) 
 6 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไมครอบคลุม
สาระสำคัญขอใดเลย) 

2.5.2 มีการใหความรวมมือกับหนวยงานราชการ 
จังหวัด อำเภอที่ไดดำเนินการตามอำนาจหนาที่เพ่ือ
การตรวจสอบ ควบคุม ดูแลการปฏิบตัิราชการของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี ้      
    
    
    
    
    
     

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) มีแผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทุจริต 
 2) มีผูรับผิดชอบเพื่อรับการประเมนิ ตรวจสอบ จากหนวย
กำกับ ดูแล 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (2 ขอ) 
 3 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไมครอบคลุม
สาระสำคัญขอใดเลย) 

2.5.3 ดำเนินการใหมีเจาหนาที่ที่รบัผิดชอบ
ดำเนินการใหเปนไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่อง
รองเรียนกลาวหาบุคลากรในองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินที่ปฏิบตัิราชการตามอำนาจหนาที่โดยมิชอบ 
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้       
    
    
    
    
    
     

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) มีกระบวนการที่เหมาะสมในการลงโทษผูกระทำผิดการ
ทุจริต 
 2) มีขั้นตอนการลงโทษผูกระทำผิดการทุจริตที่เหมาะสม 
 3) มีการติดตาม ตรวจสอบผูกระทำผิดการทุจริตอยางมี
ประสิทธิภาพ 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (3 ขอ) 
 4 คะแนน (2 ขอ) 
 3 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไมครอบคลุม
สาระสำคัญขอใดเลย) 

 
 

รวมคะแนน มิติที่ 2   
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มิติท่ี 3 การสงเสริมบทบาทและการมีสวนรวมของภาคประชาชน รวม 40 คะแนน 
 

3.1 จัดใหมีและเผยแพรขอมูลขาวสารในชองทางท่ีเปนการอำนวยความสะดวกแกประชาชนไดมีสวนรวมตรวจสอบ 
      การปฏิบัติราชการตามอำนาจหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถิ่นไดทุกขัน้ตอน (15 คะแนน) 

รายละเอียดการจดัทำแผน สาระสำคัญและวัตถุประสงค ประเมินตนเอง 
3.1.1 การจัดใหมีศูนยขอมูลขาวสารตาม
กฎหมายวาดวยขอมูลขาวสารของทางราชการ  
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/
มาตรการ ดังนี้       

1. มาตรการ “ปรับปรุงศูนยขอมูลขาวสารของ
องคการบริหารสวนตำบลใหมีประสิทธภิาพ
มากยิ่งขึ้น” 

 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) ใหขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางครบถวน ถกูตองและไมบิดเบือน
ขอเท็จจริง  
 2) มีหนวยประชาสัมพันธ ณ ที่ทำการของหนวยงาน  
 3) มีส่ือประชาสัมพันธเผยแพรบทบาทอำนาจหนาที่  
 4) มีการแสดงขอมูลการดำเนินงานตามบทบาทภารกิจอยางชัดเจน 
ถูกตอง ครบถวน สมบูรณ และเปนปจจบุันทางเว็บไซตของหนวยงานและส่ือ
อื่นๆ  
 5) มีระบบการใหขอมูลการดำเนินงานของหนวยงานผานหมายเลข
โทรศัพทเฉพาะ หรือระบบ Call Center โดยมีระบบตอบรับอัตโนมัติหรือมี
เจาหนาที่ของหนวยงานใหบริการขอมูลตลอดเวลาการทำการของหนวยงาน 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (5 ขอ) 
 4 คะแนน (4 ขอ) 
 3 คะแนน (3 ขอ) 
 2 คะแนน (2 ขอ) 
 1 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไม
ครอบคลุมสาระสำคัญ
ขอใดเลย) 

3.1.2 มีการเผยแพรขอมูลขาวสารเก่ียวกับการ
บริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน 
การจัดหาพัสดุ การคำนวณราคากลาง รายงาน
ผลการปฏบิัติงาน เปนไปตามหลักเกณฑ วิธีการที่
กฎหมาย ระเบยีบ กฎขอบังคับ ที่กำหนดให
องคกรปกครองสวนทองถ่ินตองเผยแพรให
ประชาชนทราบและตรวจสอบได 
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/
มาตรการ ดังนี้       
    
    
    
    
    
     

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) การประกาศ เผยแพรแผนจัดหาพัสดุหรือการจัดซ้ือจัดจาง 
 2) การเปดเผยขอมูลผลการจัดซ้ือจดัจางใหสาธารณชนทราบ    
 
 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (2 ขอ) 
 3 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไม
ครอบคลุมสาระสำคัญ
ขอใดเลย) 

3.1.3 มีการปดประกาศ เผยแพรขอมลูขาวสาร
เก่ียวกับการปฏบิัติราชการที่เปนประโยชนกับการ
มีสวนรวมตรวจสอบของประชาชน 

ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/
มาตรการ ดังนี้       

1. มาตรการ “จัดใหมีชองทางที่ประชาชน
เขาถึงขอมูลขาวสารขององคการบริหารสวน
ตำบล 
 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 การเผยแพรขอมูลการใหบริการตางๆ กฎเกณฑ ขอกฎหมาย ขอบังคับ 
และสถานที่ใหบริการอยางชัดเจน 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน 
(มีโครงการ) 
 0 คะแนน 
(ไมมีโครงการ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3.2 การรับฟงความคิดเห็น การรับและตอบสนองเร่ืองรองเรียน/รองทุกขของประชาชน (15 คะแนน) 
รายละเอียดการจดัทำแผน สาระสำคัญและวัตถุประสงค ประเมินตนเอง 

3.2.1 มีกระบวนการรบัฟงความคิดเห็นของ
ประชาชน ในการดำเนินกิจการ ตามอำนาจหนาที่
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยเฉพาะการ
ดำเนินกิจการที่จะมีผลกระทบตอความเปนอยู และ
สุขอนามัยของประชาชนในทองถ่ิน  
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้       

1. โครงการจัดเวทีประชาคมตำบลโคกลาม 
 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) จัดประชาคม 
 2) สนับสนุนเครือขายภาคประชาสังคม 
 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (2 ขอ) 
 3 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไม
ครอบคลุมสาระสำคัญ
ขอใดเลย) 

3.2.2 มชีองทางใหประชาชนในทองถ่ินสามารถ
รองเรียน/รองทุกขไดโดยสะดวก 

ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้       
    
    
    
    
    
     

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) มีการจัดต้ังศูนยและเจาหนาที่รับผิดชอบรับเร่ืองรองเรียน/
รองทุกข/รองเรียนการทุจริต หรือมีการกำหนดชองทางการ
รองเรียนและขั้นตอน/กระบวนการจัดการเร่ืองรองเรียนที่สามารถ
ทำไดงายสะดวกและเหมาะสม 
 2) มีการประกาศเผยแพร/กระบวนการเร่ืองขั้นตอนรองเรียน 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (2 ขอ) 
 3 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไม
ครอบคลุมสาระสำคัญ
ขอใดเลย) 

3.2.3 มรีายงานหรือแจงเปนลายลักษณอักษรให
ประชาชนผูรองเรียน/รองทุกข ไดทราบถึงการไดรบั
เรื่อง ระยะเวลา และผลการดำเนินการเก่ียวกับ
เรื่องรองเรียน/รองทุกข 
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้       
    
    
    
    
    
     

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) มีการแกไขขอรองเรียนอยางเหมาะสมภายใน 15 วัน หาก
ไมสามารถดำเนินการไดทันภายใน 15 วัน ตองชี้แจงใหผูรองเรียน
ทราบ 
 2) มีชองทางการติดตามเร่ืองรองเรียนใหผูรองเรียนติดตาม
ผลไดดวยตนเอง และมีการรายงานผลการดำเนินการห รือ
ความกาวหนาเร่ืองรองเรียนใหผูรองเรียนทราบ  
 3) มีการแจงผลเร่ืองรองเรียนหรือแจงผลการดำเนินการ
เกี่ยวกับเร่ืองรองเรียนใหผูรองเรียนทราบอยางเหมาะสม  
 4) รายงานสรุปผลการดำเนินการเร่ืองรองเรียน พรอมระบุ
ปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข เผยแพรใหสาธารณชนทราบ 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (4 ขอ) 
 4 คะแนน (3 ขอ) 
 3 คะแนน (2 ขอ) 
 2 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไม
ครอบคลุมสาระสำคัญ
ขอใดเลย) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3.3 การสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมบริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (10 คะแนน) 
รายละเอียดการจดัทำแผน สาระสำคัญและวัตถุประสงค ประเมินตนเอง 

3.3.1 ดำเนินการใหประชาชนมีสวนรวมในการ
จัดทำแผนพัฒนา การจัดทำงบประมาณ  

ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้       

1. ประชุมประชาคมหมูบานและประชาคม
ตำบลประจำป 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) แตงต้ังเปนกรรมการจัดทำแผนพัฒนา 
 2) การมีสวนรวมในการจัดทำแผนงาน/โครงการ  
 3) การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นการปฏิบัติราชการ  
 4) การมีสวนรวมดำเนินการตามโครงการ 

 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (4 ขอ) 
 4 คะแนน (3 ขอ) 
 3 คะแนน (2 ขอ) 
 2 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไม
ครอบคลุมสาระสำคัญ
ขอใดเลย) 

3.3.2 ดำเนินการใหประชาชนมสีวนรวมตรวจสอบ 
และประเมินผลการปฏบิัตงิาน 

ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้       

1. มาตรการแตงต้ังตัวแทนประชาคมเขารวมเปน
คณะกรรมการตรวจรับงานจาง 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) แตงต้ังเปนกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา                                                            
 2) การมีสวนรวมตรวจสอบติดตามประเมินผลโครงการ  
 3) การมีสวนรวมในการปรับปรุงแกไขโครงการ 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (3 ขอ) 
 4 คะแนน (2 ขอ) 
 3 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไม
ครอบคลุมสาระสำคัญ
ขอใดเลย) 

 

                                              รวมคะแนน มิติที่ 3 
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มิติท่ี 4 การเสริมสรางและปรับปรุงกลไกในการตรวจสอบการปฏบัิติราชการ 

ขององคกรปกครองสวนทองถิน่ รวม 45 คะแนน 
 

4.1 มีการจัดวางระบบตรวจสอบภายในและการควบคุมภายใน (10 คะแนน) 
รายละเอียดการจดัทำแผน สาระสำคัญและวัตถุประสงค ประเมินตนเอง 

4.1.1 มีการจัดทำและรายงานการจดัทำระบบ
ตรวจสอบภายใน  
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี ้      

1. โครงการจัดทำแผนการตรวจสอบภายใน
ประจำป ประจำปงบประมาณ ๒๕๖1 

2. โครงการจัดทำรายงานการควบคุมภายใน 
 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) มีหนวยงานตรวจสอบภายใน/มีผูปฏิบัติหนาที่ตรวจสอบ
ภายในที่มีการทำงานอยางเปนอิสระ  
 2) มีการนำผลการตรวจสอบภายในไปใชในการปรับปรุงเพื่อให
เกิดประสิทธิภาพในการปองกันการทุจริต   
 3) มีการเผยแพรผลการตรวจสอบภายในใหสาธารณชนทราบ 
 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (3 ขอ) 
 4 คะแนน (2 ขอ) 
 3 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไม
ครอบคลุมสาระสำคัญ
ขอใดเลย) 

4.1.2 มีการจัดทำและรายงานการจดัทำระบบ
ควบคุมภายใน  
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี ้      

1. กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุม
ภายใน 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) มีระบบการควบคุมภายใน  
 2) มีการนำผลการควบคุมภายในไปใชในการปรับปรุงเพื่อใหเกิด
ประสิทธิภาพในการปองกันการทุจริต   
 3) มีการเผยแพรผลการควบคุมภายในใหสาธารณชนทราบ 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (3 ขอ) 
 4 คะแนน (2 ขอ) 
 3 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไม
ครอบคลุมสาระสำคัญ
ขอใดเลย) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



4.2 การสนับสนุนใหภาคประชาชนมสีวนรวมตรวจสอบการปฏิบัติ หรือการบริหารราชการตามชองทางท่ีสามารถดำเนินการได  
    (15 คะแนน) 

รายละเอียดการจดัทำแผน สาระสำคัญและวัตถุประสงค ประเมินตนเอง 
4.2.1 สงเสริมใหประชาชนมสีวนรวมตรวจสอบ 
กำกับ ดูแลการบริหารงานบุคคล เก่ียวกับการบรรจุ 
แตงตั้ง โอน ยายขาราชการ พนักงาน ลูกจาง  

ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้       
    
    
    
    
    
     
 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) มีการนำผลประเมินความพึงพอใจของประชาชนมา
ประกอบการพิจารณาการบริหารงานบุคคล 
 2) เปดเผยขอมูลขาวสาร/แนวทางการบริหารงานบุคคล 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (2 ขอ) 
 3 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไมครอบคลุม
สาระสำคัญขอใดเลย) 

4.2.2 สงเสริมใหประชาชนมสีวนรวมตรวจสอบ 
กำกับ ดแูลการบริหารงบประมาณ การรับ - 
จายเงิน การหาประโยชนจากทรัพยสนิของทาง
ราชการ 

ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้       
    
    
    
    
    
     

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) จัดให ประชาชนเข ารวมสั งเกตการณ ในการบริหาร
งบประมาณ 
 2) การจัดใหมีและการเผยแพรรายละเอียดขอมูลการดำเนิน
โครงการและการใชงบประมาณ ใหประชาชนในทองถิ่นไดทราบ
ลวงหนาและใหขอมูลที่วานี้แกบุคคลที่รองขอหรือขอดู 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (2 ขอ) 
 3 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไมครอบคลุม
สาระสำคัญขอใดเลย) 

4.2.3 สงเสริมใหประชาชนมสีวนรวมตรวจสอบ 
กำกับ ดูแลการจัดหาพัสด ุ
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้       
    
    
    
    
    
     

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
  1) เปดโอกาสใหประชาชนเขารวมสังเกตการณในการจัดหา
พัสดุในขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่ง 
  2) ฝกอบรมใหความรูที่เกีย่วของกบัการพัสดุ 
  3) ออกประกาศรายงานผลการดำเนินการโครงการทุก
ขั้นตอนใหประชาชนไดทราบ และตามชองทางที่ประชาชนเขาถึง
ขอมูลไดโดยสะดวก 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (3 ขอ) 
 4 คะแนน (2 ขอ) 
 3 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไมครอบคลุม
สาระสำคัญขอใดเลย) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



4.3 การสงเสริมบทบาทการตรวจสอบของสภาทองถิน่ (10 คะแนน) 
รายละเอียดการจดัทำแผน สาระสำคัญและวัตถุประสงค ประเมินตนเอง 

4.3.1 สงเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภา
ทองถ่ินใหมีความรู ความเขาใจในการปฏิบตัิหนาที่
ใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบที่เก่ียวของได
กำหนดไว  
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้       

1. โครงการอบรมใหความรูดานระเบยีบ 
กฎหมายทองถิ่น ผูบริหารและสมาชิกสภา
ทองถิ่น 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 การพิจารณาใหมีแผนงาน/โครงการสำหรับสมาชิกสภา
ทองถิ่นเปนการเฉพาะ หรือรวมกับฝายบริหาร/พนักงาน/
ขาราชการทองถิ่นเขารวมการฝกอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน
การปฏิบัติงานของสภาทองถิ่น และการเสริมสรางความรูใน
การปฏิบัติหนาที่ของฝายบริหารใหเปนตามกฎหมาย/ระเบยีบ 
ที่เกี่ยวของ 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (มโีครงการ) 
 0 คะแนน (ไมมีโครงการ) 

4.3.2 สงเสริมสมาชิกสภาทองถ่ินใหมบีทบาทใน
การตรวจสอบการปฏิบตัิงานของฝายบริหารตาม
กระบวนการ และวิธีการที่กฎหมาย ระเบียบที่
เก่ียวของไดกำหนดไว โดยไมฝกใฝฝายใด 

ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้       

1. กิจกรรมสงเสริมสมาชิกสภาทองถิ่นใหมี
บทบาทในการตรวจสอบการปฏบิัติงานของ
ฝายบริหาร 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
  การใหความรูความเขาใจตามโอกาส เกี่ยวกับขอบังคับการ
ประชุมสภา วิธกีารตรวจสอบของสภา ไมวาจะเปนการต้ัง
คณะกรรมการตรวจสอบ การต้ังกระทู รวมทั้งการทำความ
เขาใจลวงหนาในขอกฎหมาย ระเบียบ คำส่ังที่เกี่ยวของกับเร่ือง
ที่ฝายบริหารเสนอใหสภาพจิารณา 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (มโีครงการ) 
 0 คะแนน (ไมมีโครงการ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



4.4 การเสริมพลังการมีสวนรวมของชุมชน (Community) และบูรณาการทุกภาคสวนเพ่ือตอตานการทุจริต (10 คะแนน) 
รายละเอียดการจดัทำแผน สาระสำคัญและวัตถุประสงค ประเมินตนเอง 

4.4.1 สงเสริมใหมีการดำเนินการเฝาระวังการ
ทุจริต 
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้ 

1. คูมือรับเร่ืองรองเรียน/รองทุกข 
2. เว็บไซตรับเร่ืองรองเรียน/รองทุกข 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) มีการเผยแพรหลักการ แนวความคิด ที่เกี่ยวของ
กับการตอตานการทจุริต เชน มีเวที บอรด เว็บไซต หรือ
ชองทางอื่น ๆ  
 2) สรางชุมชนเฝาระวังการตอตานการทุจริต 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (2 ขอ) 
 3 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมีโครงการ / 
ไมครอบคลุมสาระสำคัญขอใด
เลย) 

4.4.2 บูรณาการทุกภาคสวนเพ่ือตอตานการทุจริต 

ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้       
    
    
    
    
    
     
 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
  มีการพัฒนาเครือขายและสรางความรวมมือกบัทุก
ภาคสวนเพื่อตอตานการทุจริต (ภาครัฐ ภาคธุรกจิเอกชน 
ภาคประชาสังคม) 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (มโีครงการ) 
 0 คะแนน (ไมมีโครงการ) 

 

 รวมคะแนน มิติที่ 4 

 
 

             รวมคะแนนทั้งส้ิน  

 
 

ขาพเจาขอรับรองวา ขอความท่ีระบุไวในแบบประเมินตนเองจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฉบับน้ี 

มีความถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑทุกประการ  

        (ลงช่ือ) 
 
                  (   นายบุญมา วังสนาม  ) 
                            ตำแหนง ผูบริหารทองถ่ิน   
          วันท่ี…………เดือน มีนาคม พ.ศ. 2561 
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	เรื่อง มอบหมายงานภายในองค์การบริหารส่วนตำบลโคกล่าม

