
1. จงรกัภคัดตีอ่ประเทศชาตภิมูิใจในความเป็นไทย

2. มีสว่นร่วมในการพฒันาประเทศในการเจริญกา้วหนา้

3. น าหลกัธรรมตามศาสนาที่ตนเคารพนบัถือมาประกอบ

การปฏิบตัหินา้ท่ีราชการ

4. สง่เสริม สนบัสนนุใหม้ีการปฏิบตัศิาสนกิจ สืบทอด

และบ ารงุ

ศาสนาใหม้ีความเจริญยัง่ยืน

5. แสดงออกถึงความเคารพ เทิดทนูและรกัษาไวซ่ึ้งสถาบนั   

พระมหากษตัริย์

6. สนบัสนนุและมีสว่นร่วมกบักิจกรรมเฉลิมพระเกียริ

7. แสดงออกถึงความเชือ่มัน่และสนบัสนนุในการปกครอง

ระบบประชาธิปไตยอนัมีประมหากษตัริย์

ทรงเป็นประมขุ

1. แสดงออกในลกัษณะที่สอ่ไปในทางดแูคลน    

หรือดอ้ยค่าความเป็นไทยอันอาจก่อใหเ้กิด   

ความเสื่อมเสียตอ่ประเทศชาติ

2. กระท าการอนัอาจมีลกัษณะเป็นการกระทบ

ตอ่ความมัน่คงตอ่ชาติ

3. แสดงกิริยาวาจาหรืออาการในเชงิลบหรือ   

ดอ้ยค่าศาสนา

4. ขดัขวางการท านบุ ารงุศาสนาและการปฏิบัติ

ศาสนกิจ

5. แสดงดว้ยกิริยาอาการหรือวาจาในลกัษณะที่

ไมใ่หเ้กียรตหิรือไมจ่งรกัภคัดตีอ่พระมหา    

กระษตัริย ์ 

1. ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศชาติ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ 
และการปกครองระบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเปน็ประมุข

Do’s

แนวปฏิบติั Dos & don”ts
หลักการ

Don’ts



2. ซื่อสัตย์สุจริตมีจิตส านึกที่ดี และรับผิดชอบต่อหน้าที่ 

1. ปฏิบตัหินา้ท่ีราชการดว้ยความซ่ือสตัยส์จุริต    

โปร่งใส ตรวจสอบได ้

2. รบัประโยชนจ์ากการปฏิบตัริาชการเฉพาะที่ทาง  

ราชการจดัใหต้ามกฎหมายและระเบียบ

3. มีจิตส านกึท่ีดแีละตระหนกัในหนา้ท่ีของผูจ้ดัท า  

บริการสาธารณะเพ่ือประโยชนส์ขุของประชาชน  

และประเทศชาติ

4. ปฏิบตัหินา้ท่ีดว้ยความรบัผิดชอบโดยค านงึถึง  

ผลกระทบทางสงัคม ส่ิงแวดลอ้ม สิทธิมนษุยชน  

ศกัดิศ์รีความเป็นมนษุย ์และสิทธิเสรีภาพ            

5. รบัผิดชอบในผลของการปฏิบตัหินา้ท่ีราชการ     

ของตน พรอ้มที่จะรบัการตรวจสอบและรบัผิดใน

ผลของการปฏิบตังิานเมื่อเกิดความบกพร่อง

และผิดพลาด

6. ตรงตอ่เวลา รบัผิดชอบ ตระหนกัร ูถึ้งบทบาท

หนา้ท่ี

7. ใหค้ าปรึกษาแนะน าสว่นราชการหรือองคก์ร

ปกครองสว่นทอ้งถ่ินดว้ยความสจุริตใจ

และตรงไปมา

1. แสดงถึงพฤตกิรรมซ่ึงมีนยัเป็นการแสวง

หนา้ประโยชนโ์ดยมิชอบ

2. ปฏิบตัคิวามรบัผิดชอบหรือปัดความรบัผิดชอบ

ของตนไปใหผู้อ่ื้นเมื่อเกิดความบกพร่องหรือ

ผิดพลาดในการปฏิบตัหินา้ท่ี

3. หาทางปฏิเสธการตรวจสอบของบคุคลหรือ

หนว่ยงานที่มีหนา้ท่ีตรวจสอบ

4. อาศยัชอ่งว่างทางกฎหมาย เพ่ือเอ้ือตอ่การ

กระท าผิดระเบียบแบบแผนของทางราชการ

5. ไมร่กัษาเวลา เพิกเฉย ขาดจิตส านกึ และความ

รบัผิดชอบตอ่หนา้ท่ี 

6. น าขอ้เสนอขอ้เท็จจริงท่ีไมถ่กูตอ้งหรือบิดเบือน

ขอ้มลูหรือเป็นการใหข้อ้มลูจริง สง่ผลใหก้ารน า

ขอ้มลูไปใชห้รือวิเคราะหไ์มถ่กูตอ้งอาจท าให้

องคก์รปกครองสว่นทอ้งถ่ินเสียหาย

Do’s Don’ts



3. กล้าตัดสินใจและกระท าในสิ่งที่
ถูกต้องชอบธรรม

1. ปฏิบตัหินา้ท่ีราชการดว้ยความถกูตอ้ง

ชอบธรรมตามกฎหมายและค านอง

คลองธรรม

2. ปฏิบตัติามค าสัง่ผูบ้งัคบับญัชาท่ีชอบ

ดว้ยกฎหมายลกัลา้คดัคา้นหรือโตแ้ยง้

ค าสัง่ท่ีไมถ่กูตอ้งหรือไมช่อบดว้ย

กฎหมาย

3. กลา้แจง้เหตหุรือรอ้งเรียนในกรณีที่

พบเห็นการกระท าผิดหรือการกระท าท่ี

อาจกอ่ใหเ้กิดความเสียหายแกท่าง

ราชการ

4. ยืนยนัในการปฏิบตังิานในหนา้ท่ีตาม

หลกัวิชาและจรรยาวิชาชพีดว้ยความ

กลา้หาญ

5. เปิดเผยการทจุริตที่พบเห็นหรือ

รายงานการทจุริตประพฤตมิิชอบตอ่

ผูบ้งัคบับญัชาหรือผูม้ีหนา้ท่ีรบัผิดชอบ

โดยไมป่ลอ่ยปะละเลย

1. ปฏิบตัติามค าสัง่ ค ารอ้ง ค าข ู ่หรือ

อิทธิพลใดๆ ในการชกัจงูใหก้ระท า

ความผิดหรือกระท าในสิ่งที่ไม่

ถกูตอ้งชอบธรรม

2. ปฏิบตัหินา้ท่ีโดยหวงัเพียงผลงาน

หรือเพียงเพ่ือใหง้านเสร็จ โดยไม่

ค านงึถึงผลกระทบหรือความ   

เสียหายทีอ่าจเกิดขึน้

3. ปฏิเสธ ละเลย หรือเพิกเฉยในการ

แกไ้ขปัญหาความเดอืดรอ้นหรือ

บรรเทาทกุขใ์หแ้กป่ระชาชน

4. ละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นการ

กระท าในสิ่งที่ไมถ่กูตอ้งหรือ

ไมช่อบธรรม

Do’s Don’ts



4. คิดถึงประโยชน์ส่วนร่วมมากกว่าส่วนตน
และมีจิตสาธารณะ

1. มีความมุง่มัน่ เสียสละ มีจิตสาธารณะใน

การปฏิบตัหินา้ท่ีเพ่ือประโยชนส์ขุของ

ประชาชน

2. สามารถแยกเร่ืองสว่นตวัออกจากที่ท างาน

3. รกัษาและใชท้รพัยสิ์นของทางราชการอย่าง

คุม้ค่าและไมเ่บียดบงัทรพัยสิ์นของทาง

ราชการเพ่ือประโยชนส์ว่นตนหรือของผูอ่ื้น

4. มีจิตอาสา จิตมุง่ปริการ เขา้ร่วมกิจกรรม

สาธารณะประโยชน ์โดยค านงึถึงประโยชน์

สว่นร่วม และประโยชนข์องราชการเป็น  

ส าคญั

1.กระท าการอนัสอ่ไปในทางท่ีอาจตคีวามว่าเป็น

การขดักนัระหว่างประโยชนส์ว่นบคุคลกบั

ประโยชนส์ว่นร่วม

2. หาทางปฏิเสธหรือบ่ายเบี่ยงในการปฏิบตัิ

หนา้ท่ีและการอ านวยความสะดวกแก ่ 

ประชาชนที่มาขอรบับริการ

3. ใชท้รพัยสิ์นทางราชการเพ่ือประโยชนส์ว่น

ร่วมตวัหรือของผูอ่ื้นซ่ึงไมเ่กิดประโยชนต์อ่

ทางราชการ

4. ปฏิบตัหินา้ท่ีโดยยืดถือแตป่ระโยชนส์่วนตน

Do’s Don’ts



5. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน

1. ปฏิบตังิานดว้ยความรบัผิดชอบ มีประสิทธิภาพ

เพ่ืองานสมัฤทธ์ิผลตามวตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมาย

อย่างแทจ้ริง

2. ใชท้รพัยากรและงบประมาณของทางราชการอย่าง

ประหยดัและคุม้ค่า

3. มุง่พฒันาและรกัษามาตรฐานการท างานที่ดโีดยพัฒนา

อย่างตอ่เนือ่ง

4. รบัฟังความคิดเห็น พรอ้มที่จะตอบชีแ้จงและอธิบาย   

เหตผุล

ใหแ้กป่ระชาชนผูร้่วมงานและผูเ้กี่ยวขอ้ง

5. เร่งรดั ตดิตาม และแกไ้ขปัญหา ขอ้รอ้งเรียนของส่วน

ราชการ องคก์รปกครองสว่นทอ้งถ่ินและประชาชน

6. ปฏิบตัหินา้ท่ีดว้ยความมุง่มัน่ส ูค่วามส าเร็จ และพฒันา

องคค์วามร ูใ้หเ้กิดวตักรรมเอเพ่ิมประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลในการด าเนนิงาน 

1. เพิกเฉยในการปฏิบตังิานและไมอ่ านวย 

ความสะดวกตอ่การแกไ้ขปัญหาขอ้   

รอ้งเรียนของสว่นราชการองคก์ร

ปกครองสว่นทอ้งถ่ินและประชาชน

2. การใหข้อ้มลูและประชาสมัพนัธข์อ้มลู   

ขา่วสารผิดพลาดหรือลา่ชา้แกอ่งคก์ร

ปกครองสว่นทอ้งถ่ินและประชาชน

3. ปฏิบตัหินา้ท่ีโดยยึดความพอใจของตน

เป็นหลกัโดยมิไดค านงึถึงผลงาน

ส าเร็จของงาน

4. ใชท้รพัยากรและงบประมาณของทาง

ราชการอย่างฟุ่มเฟือย ไมค่ ุม้ค่าล่าชา้

ไมท่นัตอ่เวลาและสถานการณ์

Do’s Don’ts



6. ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็น
ธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ

1. ปฏิบตัหินา้ท่ีดว้ยความเสมอภาคเป็นธรรม              

และเที่ยงธรรม

2. ปฏิบตัหินา้ท่ีโดยละเวน้จากการใชอ้คติไดแ้ก ่

ความรกั ความโกรธ ความกลวั ความหลง       

มาประกอบการตดัสินใจในเร่ืองตา่งๆ

3. ใชบ้ริการประชาชน ดว้ยความรวดเร็ว เต็มใจ

ปราศจากอคต ิและไมถื่อปฏิบตัิ

4. ใหค้วามชว่ยเหลือประชาชนซ่ึงไดร้บัการปฏิบตัิ

ที่ไมเ่ป็นธรรมโดยไมช่กัชา้

1. เลือกปฏิบตัโิดยอาศยัเหตขุองความแตกตา่งใน   

เร่ืองเชือ้ชาต ิศาสนา เพศ อาย ุสภาพร่างกาย   

หรือสถานะทางเศรษฐกิจสงัคม และความเชือ่   

ทางการเมือง

2. อาศยัต าแหนง่หนา้ท่ีราชการในการอ านวย

ประโยชนห์รือเลือกปฏิบตัติอ่พวกพอ้ง

Do’s Don’ts



ด ารงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษา
ภาพลักษณ์ของทางราชการ

1. ด ารงตนเป็นขา้ราชการและเจา้หนา้ที่ของรฐัทีด่ ีโดย    

นอ้มน าหลกัปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียง พระบรม   

ราโชวาท หลกัค าสัง่สอนทางศาสนา และจรรยา

วิชาชพีมาใชใ้นการด าเนนิชวิีตและการปฏิบตัหินา้ท่ี

2. ปฏิบตัตินเป็นพลเมืองดดีว้ยการปฏิบตัหินา้ท่ีของ

ปวงชนชาวไทย เคารพตอ่กฎหมาย มีวินยั และ

รกัษาไวซ่ึ้งวฒันธรรม ขนมธรรมเนยีม และ   

ประเพณีอนัดงีาม

3. ด าเนนิชวิีตอย่างเรียบงา่ย ประหยดั

4. เขา้ร่วมกิจกรรมที่เป็นประโยชนต์อ่สงัคมและ

ประเทศชาตติามความเหมาะสม

5. ปฏิบตัหินา้ที่ราชการโดยยึดถือประโยชนส์ว่นร่วม

เหนอืกว่าประโยชนส์ว่นบคุคล

6. ไมก่ระท าการใดๆ อนัอาจน ามาซ่ึงความเสื่อมเสยี

แกก่รมสง่เสริมการปกครองทอ้งถ่ิน

1. ฟุ่มเฟือย หรือด ารงตนเกินฐานานรุปูแห่งตน

2. ประพฤตหิรือการะท าใดๆอนัอาจเป็นเหตใุหเ้ส่ือม

เสียเกียรตภิมูิ ศกัดิศ์รี และภาพลกัษณข์องตนเอง

ทางราชการ

3. แสดงกิริยาอาการหรือพฤตกิรรมอนัมีลกัษณะ

เป็นการคมุคามทางเพศ

4. กระท าการใดๆ อนัอาจน ามาซ่ึงความเสื่อมเสียแก่

กรมสง่เสริมการปกครองสว่นทอ้งถ่ิน

5. ประพฤตตินฝ่าฝืนความสงบเรียบรอ้ยและ   

ศีลธรรมอนัดขีองประชาชน

Do’s Don’ts


